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SEIM
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
VI kadencja
Prezes Rady Ministrow
RM 10-122-09

Pan
Bronistaw Komorowski
Marszatek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku

Na podstawie art. 118 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej projekt
ustawy

-0 zmianie ustawy o uslugach
turystycznych oraz o zmianie ustawy -
Kodeks wykroczen wraz z projektami aktow
wykonawczych.

Projekt ma na celu wykonanie prawa Unii Europejskie;.

W zalaczeniu przedstawiam takze opini¢ dotyczaca zgodnosci
proponowanych regulacji z prawem Unii Europejskiej.

Jednoczesnie informuje, ze do prezentowania stanowiska Rzadu w tej
sprawie w toku prac parlamentarnych zostal upowazniony Minister Sportu 1
Turystyki.

Z powazaniem

(-) Donald Tusk



Projekt

USTAWA

z dnia

0 zmianie ustawy o ustugach turystycznych

oraz o zmianie ustawy — Kodeks wykroczen"

Art. 1. W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r.

Nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.”) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) art. 2 otrzymuje brzmienie:
»Art. 2. Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w imieniu przedsigbiorcy
zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium panstwa czltonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej] uméw z klientami o organizowanie imprez turystycznych jest dopuszczalne,
jezeli przedsigbiorca ten prowadzi w tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
dziatalno$¢ gospodarcza w formie oddziatu, na warunkach okreslonych w ustawie z dnia
2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095,

rr 3
z p6zn. zm.V).”;

2) w art. 3 uchyla si¢ pkt 7a i 7b;

" Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 90/314/EWG z dnia 13 czerwca
1990 r. w sprawie zorganizowanych podrdzy, wakacji i wycieczek (Dz. Urz. WE L 158 z 23.06.1990, str. 59;
Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t. 10, str. 132) oraz dyrektywy 2006/123/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej ustug na rynku wewngetrznym (Dz. Urz. UE L 376
z27.12.2006, str. 36).

? Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703,
z 2005 r. Nr 175, poz. 1462, z 2006 r. Nr 220, poz. 1600 oraz z 2008 r. Nr 180, poz. 1112.

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 180, poz. 1280,
z 2008 r. Nr 70, poz. 416, Nr 116, poz. 732, Nr 141, poz. 888, Nr 171, poz. 1056 i Nr 216, poz. 1367 oraz
72009 r. Nr 3, poz. 11, Nr 18, poz. 97 i Nr 168, poz. 1323.



3) wart. S:
a) wust. 1:
— uchyla si¢ pkt 1,
— pkt 2 1 3 otrzymuja brzmienie:
,»2) zapewni¢ pokrycie w peinej wysokosci kosztow powrotu klienta do kraju, w przypadku
gdy organizator turystyki lub posrednik turystyczny wbrew obowiazkowi nie zapewnia tego
powrotu, a takze pokrycie w pelnej wysokosci zwrotu wptat wniesionych przez klientéw
w razie niewykonania zobowiazan umownych, przez:
a) zawarcie umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowe;j, lub
b) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz klientéw, lub
¢) przyjmowanie wptat klientéw wylacznie po wykonaniu umowy lub na rachunek
powierniczy, jezeli wykonuje ushugi turystyczne wytacznie na terenie kraju i zlozy
marszatkowi wojewodztwa os$wiadczenie o przyjmowaniu wplat po wykonaniu
umowy lub na rachunek powierniczy;
3) sktada¢ marszatkowi wojewodztwa oryginalty lub potwierdzone przez podmioty, ktore je
podpisaty, odpisy kolejnych uméw, o ktérych mowa w pkt 2, nie pdzniej niz 14 dni przed
uptywem terminu obowiazywania umowy poprzedniej; przedsigbiorcy zaprzestajacy
dziatalnosci gospodarczej sa zwolnieni z tego obowiazku, jezeli zawiadomia marszatka
wojewodztwa o zaprzestaniu dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika

turystycznego.”,

b) po ust. 1 dodaje si¢ ust. la i 1b w brzmieniu:
»la. W przypadku przedsigbiorcy zagranicznego posiadajacego siedzibg¢ na terytorium
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, za spelnienie warunku prowadzenia
dziatalnosci, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, uznaje si¢ posiadanie zabezpieczenia
finansowego zapewniajacego pokrycie w pelnej wysokosci kosztow powrotu klienta do kraju,
w przypadku gdy organizator turystyki lub posrednik turystyczny wbrew obowiazkowi nie
zapewnia tego powrotu, a takze pokrycie w petnej wysokosci zwrotu wptat wniesionych przez
klientow w razie niewykonania zobowigzan umownych, w formie, ktéra jest uznawana
w panstwie, w ktorym przedsigbiorca posiada siedzibg.
1b. W przypadku gdy rownowaznos$¢ zabezpieczenia finansowego, o ktorym mowa w ust. la,

jest nizsza niz minimalna wysoko$¢ zabezpieczenia wymaganego od przedsigbiorcy
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posiadajacego siedzibeg lub oddziat na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedsigbiorca,
o ktorym mowa w ust. la, przedstawia dodatkowa gwarancj¢ bankowa lub ubezpieczeniowa
wyrownujaca wysokos$¢ posiadanego zabezpieczenia finansowego do minimalnej wysokosci
zabezpieczenia, wymaganej od przedsigbiorcy posiadajacego siedzibg¢ lub oddzial na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”,

¢) uchyla sig ust. 6;

4) uchyla si¢ art. 6;

5) wart. 7:
a) ust. 112 otrzymuja brzmienie:

,»1. Organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszatek wojewodztwa wiasciwy ze
wzgledu na siedzibg przedsigbiorcy, a w przypadku przedsigbiorcy zagranicznego, ktory
utworzyl oddziat na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami ustawy z dnia
2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, organem witasciwym do prowadzenia
rejestru jest marszatek wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzibg oddziatu.

2. W przypadku przedsigbiorcy posiadajacego siedzib¢ i1 prowadzacego dzialalnosé
organizatora turystyki na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory nie utworzyt
oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a zamierza organizowa¢ imprezy
turystyczne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, organem wlasciwym do prowadzenia

rejestru jest wybrany przez niego marszatek wojewodztwa.”,

b) po ust. 5 dodaje si¢ ust. 5a i 5Sb w brzmieniu:
»da. Przedsigbiorca zamierzajacy wykonywa¢ ustugi wylacznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wptaty klientow tytutem wynagrodzenia za wykonane
ustugi przyjmowac po ich wykonaniu lub na rachunek powierniczy, sktada, zgodnie z art. 5
ust. 1 pkt 2 lit. ¢, o$wiadczenie nastgpujacej tresci: ,,Oswiadczam, ze imprezy turystyczne
bede s$wiadczyt wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wplaty
klientow tytulem wynagrodzenia za wykonane ustugi bed¢ przyjmowat po ich wykonaniu lub

na rachunek powierniczy.”.



5b. W przypadku gdy dokumenty zabezpieczenia finansowego, o ktérych mowa w art. 5
ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i 1b, sa sformutowane w jezyku obcym, dotacza si¢ do wniosku takze
ich tlumaczenie dokonane przez tlumacza przysigglego. Ten sam obowiazek dotyczy

przedktadania kolejnych dokumentéw zabezpieczenia finansowego.”;

6) po art. 7 dodaje si¢ art. 7a w brzmieniu:
»Art. 7a. 1. Przedsigbiorca moze zawiesi¢, na okres nie dluzszy niz 2 lata, wykonywanie
dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego. W przypadku zawieszenia
wykonywania dziatalno$ci na okres krétszy niz 2 lata, przedsigbiorca moze przedhuzy¢ ten
okres acznie do 2 lat.
2. O zawieszeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego, przedtuzeniu zawieszenia oraz wznowieniu jej wykonywania przedsigbiorca
jest obowiazany zawiadomié¢ pisemnie organ prowadzacy rejestr w terminie 7 dni od dnia
zawieszenia, przedluzenia zawieszenia Iub wznowienia wykonywania dzialalno$ci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.
3. Zawieszenie przez przedsigbiorce wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego nie zwalnia przedsigbiorcy z obowiazku wywiazania si¢ z umow
zawartych z klientami w okresie przed zawieszeniem dziatalno$ci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego.
4. Obowiazki, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i 1b, nie maja zastosowania do
przedsigbiorcy w okresie zawieszenia przez niego wykonywania dziatalno$ci organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego.
5. W przypadku niepowiadomienia przez przedsigbiorc¢ o wznowieniu wykonywania
dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego, po uplywie okresu
zawieszenia organ prowadzacy rejestr z urzgdu wykresla, w drodze decyzji, przedsigbiorcg

z rejestru.”;

7) wart. 8:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:
,»1. Marszatek wojewddztwa przesyta ministrowi wiasciwemu do spraw turystyki kopie:
1) zaswiadczen o wpisie do rejestru;
2) dokumentow, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i 1b;
3) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru lub o zakazie wykonywania dziatalnos$ci

objetej wpisem do rejestru wydawanych z urzedu;
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4) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru wydawanych na wniosek przedsigbiorcy;

5) decyzji o stwierdzeniu wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru;

6) zawiadomien o wszczeciu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;

7) decyzji o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;

8) zawiadomien o zawieszeniu, przedtuzeniu zawieszenia lub wznowieniu przez
przedsigbiorc¢ wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika

turystycznego.”,

b) ust. 4 — 7 otrzymuja brzmienie:

,»4. W ramach Ewidencji prowadzi si¢ takze wykazy przedsigbiorcow:

1) wykres$lonych z rejestru z urzgdu i objetych zakazem wykonywania dzialalno$ci objgtej

wpisem do rejestru;

2) ktérzy wykonywali dziatalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru;

3) wobec ktorych wszczeto postgpowanie w sprawie wykreslenia z rejestru.

5. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1, jest ostateczna decyzja
marszatka wojewodztwa o wykresleniu z rejestru i o zakazie wykonywania dzialalno$ci
gospodarczej objetej wpisem do rejestru.
6. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2, jest ostateczna decyzja
marszatka wojewodztwa o stwierdzeniu wykonywania dziatalno$ci bez wymaganego wpisu
do rejestru lub w przypadku decyzji, ktérej marszalek wojewddztwa nadat rygor
natychmiastowej wykonalnosci — taka decyzja.
7. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, jest zawiadomienie
pisemne lub w formie elektronicznej o wszczgciu postgpowania w sprawie wykreslenia

Z rejestru.”,

¢) po ust. 7 dodaje sig ust. 7a — 7c w brzmieniu:

»7a. W wykazach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 1 2, wskazuje si¢ termin obowiazywania
zakazu wykonywania dziatalnos$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

7b. Z wykazow, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1 i 2, wykresla si¢ przedsigbiorcg¢ po uptywie
terminu, o ktorym mowa w ust. 7a.

7c. Z wykazu, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, wykresla si¢ przedsigbiorcg z dniem, w ktorym

decyzja o wykresleniu z rejestru i zakazie wykonywania dziatalno$ci objgtej wpisem do
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rejestru albo decyzja o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru staty sie

ostateczne.”;

8) wart. 9:
a) po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a i 1b w brzmieniu:

»la. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa upowaznieni do

kontroli dziatalno$ci w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na

zlecenie klientow w zawieraniu umow o §wiadczenie ushug turystycznych, prowadzonej przez

przedsigbiorcow i inne osoby niezgloszone do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1,

w zakresie niezbednym do wustalenia, czy prowadzona dziatalnos¢ jest dziatalnoscia

regulowana.

1b. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszalek wojewoddztwa sa upowaznieni do

kontroli dziatalno$ci agentéw turystycznych i innych oséb, zawierajacych z klientami umowy

0 imprezy turystyczne w imieniu organizatorow turystyki, w zakresie spelnienia przy

zawieraniu tych umow obowiazkow okreslonych ustawa.”,

b) ust. 314 otrzymuja brzmienie:

,»3. Marszatek wojewodztwa wydaje:

1) z urzedu decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru oraz o zakazie wykonywania
dziatalnosci objgtej wpisem do rejestru przez okres 3 lat — w przypadkach, o ktorych
mowa w art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci
gospodarczej;

2) na wniosek przedsigbiorcy w zwiazku z zaprzestaniem przez niego wykonywania
dziatalnosci objgtej wpisem do rejestru — decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru;

3) z urzedu decyzje o stwierdzeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru i o zakazie wykonywania
dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego przez okres 3 lat;

4) decyzje oumorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia przedsigbiorcy z rejestru.

4. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 3, zawieraja w szczegdlnosci datg stwierdzenia

wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego bez

wymaganego wpisu do rejestru.”;

9) wart. 10a:

a) pkt 112 otrzymujq brzmienie:



,»1) proponowanie klientowi zawarcia lub zawarcie z klientem umowy o imprez¢ turystyczna
bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. a1 b oraz ust. la
1 1b, lub bez zlozenia o$§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. c;

2) nieprzedlozenie, mimo wezwania, marszalkowi wojewddztwa oryginalu lub
potwierdzonego przez podmioty, ktore go podpisaty, odpisu aktualnego dokumentu, o ktérym

mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. lai 1b;”,

b) uchyla sig¢ pkt 3 —5,

c) dodaje si¢ pkt 7 w brzmieniu:
,»7) przyjmowanie od klientéw wptat przed wykonaniem ustug lub z pominigciem rachunku

powierniczego, mimo ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. ¢.”;

10) art. 10b otrzymuje brzmienie:
»Art. 10b. 1. Przedsigbiorce wpisanego do rejestru wystepujacego wobec klientow jako agent
turystyczny, ktory dopuszcza si¢ nastgpujacych uchybien:
1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub
2) zawiera umowy O organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy
zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, ktory nie prowadzi w tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dziatalnosci gospodarczej w formie oddziatu, lub
3) dziata bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres
— marszalek wojewddztwa wykresla, w drodze decyzji, z rejestru.
2. Przedsigbiorca, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze uzyska¢ ponownego wpisu do rejestru
przed uplywem 3 lat od dnia, w ktorym decyzja o wykres§leniu z rejestru i o zakazie
wykonywania dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru stala si¢ ostateczna.
3. Przedsigbiorce, ktory nie jest wpisany do rejestru, a wystepujac wobec klientéw jako
agent turystyczny dopuszcza si¢ uchybien, o ktérych mowa w ust. 1, uznaje si¢ za

organizatora turystyki wykonujacego dziatalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru.”;

11) wart. 16b po ust. 2 dodaje si¢ ust. 3 — 5 w brzmieniu:
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»3. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktéorym mowa w ust. 1, klient moze ztozy¢
organizatorowi turystyki reklamacj¢ zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie
wykonania umowy oraz okreslenie swojego zadania, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
dnia zakonczenia imprezy.

4. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki jest obowigzany
szczegotowo uzasadni¢ na pismie przyczyny odmowy.

5. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na pi$mie do reklamacji, ztozonej zgodnie
z ust. 3, w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, a w przypadku reklamacji ztozonej w trakcie
trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej,

uwaza sig, ze uznat reklamacj¢ za uzasadniona.”;

12) art. 19a otrzymuje brzmienie:

,»Art. 19a. Przedsigbiorca wystepujacy wobec klientow jako agent turystyczny, ktory:

1) w umowach =zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub

2) zawiera umowy O organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy
zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, ktory nie prowadzi w tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dziatalno$ci gospodarczej w formie oddziatu, lub

3) dziata bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

— odpowiada wobec klienta za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie umowy

o $wiadczenie ushug turystycznych tak jak organizator turystyki.”;

13) wart. 20:
a) ust. 213 otrzymuja brzmienie:
,»2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie turystow lub odwiedzajacych,
udzielanie fachowe;j i aktualnej informacji o kraju, odwiedzanych miejscowosciach, obszarach
i obiektach, a takze sprawowanie opieki nad turystami lub odwiedzajacymi w zakresie
wynikajacym z umowy. Sprawowanie tej opieki nie zastgpuje obowiazku wykonywania

opieki przez osoby do tego zobowiazane z innego tytutu.



3. Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w imieniu organizatora turystyki, nad
sposobem §wiadczenia ustug na rzecz klientow, przyjmowanie od nich zgloszen dotyczacych
zwiazanych z tym uchybien, sprawowanie nad klientami opieki w zakresie wynikajacym
z umowy, wskazywanie lokalnych atrakcji oraz przekazywanie podstawowych informacji

dotyczacych odwiedzanego kraju i miejsca.”,

b) uchyla sig ust. 4 — 6;

14) w art. 23 uchyla sig ust. 2;

15) art. 24 otrzymuje brzmienie:

»Art. 24. 1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5, moga prowadzi¢ osoby lub jednostki
organizacyjne, ktore uzyskaja wpis do rejestru organizatorow szkolen dla kandydatow na
przewodnikoéw turystycznych i1 pilotéw wycieczek, zwanego dalej ,,rejestrem organizatoréw
szkolen”, prowadzonego przez marszatka wojewddztwa wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby fizycznej lub siedzibg jednostki organizacyjnej wnioskujacej o wpis do
rejestru organizatorow szkolen, a w przypadku oséb fizycznych posiadajacych miejsce
zamieszkania lub jednostek organizacyjnych posiadajacych siedzibg na terytorium panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub
Konfederacji Szwajcarskiej, prowadzonego przez marszatka wojewodztwa wybranego przez
wnioskodawece.
2. Wpis do rejestru organizatorow szkolen moze dotyczy¢ zgloszenia przeprowadzenia
jednego szkolenia lub szkolenia na stale.
3. Osoby i jednostki organizacyjne organizujace szkolenia dla kandydatéw na przewodnikow
turystycznych i pilotéw wycieczek, sa obowiazane:
1) zapewni¢ kadre:
a) wyktadowcow posiadajacych wyksztalcenie wyzsze — do prowadzenia zajec
teoretycznych,
b) instruktorow posiadajacych udokumentowana praktyke w zakresie wykonywania
zadan odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w wymiarze co
najmniej 50 dni w okresie 5 lat poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku o wpis do

rejestru organizatorow szkolen — do prowadzenia zajg¢ praktycznych;



2) zapewni¢ warunki umozliwiajace realizacje zaje¢, w tym takze praktycznych, oraz
odpowiednia obstugg biurowa wraz z przechowywaniem i1 udostgpnianiem dokumentacji
szkolenia;

3) realizowa¢ program szkolenia dla kandydatéw na przewodnikow turystycznych i pilotow
wycieczek, okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 34 ust. 1 pkt 4;

4) przedstawia¢ uczestnikom szkolen wewngtrzny regulamin szkolenia, okreslajacy
w szczegOlno$ci warunki potwierdzania udzialu w  zajgciach  teoretycznych
1 praktycznych oraz ich zaliczania.

4. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1 lit. b, jest zaswiadczenie

wydane przez organizatora turystyki lub jednostke¢ organizacyjna powierzajaca zadania

odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

5. Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw szkolen zawiera nastgpujace dane:

1) nazwe¢ wnioskodawcy, jego siedzibg i adres miejsca zamieszkania, a w przypadku gdy
wnioskodaweca jest przedsigbiorca bedacym osoba fizyczna — imig i nazwisko oraz adres
miejsca zamieszkania;

2) wskazanie, czy dzialalno$¢ szkoleniowa bedzie prowadzona w ramach dzialalnosci
gospodarczej;

3) okreslenie zakresu szkolenia, ktoére wnioskodawca zamierza prowadzi¢, w tym
wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy czy uzupetniajacy,

b) obszaru uprawnien, ktérego ma dotyczy¢ szkolenie przewodnikéw turystycznych,
z podaniem zasiggu regionu lub trasy turystycznej dla uprawnien przewodnika
terenowego innych niz obszar catego wojewodztwa;

4) wskazanie, czy wpis do rejestru organizatorow szkolen ma dotyczy¢ zorganizowania
jednego szkolenia, czy organizowania szkolen na state;

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznionej do wystgpowania wobec
marszatka wojewodztwa w sprawach zwiazanych ze szkoleniem;

6) informacje o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych przez wnioskodawce, jezeli
wnioskodawca prowadzit uprzednio szkolenia;

7) opis warunkow szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywania wyktadéw 1 zajec
praktycznych, a takze okre§lenie miejsca przechowywania dokumentacji szkolenia
1 archiwum wydanych dokumentow.

6. Do wniosku wnioskodawca dotacza o$wiadczenie nastepujacej tresci:

,,Oswiadczam, ze:
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1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen sa kompletne
1 zgodne z prawda;
2) znane mi s3 1 spelniam warunki wykonywania dzialalno$ci w zakresie organizowania
szkolen dla kandydatéw na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek, okreslone
w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.”.
7. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 6, zawiera:
1) oznaczenie miejsca i datg ztozenia o§wiadczenia;
2) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, ze wskazaniem imienia
i nazwiska oraz petnionej funkcji.
8. Dokumentem po$wiadczajacym dokonanie wpisu do rejestru organizatorow szkolen jest
za$wiadczenie wydane przez marszatka wojewodztwa.
9. Organizator szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych i pilotow
wycieczek, rozpoczynajac szkolenie, pisemnie informuje marszatka wojewodztwa
wiasciwego dla miejsca odbywania szkolenia o miejscu i terminach zajec.
10. Wpis do rejestru organizatorow szkolen obejmuje dane, okreslone w ust. 5, z wyjatkiem
adresu miejsca zamieszkania organizatora szkolen bedacego osoba fizyczna.
11. Rejestr jest jawny.
12. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym.
13. Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru organizatorow szkolen
przekazywanych droga elektroniczna przez marszatkéw wojewodztw, na stronie internetowe;j
ministra wlasciwego do spraw turystyki zamieszcza si¢ Centralny Wykaz Organizatorow

Szkolen dla Kandydatéw na Przewodnikéw Turystycznych i Pilotow Wycieczek.”;

16) art. 24a otrzymuje brzmienie:

»Art. 24a. 1. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli organizatorow

szkolen dla kandydatéw na przewodnikéw turystycznych i pilotéw wycieczek w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o§wiadczeniu, o ktérym mowa
w art. 24 ust. 6;

2) zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z uzyskanym wpisem do rejestru organizatorow
szkolen;

3) przestrzegania warunkow szkolenia okreslonych ustawa.

2. Kontrola organizatora szkolen dla kandydatow na przewodnikoéw turystycznych lub

pilotéw wycieczek obejmuje w szczegdlnosci:
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1) sprawdzenie dokumentacji szkolenia;
2) oceng zgodnosci harmonogramu zaje¢¢ z procesem jego realizacji,
3) sprawdzenie zapewnienia odpowiedniej obslugi biurowej wraz z przechowywaniem
1 udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;
4) sprawdzenie zapewnienia warunkéw umozliwiajacych realizacj¢ zaje¢, w tym takze
praktycznych.
3. Marszatek wojewddztwa, ktory otrzymat informacj¢ o odbywajacym si¢ na jego terenie
szkoleniu dla kandydatdow na przewodnikéw turystycznych lub pilotéw wycieczek
organizowanym przez organizatora szkolenia wpisanego do rejestru organizatorow szkolen
prowadzonego przez marszatka innego wojewddztwa, ma prawo przeprowadzi¢ kontrolg
organizatora szkolenia w czasie trwania szkolenia.
4. Kontrola organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikow turystycznych lub
pilotow wycieczek odbywa si¢ w obecnosci kierownika szkolenia lub osoby upowaznionej do
zastgpowania kierownika szkolenia.
5. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuja osoby imiennie upowaznione przez marszatkow
wojewodztw.
6. Osoby dokonujace kontroli organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych lub pilotow wycieczek powiadamiaja o stwierdzonych uchybieniach marszatka
wojewodztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie.
7. Uchybieniem w prowadzeniu dzialalno$ci objgtej wpisem do rejestru organizatorow
szkolen jest w szczegolnosci:
1) niespelnianie warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3;
2) niezgodnos$¢ ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktérym mowa
w art. 24 ust. 5, 1 w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 24 ust. 6.
8. Marszatek wojewddztwa, na ktérego terenie odbywa si¢ szkolenie dla kandydatoéw na
przewodnikoéw turystycznych lub pilotow wycieczek, po uzyskaniu informacji o uchybieniach
organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych Ilub pilotow
wycieczek powiadamia o tych uchybieniach marszaltka wojewddztwa, ktory wpisat
organizatora szkolenia do rejestru organizatorow szkolen.
9. Marszalek wojewodztwa moze wezwac organizatora szkolen dla kandydatow na
przewodnikow turystycznych lub pilotoéw wycieczek do usunigcia stwierdzonych uchybien
w terminie 30 dni, pod rygorem  wykre§lenia z rejestru organizatorow szkolen,

dokonywanego w drodze decyz;ji.
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10. Organizator szkolenia wykres§lony z rejestru organizatoréw szkolen na podstawie ust. 9
nie moze zosta¢ wpisany do rejestru organizatoréw szkolen przed uptywem 3 lat od dnia
wydania decyzji o wykresleniu z rejestru organizatoréw szkolen.

11. Marszatek wojewddztwa, nie rzadziej niz raz na 3 lata, dokonuje z urzedu kontroli
organizatora szkolen dla kandydatéw na przewodnikéw turystycznych lub pilotow wycieczek,

ktorego wpis do rejestru organizatoréw szkolen dotyczy organizowania szkolen na state.”;

17) uchyla sig art. 24b;

18) w art. 27 uchyla sig pkt 3;

19) w art. 28 dodaje sig ust. 6 1 7 w brzmieniu:

,0. Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek przekazywanych w formie elektronicznej przez marszatkow wojewodztw na
stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki sa udostgpniane dane liczbowe
dotyczace nadanych przez poszczegdlnych marszatkow wojewodztw uprawnien przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek. Dane te sa jawne.

7. Informacje o nadanych uprawnieniach przewodnika turystycznego i pilota wycieczek
wpisywane 1 przekazywane w formie elektronicznej przez marszatkow wojewddztw
ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki sa udostgpniane przez ministra wlasciwego do

spraw turystyki w formie elektronicznej wszystkim marszatkom wojewddztw.”;

20) w art. 29 uchyla si¢ ust. 2;

21) art. 30 otrzymuje brzmienie:

»Art. 30. 1. Organizatorzy turystyki sa obowiazani zapewni¢ klientom uczestniczacym
w imprezach turystycznych opieke osob posiadajacych kwalifikacje odpowiednie do rodzaju
imprezy. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, za odpowiednie kwalifikacje uwaza sig,
w zaleznosci od rodzaju imprezy, uprawnienia pilota wycieczek lub przewodnika
turystycznego.

2. Powierzenie reprezentowania organizatora turystyki wobec jego lokalnych kontrahentow
swiadczacych ushugi turystyczne klientom osobie nieposiadajacej uprawnien pilota wycieczek
jest dopuszczalne, jezeli umowa o imprezg turystyczna tak stanowi, a osoba ta nie wykonuje

zadan, o ktérych mowa w art. 20 ust. 3.
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3. Organizatorzy turystyki sa obowiazani wystawi¢ pilotowi wycieczek lub przewodnikowi
turystycznemu pisemne zlecenie, okreslajac w nim miejsce lub obszar oraz czas swiadczenia
ustugi, a takze, jezeli jest to konieczne, upowaznienie do dziatania w imieniu organizatora

w zakresie niezbgdnym do prowadzenia imprezy turystycznej.”;

22) art. 32 otrzymuje brzmienie:

»Art. 32. 1. Znajomo$¢ jezyka obcego dokumentuje si¢ dyplomem ukonczenia studiow
filologicznych, nauczycielskiego kolegium j¢zykow obcych, $wiadectwem ukonczenia szkoty
z obcym jezykiem wyktadowym za granica lub dokumentem poswiadczajacym znajomos$¢
jezyka obcego na poziomie biegtosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia
Jezykowego Rady Europy.

2. Osoby, ktore nie legitymuja si¢ dokumentami wymienionymi w ust. 1, moga zlozy¢
egzamin ze znajomo$ci jezyka obcego przed komisja egzaminacyjna jezykéw obceych,

powotywana przez marszatkow wojewodztw.”;
23) w art. 34:

a) wust. 1 pkt 7 1 8 otrzymujq brzmienie:

,»7) sktad oraz sposob i tryb dziatania komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o ktoérych
mowa w art. 32 ust. 2, oraz wzor $wiadectwa wydawanego przez te komisje, ze szczegdlnym
uwzglednieniem warunkéw, jakie powinni spetnia¢ kandydaci do powotania przez marszatka
wojewodztwa do tych komisji;

8) wysokos§¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji os6b ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz sprawdzenie znajomosci jgzyka obcego
przez komisj¢ egzaminacyjna jgzykéw obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 2, w tym
wysoko$¢ oplat za poszczegdlne czg$ci egzamindw, warunki zwrotu wniesionych optat
w przypadku nieprzystapienia do egzaminu, a takze wysoko$¢ wynagrodzenia egzaminatorow
za przeprowadzenie poszczegdlnych rodzajow i czgsci egzamindéw, majac na wzgledzie

rzeczywiste koszty przeprowadzenia egzaminu 1 funkcjonowania komisji egzaminacyjnych;”
yw y ) ) yjnych;,

b) uchyla sig ust. 21 3;

24) w art. 36 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
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,»2) motele — obiekty polozone przy drogach, dysponujace parkingiem, posiadajace co

najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych;”;

25) w art. 38 po ust. 4 dodaje sig ust. 4a — 4c w brzmieniu:

»4a. Marszalek wojewodztwa powoluje zespdt oceniajacy obiekty hotelarskie w zakresie

spetniania wymagan, o ktorych mowa w art. 35 ust. 1. W sklad zespotu powotuje si¢

przedstawicieli marszatka wojewodztwa, ponadto moga by¢ powotane:

1) osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe i praktyke w §wiadczeniu ustug hotelarskich lub
turystycznych, wskazane przez jednostki samorzadu gospodarczego i stowarzyszenia
dziatajace w zakresie turystyki i hotelarstwa;

2) przedstawiciele Panstwowej Strazy Pozarnej, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej,
administracji architektoniczno-budowlanej i nadzoru budowlanego.

4b. Cztonkom zespoldw oceniajacych, o ktorych mowa w ust. 4a pkt 1, przyshuguje

wynagrodzenie za przeprowadzanie oceny spelniania przez obiekt hotelarski wymagan

niezbednych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju i kategorii, a cztonkom
zespolu wykonujacym czynno$ci poza miejscem zamieszkania — takze zwrot kosztéw
podrézy na zasadach okreslonych w przepisach dotyczacych nalezno$ci przystugujacych
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej

z tytutu podrozy stuzbowej na obszarze kraju.

4c. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia, wysokos$¢

wynagrodzenia cztonkow zespoldw oceniajacych obiekty hotelarskie, o ktorych mowa

w ust. 4a pkt 1, oraz sposob i termin wyplaty tego wynagrodzenia, uwzgledniajac, ze

wynagrodzenie dla jednej osoby za ocen¢ jednego obiektu nie moze by¢ wyzsze niz

10 % minimalnego wynagrodzenia za pracg ustalonego na podstawie przepisOw

0 minimalnym wynagrodzeniu za pracg.”;

26) w art. 42 dodaje si¢ ust. 3 w brzmieniu:
,»3. Na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej przez marszatkéw wojewddztw
danych dotyczacych skategoryzowanych w wojewodztwie obiektow hotelarskich na stronie
internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki zamieszcza si¢ Centralny Wykaz

Obiektow Hotelarskich. Wykaz ten jest jawny.”.

Art. 2. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2007 r. Nr 109,
poz. 756 oraz z 2008 r. Nr 141, poz. 888) wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:
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1) wart. 60' w § 4 dodaje si¢ pkt 5 w brzmieniu:
»J) nie zawiadamia organu prowadzacego rejestr dziatalno$ci regulowanej organizatorow
turystyki 1 posrednikow turystycznych o zawieszeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora

turystyki lub posrednika turystycznego w terminie 7 dni od dnia tego zawieszenia”;

2) po art. 138c dodaje sig art. 138d w brzmieniu:
»Art. 138d. § 1. Kto, podejmujac zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek,
wprowadza w btad co do posiadanych uprawnien, podlega karze ograniczenia wolnosci albo
grzywny.
§ 2. Tej samej karze podlega organizator turystyki, ktory wprowadza klientéw w btad co do
uprawnien osob, ktorym powierza wykonywanie zadan przewodnika turystycznego lub pilota

wycieczek.”.

Art. 3. 1. Upowaznienia do szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych
i pilotow wycieczek wydane na podstawie przepisow ustawy, o ktorej mowa w art. 1,
zachowuja wazno$¢ 1 staja si¢ wpisami do rejestru organizatoréw szkolen.

2. W postepowaniach dotyczacych udzielenia upowaznienia do wykonywania dziatalnosci
w zakresie organizowania szkolen dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych lub
pilotéw wycieczek, wszczgtych 1 niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie niniejszej

ustawy, stosuje si¢ przepisy ustawy w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa.

Art. 4. Organizatorzy turystyki i posrednicy turystyczni sa obowiazani dostosowa¢ umowy
gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej oraz umowy ubezpieczenia na rzecz klientow do
wymogow okreslonych w art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w art. 1, w brzmieniu

nadanym niniejsza ustawa, w terminie 6 miesi¢cy od dnia wejscia w zycie ustawy.

Art. 5. Ustawa wchodzi w Zycie po uptywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia.

21-10-tg
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UZASADNIENIE

I. Przedstawienie istniejacego stanu rzeczy w dziedzinie, ktéra ma by¢ unormowana, oraz

wyjasnienie potrzeby i celu wydania aktu

Ustawa o ustugach turystycznych, obowiazujaca od dnia 1 lipca 1998 r., ustala warunki
dzialalnosci biur podrézy, $wiadczenia ustug hotelarskich, a takze pracy przewodnikow
turystycznych 1 pilotow wycieczek, w sposdb zapewniajacy ochrong intereséw konsumenta.
Jej regulacje przyczynily si¢ do uporzadkowania rynku ustug turystycznych w Polsce,
szczegOlnie poprzez wprowadzenie systemu standardéw, zrozumiatych dla klientow
1 przedsigbiorcow turystycznych. Ustawa zapewnita takze implementacj¢ do polskiego prawa
poziomu ochrony intereséw klienta, wymaganego przepisami dyrektywy Rady 90/314/EWG
z dnia 13 czerwca 1990 r. w sprawie zorganizowanych podrozy, wakacji i wycieczek
(Dz. Urz. WE L 158 z 23.06.1990, str.59; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 13, t.10,
str. 132).

Praktyka stosowania przepiséw ustawy ujawnita problemy prawne i organizacyjne, ktorych
usunigcie wymaga nowelizacji przepisow. W szczeg6lnosci chodzi o niewystarczajaco
skuteczny system zabezpieczen finansowych na rzecz klientow.

Korekty wymagaja przede wszystkim uregulowania zwigzane z ograniczeniem swobody
Swiadczenia ustug turystycznych przez przedsigbiorcow i1 osoby posiadajace siedzibg na
terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskie;.

Ustawa spelita juz w znacznym stopniu swoja role¢ w zakresie standaryzacji pojgé i
w zwiazku z tym zasadne jest stopniowe odchodzenie od wykorzystywania licznych
instrumentdw administracyjnoprawnych przewidzianych jej przepisami 1 ograniczanie

formalnosci obciazajacych przedsigbiorcow turystycznych.

Okreslenie celu 1 zakresu nowelizacji zostalo poprzedzone opracowaniem zalozen,
konsultowanych z przedstawicielami zainteresowanych $rodowisk przedsigbiorcow,
administracji samorzadowej i organizacji turystycznych.

Projekt ustawy o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz o zmianie ustawy — Kodeks

wykroczen zostat poddany ocenie w trybie uzgodnien migdzyresortowych 1 konsultacji



z przedstawicielami wymienionych wyzej srodowisk. Wynikiem tych uzgodnien i konsultacji
byto odstapienie od regulowania w ramach obecnego projektu zasadniczej zmiany systemu
zabezpieczen finansowych, polegajacej na wylaczeniu marszatkéw wojewddztw z procesu
wykorzystywania $rodkéw z zabezpieczen, ze wzgledu na potrzebg powolania odrgbna
ustawa specjalnej instytucji finansowej, gromadzacej srodki z wptat organizatoréow turystyki,
uzupeltniajacej z tych srodkdéw sumy zabezpieczen indywidualnych 1 wykorzystujacej srodki
zabezpieczen na zapewnienie powrotu klientow do kraju i zwrot wniesionych wptat
w przypadku niewykonania umoéw. Odstapiono takze od istotnych zmian w przepisach
rozdzialu 3 ustawy, odnoszacych si¢ do procesu zawierania i wykonywania uméw o imprezy
turystyczne, ze wzgledu na prace nad wprowadzeniem ,,umowy o podroz” do Kodeksu
cywilnego. Uwzgledniono natomiast w projekcje propozycje¢ Ministra Gospodarki dotyczaca
zastapienia upowaznienia do prowadzenia szkolen dla kandydatéw na przewodnikow
turystycznych 1 pilotow wycieczek mniej restrykcyjna forma reglamentacji tej dziatalnosci,
tj. obowiazkiem uzyskania wpisu do rejestru organizatoréw tych szkolen prowadzonego przez

marszatka wojewodztwa.
II. Wykazanie r6znic migdzy dotychczasowym a proponowanym stanem prawnym

Podstawowe rdznice migdzy dotychczasowym a proponowanym stanem prawnym to:

1)  zmiana brzmienia art. 2, ktérego celem jest wyeliminowanie mozliwos$ci oferowania za
posrednictwem agentow turystycznych uslug turystycznych przedsigbiorcoOw zagranicznych,
nieposiadajacych oddziatow w kraju; po pierwsze, zmiana ta jest konieczna, bowiem przepis
w dotychczasowym brzmieniu odsylal do nieistniejacego juz zapisu w art. 1; po drugie,
wprowadzenie wyraznego wymogu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w formie
oddziatlu, na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dzialalnos$ci gospodarczej pozwala zapewni¢ skuteczny nadzor nad spetnieniem wymagan
ustawy, a takze dochodzenie roszczen wedtlug polskiego prawa i przed polskimi sadami;
spod obowiazku okre§lonego w tym przepisie wytaczono przedsigbiorcow zagranicznych
posiadajacych siedzibg na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy

o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskie;j;

2)  zrezygnowano z definiowania w stowniczku do ustawy w art. 3 pkt 7a i 7b pojec:
przewodnik turystyczny i pilot wycieczek, uznajac, ze wystarczajace jest okreslenie opisowe

zadan pilota wycieczek i1 przewodnika turystycznego zawarte w art. 20 ust. 2 1 3; zmiany



zakresu zadan przewodnika turystycznego i pilota wycieczek zawarte w zmienianym art. 20
ust. 2 1 3 sa podyktowane potrzeba elastycznego ksztaltowania zadan osob wykonujacych te
zawody; zaproponowano zatem, aby ws$rod zadan przewodnika turystycznego uwzglednié
opieke nad turystami, przy czym zakres tej opieki ma wynika¢ z umowy zawartej z turysta;
w ocenie projektodawcy opieka taka powinna by¢ sprawowana takze przez przewodnikdéw
turystycznych, nie tylko przez pilotéw wycieczek, tak jak jest to w aktualnie obowigzujacym
stanie prawnym; natomiast zadania pilota wycieczek rozszerza si¢ o udzielanie turystom
podstawowych informacji praktycznych i krajoznawczych dotyczacych odwiedzanego kraju

1 miejsca, co stanowi realizacje postulatéw zglaszanych przez turystow;

3) utrzymanie obowiazku uzyskiwania przez organizatoréw turystyki 1 posrednikow
turystycznych posiadajacych siedzibg¢ na terytorium innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej (okreslonych w art. 16 dyrektywy 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego
iRady) $wiadczacych uslugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (transgraniczne
swiadczenie ushug) wpisu do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych
jest podyktowane koniecznos$cia zapewnienia ochrony konsumentéw imprez turystycznych
przewidzianej dyrektywa Rady 90/314 w sprawie zorganizowanych podrozy, wakacji
iwycieczek; wymog ten jest niedyskryminacyjny, poniewaz dotyczy wszystkich
przedsigbiorcoOw zajmujacych si¢ organizacja imprez turystycznych w Polsce; jego
wprowadzenie jest uzasadnione wzgledami porzadku publicznego, ma bowiem na celu
eliminacj¢ wysokiego ryzyka, jakie wiaze si¢ z faktem, iz organizatorzy turystyki z reguly
pobieraja od konsumentéw oplaty za $wiadczone im ustugi z duzym (niekiedy nawet
kilkumiesigcznym) wyprzedzeniem; od momentu zakupu do momentu realizacji imprezy
uptywa stosunkowo dlugi okres, w ktorym sytuacja organizatora imprezy moze ulec
istotnemu pogorszeniu i w konsekwencji spowodowac jego bankructwo; brak zabezpieczenia
naraza nabywcow na powazne ryzyko ekonomiczne w postaci utraty wniesionych optat za
impreze, ktora si¢ nie odbedzie na skutek bankructwa jej organizatora, oraz koniecznos¢
zaptaty z wiasnych $rodkow za ustugi §wiadczone w ramach imprez, ktére si¢ rozpoczely,
aza ktére organizator nie zaplacit uslugodawcy; wymog rejestracji jest Srodkiem
proporcjonalnym dla realizacji celu, jakim jest ochrona nabywcoéw imprez turystycznych
przed skutkami niewyplacalnosci ich organizatorow; aby uzyskaé taki wpis, organizator
turystyki lub posrednik turystyczny musi ztozy¢ wniosek do marszatka wojewddztwa wraz z
oswiadczeniem, w ktorym stwierdza, ze zna 1 spetnia warunki wykonywania dziatalno$ci

w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie klientow



w zawieraniu umow o $wiadczenie ustug turystycznych, okreslone w ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych; do wniosku musi dotaczy¢ oryginaly dokumentéw
potwierdzajacych posiadanie zabezpieczenia finansowego; wymog rejestracji przed
podjeciem $wiadczenia ustug na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest niezbgdny,
poniewaz pozniejsze kontrole nie sa skuteczne, aby zapobiec powaznym szkodom, jakie moga
ponies¢ nabywcy imprez turystycznych w przypadku niewyptlacalnosci ich organizatorow;
wprowadzony wymodg rejestracji zwiazany jest z przyjetym sposobem wdrozenia
art. 7 dyrektywy Rady 90/314 EWG w sprawie zorganizowanych podrozy, wakacji

1 wycieczek;

4) wprowadzenie przepisu, na mocy ktorego organizator turystyki nie musi posiadac
zabezpieczenia finansowego pod warunkiem, ze przyjmuje wplaty klientow wylacznie po
wykonaniu umowy albo na rachunek powierniczy, jezeli wykonuje uslugi turystyczne
wylacznie na terenie kraju i ztozy marszatkowi wojewodztwa o$wiadczenie o przyjmowaniu
wplat po wykonaniu umowy albo na rachunek powierniczy wynika z faktu, ze w przypadku
ushug wykonywanych w kraju nie zachodzi potrzeba pokrywania kosztéw powrotu, natomiast
zaproponowana forma zabezpieczenia eliminuje zagrozenie utraty wplat klientow
w przypadku niewykonania umowy; w odniesieniu do przedsigbiorcy zagranicznego
posiadajacego siedzibe na terenie panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, za spelnienie
warunku prowadzenia dziatalnosci, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, uznaje si¢ posiadanie
zabezpieczenia finansowego zapewniajacego pokrycie w pelnej wysokosci kosztow powrotu
klienta do kraju, w przypadku gdy organizator turystyki lub posrednik turystyczny wbrew
obowiazkowi nie zapewnia tego powrotu, a takze pokrycie w petnej wysoko$ci zwrotu wptat
wniesionych przez klientow w razie niewykonania zobowiazan umownych w formie, ktéra
jest uznawana w panstwie, w ktorym przedsigbiorca posiada siedzibg; rozwiazanie takie ma
na celu dostosowanie przepisow projektowanej ustawy do dyrektywy 2006/123/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej uslug na rynku
wewnetrznym (Dz. Urz. UE L 376 z 27.12.2006, str. 36); ten sam cel przy$wiecat
projektodawcy przy wprowadzeniu uregulowania, na mocy ktérego  przedsigbiorca
posiadajacy siedzibg¢ na terytorium panstwa czionkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy

o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej musi przedstawi¢



dodatkowa gwarancj¢ bankowa wyréwnujaca wysokos¢ posiadanego w panstwie, w ktorym
posiada siedzibg, zabezpieczenia finansowego do minimalnej wysoko$ci zabezpieczenia,
wymagane] od przedsigbiorcy posiadajacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej; zapewni to jednoczes$nie ochrong interesoOw klienta w zakresie posiadania przez
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego odpowiedniego zabezpieczenia
finansowego, co wynika z art. 7 dyrektywy Rady 90/314/EWG z dnia 13 czerwca 1990 r.

w sprawie zorganizowanych podrézy, wakacji 1 wycieczek;

5) wprowadzenie w art. 5 ust. 1 pkt 3 terminu skladania marszatkowi wojewddztwa
oryginatow lub potwierdzonych przez podmioty, ktore je podpisaty, odpisow kolejnych umow
zabezpieczenia finansowego nie pozniej niz 14 dni przed uplywem terminu obowiazywania
umowy poprzedniej jest podyktowane interesem przedsigbiorcéw; termin 14-dniowy
umozliwia marszatkowi wojewodztwa wezwanie przedsigbiorcy do uzupetnienia
dokumentow, dzigki czemu nie zachodzi konieczno$§¢ wykreslania tego przedsigbiorcy
z rejestru z powodu razacego naruszenia przez niego warunkow wykonywania dzialalnosci

regulowanej, gdy op6zni sig ze ztozeniem umowy;

6) rezygnacja z ustawowo okreslonych wymagan kwalifikacyjnych do kierowania
dzialalnoscia przedsigbiorstwa oraz dziatalno$cia jego jednostek organizacyjnych
samodzielnie dokonujacych czynnosci prawnych przez skreslenie przepisow art. 5 ust. 1 pkt
1 1 art. 6 jest podyktowana potrzeba ograniczenia formalnosci obciazajacych przedsigbiorcow;
dotychczasowa praktyka stosowania przepisow ustawy nie wskazuje, aby brak formalnych

kwalifikacji byt przyczyna zdarzen zagrazajacych interesom klientow;

7)  uchylenie przepisu wskazujacego proporcjonalne obnizenie wyptat ze Srodkow
zabezpieczenia finansowego w przypadku, gdy sa one niewystarczajace, jest konieczne,
bowiem funkcjonowanie tego przepisu naraza polskie wladze na zarzut $wiadomego
utrzymywania  systemu  niewystarczajacych  zabezpieczen;  okreslenie  wysokoS$ci
zabezpieczenia finansowego na poziomie wystarczajacym dla pokrycia wszystkich roszczen
z tytutu niezapewnienia powrotu do kraju lub w zwiazku z niewykonaniem zobowiazan
umownych powinno zosta¢ uregulowane poprzez zmiang aktu wykonawczego, w ramach

istniejacego upowaznienia ustawowego, tj. na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy;

8)  nowe sformutowanie przepisow art. 7 ust. 1 i 2, okreslajacych wlasciwo§¢ miejscowa

organdéw rejestrowych wprowadza rozrdznienie na przedsigbiorcéw, ktorzy posiadaja siedzibe



lub oddziat w kraju, i miejsce potozenia tej siedziby lub oddziatu okresla dla nich wtasciwos¢
marszatka wojewodztwa oraz na przedsigbiorcow, korzystajacych ze swobody dziatalnosci
w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktorzy rejestruja dziatalno$¢ u wybranego
przez siebie marszatka wojewodztwa; konieczno$¢ tej rejestracji wynika z przyjetego
w polskim systemie udzialu marszatka w procesie uruchamiania $rodkéw zabezpieczenia
finansowego; z tego samego powodu bylo konieczne wprowadzenie przepisu, zgodnie
z ktorym, jezeli dokumenty zabezpieczenia finansowego sa sformulowane w jezyku obcym,
przedsigbiorca dotacza do wniosku takze ich ttumaczenie przysigglte; nalezy podkresli¢, ze
wystepujacy w ustawie (art. 5 ust. 1 pkt 3) wymog przedktadania marszatkowi wojewodztwa
oryginatéw dokumentéw zabezpieczenia finansowego nie moze by¢ uznany za nadmiernie
sformalizowany, bowiem w obecnym stanie prawnym marszalek realizuje nie tylko zadania
rejestrowe, ale przede wszystkim wystgpuje w interesie klientow o wyptate Srodkow
z gwarancji lub ubezpieczen na podstawie oryginalnych dokumentéw uprawniajacych go do
tego; podobnie nie moze by¢ uznany za nadmiernie sformalizowany wymoég przedstawiania w
zalaczeniu do dokumentow zabezpieczenia finansowego sformutowanych w jezyku obcym
ich tlumaczenia dokonanego przez tlumacza przysigglego, albowiem dokumenty te sa
podstawa do uruchamiania zabezpieczen finansowych na kwoty bardzo czgsto stanowiace
réwnowarto$¢ wielu milinéw ztotych, ponadto dokumenty te musza by¢ na tyle wiarygodne,
jezeli chodzi o ich ttumaczenie, aby nie bylo zadnych watpliwosci co do wysokosci, zakresu
1 warunkow uruchamiania zabezpieczenia finansowego na rzecz klientow, organizatorow
turystyki 1 posrednikow turystycznych; nadrzedny interes publiczny dotyczacy
bezpieczenstwa turystow, ktorych dotyczy to zabezpieczenie finansowe, sprawia, iz zadanie
przedstawiania dokumentéw, w tym zabezpieczenie w ww. formie, jest ustanowione
z zachowaniem zasady proporcjonalno$ci 1 nie stanowi nadmiernie restrykcyjnego

obowiazku;

9) wprowadzenie w art. 7a regulacji dotyczacych zawieszania na okres nie dluzszy niz
2 lata wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego jest
uzasadnione konieczno$cia dostosowania ustawy do znowelizowanych przepisow ustawy
o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej; projekt zaklada, iz w okresie zawieszenia
wykonywania  dziatalno$ci  organizatora turystyki lub posrednika turystycznego
przedsigbiorcy nie musza posiada¢ zabezpieczenia finansowego na rzecz klientow;
zawieszenie przez przedsigbiorcg wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub

posrednika turystycznego nie zwalnia przedsigbiorcy z obowiazku wywiazania si¢ z umow



zawartych z klientami w okresie przed zawieszeniem dziatalno$ci organizatora turystyki lub

posrednika turystycznego;

10) doprecyzowanie dokumentéw przesylanych przez marszatka wojewddztwa ministrowi
wilasciwemu do spraw turystyki stanowiacych podstawg wpisow do Centralnej Ewidencji
Organizatorow Turystyki; doprecyzowanie struktury tej Ewidencji oraz podstaw

dokonywania w niej wpisoOw 1 wykreslen;

11)  wprowadzenie przepisow art. 9 ust. la i 1b jednoznacznie uprawniajacych ministra
wlasciwego do spraw turystyki oraz marszatka wojewodztwa do kontroli dziatalnosci
w zakresie organizowania imprez turystycznych i posrednictwa turystycznego, prowadzonej
przez przedsigbiorcow 1 inne osoby niezgloszone do rejestru, w zakresie niezbednym do
ustalenia, czy prowadzona dziatalno$¢ nie jest dziatalno$cia regulowana, stanowi podstawowy

instrument ograniczenia szarej strefy 1 zwiazanej z nig nieuczciwej konkurencji;

12) zmiany w art. 10a zmierzaja do ograniczenia i doprecyzowania katalogu razacych
naruszen wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki i posrednika turystycznego przez
wykreslenie nastepujacych uchybien:

a) niedopetnienie obowiazkoéw przedsigbiorcy okre§lonych w rozdziale 3 ustawy,

b) powierzenie przez organizatora turystyki wykonywania zadan przewodnika turystycznego
lub pilota wycieczek osobie nieuprawnionej lub nieposiadajacej znajomosci jezyka obcego,
albo nieposiadajacej aktualnego zas§wiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do
wykonywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek,

¢) uzywanie oraz powolywanie si¢ na posiadany wpis do rejestru, w celu wprowadzenia
w btad klientow co do rzeczywistego charakteru wykonywanej przez siebie dzialalno$ci, przy
prowadzeniu sprzedazy prawa do korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego
w oznaczonym czasie w kazdym roku; wymienione uchybienia traktowane jako razace
naruszenia prowadzi¢ moga do nieproporcjonalnej sankcji w postaci zakazu wykonywania
dziatalnosci przez 3 lata, natomiast nadal moga by¢ eliminowane w trybie art. 71 ustawy
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej; jednoczesnie katalog ten zostat
uzupetniony o przyjmowanie od klientow wptat przed wykonaniem ustug lub z pominigciem
rachunku powierniczego, mimo ztozenia o§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2

lit. c;



13)  zmieniona redakcja art. 10b ustawy usuwa watpliwosci interpretacyjne co do skutkow
wykonywania dzialalno$ci przez przedsigbiorcow bezpodstawnie powotujacych sig na status
agenta turystycznego, przez wprowadzenie jednolitej sankcji niemozno$ci uzyskania przez
3 lata wpisu do rejestru organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych zaroéwno dla

przedsigbiorcow uprzednio wpisanych do tego rejestru, jak i pozostatych;

14) nieporozumienia zwigzane z brakiem rozroznienia pomigdzy  zwyklym
zawiadomieniem o uchybieniu w sposobie wykonywania ustug a zlozeniem reklamacji
obejmujacej sformutowanie roszczenia klienta, a takze dotychczasowe nieprawidtowe
usytuowanie przepiséw dotyczacych reklamacji w rozdziale o przewodnikach turystycznych
1 pilotach wycieczek spowodowaly, iz kwestie te zostaty jednolicie uregulowane w rozdziale
3 ,,Ochrona klienta” przez uzupetnienie art. 16b o ust. 3 — 5; zachowujac fakultatywny
charakter reklamacji doprecyzowano co powinna zawiera¢ reklamacja i w jakim terminie
powinna by¢ sktadana, a takze wprowadzono regulacje, ktore uzasadniajq utrzymanie zasady,
iz w przypadku gdy organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na pismie do reklamacji
w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, a w przypadku reklamacji ztozonej w trakcie trwania
imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej uwaza sig,
ze uznal reklamacj¢ za uzasadniona; w dalszym ciagu zachowano jednak w art. 20 ust.
3 ustawy obowiazek pilotéw wycieczek do przyjmowania od klientow zgloszen dotyczacych
uchybien w wykonaniu ustugi w ramach realizacji umowy o organizowanie imprezy

turystycznej;

15) zmianie ulegta redakcja przepisu art. 19a, na mocy ktérego przedsigbiorca wystepujacy
wobec klientow jako agent turystyczny, ktéry w umowach o imprezg turystyczna zawieranych
z klientami nie wskazuje organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub dziata bez
odpowiedniego umocowania lub zawiera umowy z naruszeniem art. 2 ustawy, odpowiada za

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy tak, jak organizator turystyki;

16)  zastapienie w art. 24 ustawy upowaznienia — na podstawie decyzji administracyjnej
— do prowadzenia szkolen dla kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotow
wycieczek mniej restrykcyjna forma reglamentacji tej dziatalno$ci, tj. obowiazkiem uzyskania
wpisu do rejestru organizatorow tych szkolen, prowadzonego przez marszatka wojewodztwa,
stanowi rezygnacj¢ z nadmiernie rygorystycznej formy reglamentacji tej dziatalnosci;
wydanie upowaznienia, w dotychczas obowiazujacym stanie prawnym, musialo by¢

poprzedzone przedtozeniem wielu dokumentow, stanowiacych udokumentowanie spetnienia



warunkow do prowadzenia tych szkolen; wprowadzony do ustawy wpis do rejestru
organizatoréw tych szkolen jest dokonywany przez marszatka wojewodztwa wylacznie na
podstawie wniosku o wpis i o$wiadczenia o speilnianiu warunkow prowadzenia szkolen
okreslonych ustawa, bez potrzeby dotaczania do wniosku jakichkolwiek dokumentow;
zrezygnowano tym samym w projekcie z uprawnienia marszatka wojewodztwa do kontroli
uprzedniej organizatora szkolen dokonywanej przed wydaniem upowaznienia do szkolenia;
w art. 24a zostaly natomiast doprecyzowane uprawnienia marszaltka wojewodztwa do
dokonywania kontroli nastgpczej, ktéora moze by¢ przeprowadzona po uzyskaniu przez

organizatora szkolen wpisu do rejestru;

17)  w art. 30 ustawy na nowo uj¢to obowiazek zapewnienia przez organizatora turystyki
opieki nad uczestnikami imprez turystycznych, pozostawiajac domniemanie opieki osdb
posiadajacych kwalifikacje pilota wycieczek lub przewodnika turystycznego; wprowadzono
takze przepis jasno okreslajacy, jakie kwalifikacje sa wymagane od o0sob reprezentujacych
organizatora turystyki wobec jego lokalnych kontrahentow, §wiadczacych ustugi turystyczne
klientom; przepis ten dopuszcza powierzenie reprezentowania organizatora turystyki wobec
jego lokalnych kontrahentow, $wiadczacych uslugi turystyczne klientom, osobie
nieposiadajacej uprawnien pilota wycieczek, jezeli umowa o imprezg turystyczna tak stanowi,
a osoba ta nie wykonuje jednocze$nie zadan pilota wycieczek okre§lonych w art. 20 ust.

3 ustawy;

18) ustalenie europejskich standardow opisu kwalifikacji jezykowych pozwolito na
rozszerzenie mozliwosci dokumentowania przez przewodnikéw turystycznych i pilotéw
wycieczek znajomosci jezykdéw obcych o dokumenty poswiadczajace znajomos$¢ jezyka
obcego na poziomie biegtosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia

Jezykowego Rady Europy;

19) wprowadzenie podstawy ustawowej dla mozliwo$ci powolywania przez marszatka
wojewodztwa zespolu oceniajacego obiekty hotelarskie oraz do okre§lenia, w drodze
rozporzadzenia, wysokosci wynagrodzenia cztonkow zespoldéw oceniajacych obiekty
hotelarskie, posiadajacych kwalifikacje zawodowe 1 praktyke w $wiadczeniu ustug
hotelarskich lub turystycznych wskazanych przez jednostki samorzadu gospodarczego
i stowarzyszenia dzialajace w zakresie turystyki i hotelarstwa, stwarza mozliwo$¢
ustabilizowania wspotpracy z osobami posiadajacymi fachowe przygotowanie do

przeprowadzania oceny;



20) stworzenie podstaw prawnych do udostgpniania na stronie internetowej ministra
wlasciwego do spraw turystyki na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej
przez marszatkow wojewddztw danych liczbowych dotyczacych: nadanych przez
poszczegdlnych marszatkow wojewodztw uprawnien przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek, podmiotéw prowadzacych szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw
turystycznych 1 pilotow wycieczek oraz o skategoryzowanych obiektach hotelarskich;
rozwiazanie takie zapewni sprawny przeptyw informacji pomigdzy marszatkami wojewodztw,
a takze umozliwi osobom zainteresowanym dostgp do informacji o skategoryzowanych
obiektach hotelarskich lub o podmiotach posiadajacych upowaznienie do prowadzenia

szkolenia dla kandydatéw na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek;

21)  dodanie w ustawie z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2007 r. Nr
109, poz. 756, z pdzn. zm.) pkt 5 do § 4 w art. 60', zgodnie z ktorym niezawiadomienie
organu prowadzacego rejestr dziatalnosci regulowanej organizatoréw turystyki i posrednikow
turystycznych o zawieszeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki i posrednika
turystycznego w terminie 7 dni od tego zawieszenia, podlega karze ograniczenia wolnosci
albo grzywny, jest konsekwencja wprowadzenia do ustawy mozliwosci zawieszenia
dzialalnosci, ktérego dokonanie bez wiedzy organu rejestrowego narazatoby interesy
klientow; ponadto zaproponowano dodanie do Kodeksu wykroczen art. 138d, zgodnie
z ktorym karze ograniczenia wolnosci albo grzywny bedzie podlegatl ten, kto podejmujac
zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wprowadza w btad co do

posiadanych uprawnien.

III.  Charakterystyka 1 ocena przewidywanych, zwiazanych z wejsciem w zycie aktu
skutkow prawnych, w tym w szczegélnosci dotyczacych ograniczenia uznaniowoS$ci

1 uproszczenia stosowanych procedur

Ustawa wprowadza ulatwienia w prowadzeniu dziatalnosci regulowanej organizatoréw
turystyki 1 posrednikow turystycznych przez zniesienie wymogu zapewnienia kierowania
przedsigbiorstwem lub jego oddziatem przez osobg spelniajaca okreslone wymagania co do
wyksztatcenia, praktyki i niekaralnosci.

Doprecyzowanie w ustawie dokumentéw przesytanych przez marszatka wojewodztwa
ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki, stanowiacych podstawe wpisow do Centralnej
Ewidencji Organizatorow Turystyki oraz dokonywania w niej wpisoOw 1 wykreslef, a takze

precyzyjne okre§lenie termindéw obowigzywania zakazu prowadzenia dziatalnosci dla
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przedsigbiorcow objetych sankcja, wpiséw 1 wykreslen z Centralnej Ewidencji Organizatorow
Turystyki usunie dowolno$¢ dziatania organdw administracji 1 jednoczes$nie przyczyni si¢ do
ochrony praw przedsigbiorcoOw. Przepisy te przyczynia si¢ takze do wigkszej pewnosci
potencjalnych klientéw organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycznych co do danych
zawartych w tym rejestrze, w szczegdlnosci w odniesieniu do uzyskiwania informacji
o przedsigbiorcach, ktérzy sa objeci zakazem prowadzenia dziatalnosci lub w stosunku do
ktorych takie postgpowanie zostato wszczgte.

Doprecyzowanie przepisow dotyczacych sktadania zawiadomien o wadliwym wykonaniu
umowy, jak i sktadania reklamacji dotyczacych wykonywania ustug wchodzacych w sktad
imprezy turystycznej, stluzy¢ bedzie ograniczeniu uznaniowos$ci organizatoréw turystyki
w tym zakresie, a jednocze$nie jasno okresli prawa i obowiazki kazdej ze stron umowy
o $wiadczenie imprezy turystyczne;j.

Dodanie nowych zadah przewodnikom turystycznym i pilotom wycieczek na nowo okresla
ich status zawodowy oraz zakres odpowiedzialno$ci w stosunku do organizatoréw turystyki,
jak 1 klientow korzystajacych z ich ustug.

Wprowadzenie podstawy ustawowej dla mozliwo$ci powolywania przez marszatka
wojewodztwa zespotu oceniajacego obiekty hotelarskie oraz do okres$lenia, w drodze
rozporzadzenia, wysokosci wynagrodzenia czlonkow zespotdow oceniajacych obiekty
hotelarskie, posiadajacych kwalifikacje zawodowe 1 praktyke w $wiadczeniu ustug
hotelarskich lub turystycznych wskazanych przez jednostki samorzadu gospodarczego
i stowarzyszenia dzialajace w zakresie turystyki 1 hotelarstwa, umozliwi usunigcie

uznaniowos$ci w tym zakresie.

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

Projekt ustawy nie zawiera przepisow technicznych w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego

systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039 oraz z 2004 r. Nr 65,

poz. 597) i w zwiazku z tym nie podlega w tym zakresie notyfikacji Komisji Europejskie;.
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OCENA SKUTKOW REGULACJI (OSR)

1. Podmioty, na ktoére oddziatywac bedzie projektowana ustawa

Projekt ustawy w proponowanym ksztalcie bedzie oddziatywal na te same podmioty, na ktore
juz w chwili obecnej oddzialuje ustawa o ustugach turystycznych w aktualnie obowiazujacym
brzmieniu, tj. na: przedsigbiorcow prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza, polegajaca na
swiadczeniu ustug turystycznych, organizatorow turystyki, posrednikéw turystycznych,
agentOw turystycznych, towarzystwa ubezpieczeniowe 1 banki udzielajace zabezpieczen
finansowych, przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek, podmioty prowadzace
szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych 1 pilotow wycieczek,
przedsigbiorcow 1 rolnikow, $wiadczacych ustugi hotelarskie w tzw. innych obiektach
swiadczacych ustugi hotelarskie, marszatkow wojewodztw, ministra wlasciwego do spraw

turystyki oraz na konsumentéw ustug turystycznych.

2. Wpltyw regulacji na dochody i wydatki sektora finanséw publicznych, w tym na

budzet panstwa i budzety samorzadu terytorialnego

Projektowana zmiana regulacji nie rozszerza katalogu zadan, realizowanych aktualnie przez
jednostki samorzadu terytorialnego, nie spowoduje takze skutkow finansowych dla budzetéw

jednostek samorzadu terytorialnego.

Projekt ustawy wprowadza przepis, iz cztonkom zespotdow oceniajacych obiekty hotelarskie,
posiadajacych kwalifikacje zawodowe 1 praktyke w $wiadczeniu ustug hotelarskich lub
turystycznych wskazanych przez jednostki samorzadu gospodarczego i1 stowarzyszenia
dzialajace w zakresie turystyki i hotelarstwa, przystuguje wynagrodzenie za przeprowadzanie
oceny spetniania przez obiekt hotelarski wymagan niezbgdnych do zaszeregowania go do
odpowiedniego rodzaju i kategorii, a czlonkom zespolu wykonujacym czynnosci poza
miejscem zamieszkania takze zwrot kosztow podrézy. W zwiazku z wprowadzeniem tego
przepisu projekt wplynie na zwigkszenie wydatkow z budzetu panstwa przeznaczonych na
dotacje dla marszatkow wojewodztw, zwiazane z realizacja zadan wynikajacych z ustawy

o ustugach turystycznych, ktére na podstawie art. 2a tej ustawy sa zadaniami zleconymi
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z zakresu administracji rzadowej, o koszty wyptaty tych wynagrodzen. Szacuje sig, ze w skali
roku bedzie to kwota okoto 200 000 ztotych.
Projekt ustawy nie spowoduje zmniejszenia dochodéw jednostek sektora finanséw

publicznych.

Projekt ustawy przewiduje jej wejscie w zycie w terminie 3 miesi¢cy od dnia ogloszenia, co
ma na celu lepsze upowszechnienie znajomosci nowych przepisow wsrod przedsigbiorcow
1 innych oséb, ktorych dotyczy ustawa.

Z uwagi na dlugos$¢ trwania procedury legislacyjnej dotyczacej uchwalenia i ogloszenia
ustawy ocenia si¢, iz wejdzie ona w zycie dopiero w 2010 r. W zwiazku z powyzszym nie
zachodzi potrzeba oszacowania skutkéw finansowych wejscia w zycie projektu ustawy

obejmujacych rok 2009.

3. Wplyw regulacji na sytuacjg¢ i rozw¢j regionalny

Projektowana regulacja nie bedzie miata bezposredniego wplywu na sytuacje i rozwoj

regionalny.

4. Wplyw regulacji na rynek pracy

Poprawa warunkéw funkcjonowania przedsigbiorcow $wiadczacych ustugi turystyczne,
wzrost zaufania konsumentdow do szeroko rozumianej branzy turystycznej dzigki
wprowadzeniu mechanizméw lepiej chroniacych ich prawa moga przyczynié¢ si¢ do wzrostu
popytu na ustugi turystyczne i w konsekwencji do zwigkszenia zatrudnienia w sektorze

turystyki.

5. Wptyw regulacji na konkurencyjnos¢ gospodarki i przedsigbiorczos¢, w tym na

funkcjonowanie przedsigbiorstw

Wprowadzenie projektowanych regulacji powinno ulatwi¢ zwalczanie patologicznych
przyktadow nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci przez przedsigbiorcow oferujacych na
polskim rynku ushugi turystyczne, co wptynie na poprawe¢ konkurencyjno$ci wewngtrznej
ustug turystycznych §wiadczonych w Polsce i ustug turystycznych §wiadczonych za granica,
a oferowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Regulacja powinna mie¢ pozytywny

wpltyw na przedsigbiorczo$¢ 1 funkcjonowanie przedsigbiorstw dzigki wzrostowi zaufania
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konsumentéw do branzy turystycznej i wigkszemu popytowi na ustugi przedsigbiorcoéw
oferujacych ushlugi turystyczne. Rozwiazania przyjete w ustawie spowoduja pozytywne
dlugookresowe skutki spoteczne i gospodarcze, przyczynia si¢ do wzrostu konkurencyjnosci
sektora ustug turystycznych i do lepszej ochrony konsumentéw korzystajacych z ustug
podmiotow gospodarczych, dzialajacych w tym sektorze, oraz w wigkszym stopniu
zharmonizuja polskie przepisy w tym zakresie z rozwiazaniami prawnymi stosowanymi

w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;.

6. Zgodnosc¢ regulacji z prawem Unii Europejskiej

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

7. Konsultacje spoteczne

Projekt ustawy zostal poddany konsultacjom spolecznym z nastgpujacymi organizacjami
zrzeszajacymi przedsigbiorcéw z dziedziny turystyki, w tym samorzadu gospodarczego
1 zawodowego oraz stowarzyszeniami dziatajacymi w tej dziedzinie:

1) Polska Izba Turystyki;

2) Rada Krajowej Izby Turystyki;

3) Polskim Towarzystwem Turystyczno-Krajoznawczym;

4) Polskim Towarzystwem Schronisk Mtodziezowych;

5) Polska Izba Hotelarstwa;

6) Polska Federacja Campingu i Caravaningu,

7) Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Go$cinne”;

8) Polskim Stowarzyszeniem Hotelarstwa 1 Turystyki;

9) Stowarzyszeniem ,,Konferencje i Kongresy w Polsce”;

10) Polska Izba Turystyki Mtodziezowe;;

11) Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego;

12) Polska Federacja Pilotazu 1 Przewodnictwa;

13) Zwiazkiem Wojewddztw RP;

14) Zwiazkiem Miast Polskich;

15) Zwiazkiem Gmin Wiejskich RP;

16) Unia Metropolii Polskich;

17) Unia Miasteczek Polskich;

19) Marszatkami Wojewodztw;
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20) Porozumieniem Stowarzyszen Przewodnickich w Krakowie;
21) Stowarzyszeniem Przewodnikéw Turystycznych w Krakowie;
22) Centrum Przewodnictwa Tatrzanskiego;

23) Polskim Stowarzyszeniem Przewodnikéw Wysokogorskich;
24) Episkopatem Polski;

25) Zwiazkiem Harcerstwa Polskiego;

26) Zwiazkiem Harcerstwa Rzeczypospolitej;

27) Federacja Konsumentow;

28) Stowarzyszeniem Konsumentéw Polskich.

Ponadto projekt, w zwiazku z projektowanym nowym systemem zabezpieczen finansowych
organizatoréw turystyki i posrednikdéw turystycznych, byl przestany do konsultacji do
Komisji Nadzoru Finansowego, Rzecznika Ubezpieczonych i Zwiazku Bankow Polskich.
W dniu 15 maja 2009 r. odbyto si¢ spotkanie konsultacyjne dotyczace propozycji zmian
systemu zabezpieczen finansowych organizatorow turystyki i posrednikdéw turystycznych, na
ktore byli zaproszeni przedstawiciele:

1) Polskiej Izby Ubezpieczen;

2) Rzecznika Ubezpieczonych;

3) Zwiazku Bankéw Polskich;

4) Polskiej Izby Turystyki;

5) Rady Krajowej Izb Turystyki;

6) Ministerstwa Finansow;

7) Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej;

8) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Projekt ustawy zostal przekazany do zaopiniowania przez Komisje Wspdlna Rzadu

1 Samorzadu Terytorialnego. Komisja nie zglosita zastrzezen do tego projektu.

Projekt ustawy, zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnosci lobbingowe;j
w procesie stanowienia prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414 oraz z 2009 r. Nr 42, poz. 337)
zostal udostgpniony w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Sportu i1 Turystyki
zchwila przekazania do uzgodnien miedzyresortowych. Zaden podmiot nie zglosit

zainteresowania pracami nad projektem ustawy w trybie przepisow ww. ustawy.
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W ramach konsultacji spotecznych zglosity swoje uwagi do projektu nastepujace podmioty:

1) Polska Izba Turystyki;

2) Rada Krajowa Izb Turystyki w Polsce;

3) Sekretariat Konferencji Episkopatu Polski;

4) Stowarzyszenie Przewodnikéw Turystycznych w Krakowie;
5) Porozumienie Stowarzyszen Przewodnickich w Krakowie;
6) Centrum Przewodnictwa Tatrzanskiego;

7) Polska Federacja Pilotazu i Przewodnictwa;

8) Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze;

9) Polska Izba Ubezpieczen;

10) Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego;

11) Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego;
12) Marszatek Wojewodztwa Slaskiego;

13) Wicemarszalek Wojewodztwa Matopolskiego;

14) Cztonek Zarzadu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego;
15) Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa;

16) Zwiazek Wojewo6dztw Rzeczypospolitej Polskiej.

W trakcie prowadzonych konsultacji zgloszono wiele uwag zawierajacych propozycje zmian
zapisow projektowanej ustawy. W celu ich wyjasnienia zorganizowano w dniu 3 czerwca
2009 r. spotkanie z przedstawicielami wszystkich instytucji, ktore w ramach konsultacji

spotecznych zgtosity uwagi do projektu.

W opiniach podmiotéw, ktore zglosity uwagi do projektu, dominowaly zastrzezenia
dotyczace kwestii:

1) rozszerzenia przedmiotowego, jak i podmiotowego, zakresu obowigzywania ustawy,
tj. objecia zakresem obowiazywania ustawy takze umoéw o $wiadczenie ustug
turystycznych zawieranych za granica, jako uzupehienie umoéw zawartych w kraju
oraz podmiotéw organizujacych wyjazdy zagraniczne nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej;

2) wprowadzenia nowego systemu zabezpieczen finansowych organizatoréw turystyki
i posrednikéw turystycznych;

3) zmiany wigkszosci z definicji zawartych w ustawie;
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4) rezygnacji z wymagan w zakresie wyksztatcenia, praktyki i niekaralno$ci w stosunku
do osob wskazanych do kierowania dziatalnoscia przedsigbiorstwa prowadzacego
dzialalno$¢ organizatora turystyki i posrednika turystycznego;

5) wprowadzenia obowiazku rejestracji przez agentow turystycznych;

6) ograniczenia katalogu razacych naruszen prowadzenia dzialalno$ci organizatora
turystyki 1 posrednika turystycznego skutkujacych obligatoryjnym wykresleniem
z rejestru 1 3-letnim zakazem prowadzenia dziatalno$ci regulowanej;

7) rezygnacji z upowaznienia ustawowego marszatka wojewodztwa do uruchamiania
srodkow z gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, w przypadku gdy organizator
turystyki nie zapewni klientom powrotu do kraju lub nie wykona w stosunku do nich
zobowiazan umownych;

8) okreslenia zakresu opieki udzielanej turystom przez przewodnikow turystycznych
i pilotow wycieczek;

9) obowiazku zapewnienia przez organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych
opieki 1 ustug oséb posiadajacych uprawnienia pilota wycieczek 1 przewodnika
turystycznego;

10)dopuszczenia do $wiadczenia ushug pilota wycieczek i przewodnika turystycznego
przez osoby nieposiadajace takich uprawnien, o ile poinformuja one o swoich
faktycznych kwalifikacjach i nie bgda klientow wprowadzaly w btad co do posiadania
uprawien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek;

11)utworzenia nowego systemu nadawania uprawnien przewodnika turystycznego przez
stworzenie systemu uprawnien przewodnikow lokalnych 1 specjalistycznych,
funkcjonujacych obok dotychczas nadanych uprawnien przewodnikow;

12) wprowadzenia nowej regulacji dotyczacej skladania i rozpatrywania reklamacji
sktadanych przez uczestnikow imprez turystycznych;

13) rezygnacji z kategoryzacji takich obiektoéw, jak pole biwakowe i dom wycieczkowy;

14) stworzenia prawnej mozliwosci przekazywania przez marszatkéw wojewodztw zadan
w zakresie kategoryzacji obiektow hotelarskich wojtom (burmistrzom, prezydentom
miast).

Znaczna czeg$¢ zgloszonych uwag zostata zrealizowana przez rezygnacje z wprowadzenia

do ustawy tych rozwiazan, ktére budzily kontrowersje i byly negatywnie oceniane.

Dotyczy to m.in.:

1) rozszerzenia przedmiotowego, jak 1 podmiotowego, zakresu obowiazywania

ustawy, tj. objgcia zakresem obowiazywania ustawy takze uméw o §wiadczenie ustug
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turystycznych zawieranych za granica, jako uzupehlienie umoéw zawartych w kraju
oraz podmiotéw organizujacych wyjazdy zagraniczne nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej;

2) wprowadzenia nowego systemu zabezpieczen finansowych organizatordéw turystyki
i posrednikéw turystycznych;

3) rezygnacji z upowaznienia ustawowego marszatka wojewddztwa do uruchamiania
srodkdw z gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, w przypadku gdy organizator
turystyki nie zapewni klientom powrotu do kraju lub nie wykona w stosunku do nich
zobowiazan umownych;

4) wprowadzenia obowiazku rejestracji przez agentow turystycznych;

5) utworzenia nowego systemu nadawania uprawnien przewodnika turystycznego
przez stworzenie systemu uprawnien przewodnikéw lokalnych i specjalistycznych,
funkcjonujacych obok dotychczas nadanych uprawnien przewodnikows;

6) rezygnacji z kategoryzacji takich obiektow, jak pole biwakowe i1 dom
wycieczkowy;

7) stworzenia prawnej mozliwosci przekazywania przez marszatkow wojewddztw
zadan w zakresie kategoryzacji obiektow hotelarskich wojtom (burmistrzom,

prezydentom miast).

Pomimo rezygnacji z wprowadzenia zmian w systemie zabezpieczen finansowych
organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych, wobec koniecznosci przystosowania
tego systemu do postanowien art. 7 dyrektywy Rady 90/314/EWG w sprawie
zorganizowanych podrdzy, wakacji i wycieczek uznano, ze w tym zakresie niezbedna begdzie
systemowa regulacja dotyczaca wiaczenia do tego systemu dodatkowego Funduszu
Gwarancyjnego uzupetniajacego zabezpieczenia w postaci gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, w przypadku gdy $rodki z tych zabezpieczen okaza si¢ niewystarczajace
dla pokrycia zwrotu wplat za niezrealizowane imprezy turystyczne lub zapewnienie powrotu
z zagranicy uczestnikom imprez zagranicznych. Regulacja taka, zdaniem projektodawcy,
w zwiazku z faktem, iz bedzie dotyczyla powotania nowej instytucji finansowej, bedzie
musiata nastapi¢ poprzez przygotowanie odrgbnej ustawy, ktora okresli zasady organizacji

i funkcjonowania takiego funduszu.

23-10-tg
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URZA
KOMITETU INTEGRACJI EUROPEJSKIEJ
SEKRETARZ
KOMITETU INTEGRACII EUROPEJSKIEJ
SEKRETARZ STANU

Mikotaj Dowgielewicz
Min.MD}, % 2 7/09/DP/dl

Warszawa, dnia _/ & pazdziernika 2009 r.

Pan Maciej Berek
Sekretarz Rady Ministrow

Opinia ¢ zgodno$ci z prawem Unii Europejskiej projektu ustawy o zmianie ustawy o
ustlugach turystycznych oraz o zmianie ustawy — Kodeks wykroczen, wyrazona na
podstawie art. 9 pkt 3 w zwiazku z art. 2 ust. 1 pkt 2 i ust. 2 pkt 2a ustawy z dnia 8
sierpnia 1996 r. o Komitecie Integracji Europejskiej (Dz. U. Nr 106, poz. 494, z p6zn.
zm.) przez Sekretarza Komitetu Integracji Europejskiej Mikolaja Dowgielewicza

zanowny Panie Ministrze,

L]

W zwiazku z przedlozeniem nowego tekstu projektu ustawy o zmianie ustawy o ustugach
turystycznych oraz o zmianie ustawy — Kodeks wykroczen (pismo nr RM-10-122-09),
pozwalam sobie wyrazi¢ nastgpujaca opinig:

Przekazany projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Z powazaniem,

u /A/
DO uprzeimei wiadomos’ci:

Pan Adam Giersz
Minister Sportu i Turystyki

2009 -in- 9



TABELA ZBIEZNOSCI

TYTUL PROJEKTU:

Ustawa o zmianie ustawy o ushugach turystycznych oraz o zmianie ustawy — Kodeks
wykroczen.

TYTUL WDRAZANEGO AKTU PRAWNEGO /
WDRAZANYCH AKTOW PRAWNYCH V:

1. Naruszenie nr 2007/4445 /zarzuty formalne Komisji Wspdlnot Europejskich
dotyczgce nieprawidlowej transpozycji art.7 dyrektywy Rady 90/314/EWG z dnia 13
czerwca 1990 r. w sprawie zorganizowanych podrozy, wakacji i wycieczek (Dz. Urz. WE
L 158 z 23.06.1990, s.59)/

2. Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym(Dz. Urz. UE L 376 z dnia 27.12.2006, s.36).

PRZEPISY UNII EUROPEJSKIEJ ?

Jedn. Tres¢ przepisu UE 3 Koniecz Jedn. Tre$¢ przepisu/éw projektu (*) Uzasadnienie uwzglednienia w
red. " d'r':)oiicnia red. (*) projekcie przepisow
wykraczajacych poza
minimalne wymogi prawa UE
T/N %)
Ad.1
Art. 7 | Na wypadek swojej niewyplacalno$ci organizator i/lub T Art.1 w art. 5 Nie dotyczy projektowanej
punkt sprzedazy detalicznej, begdacy strona umowy, pkt 3 a) wust. 1 ustawy
powinni  zapewni¢  dostateczne  zabezpieczenie lit a) »

umozliwiajace zwrot nadptaconych pienigdzy oraz
powr6t konsumenta z podrozy.

- pkt 2 i 3 otrzymujq brzmienie:
,»2) zapewni¢ pokrycie w pelnej wysokosci kosztow
powrotu klienta do kraju, w przypadku gdy organizator
turystyki  lub  posrednik  turystyczny = wbrew
obowiazkowi nie zapewnia tego powrotu, a takze
pokrycie w pelnej wysokos$ci zwrotu wplat wniesionych
przez klientow w razie niewykonania zobowiazan
umownych, przez:
a) zawarcie umowy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, lub
b) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz klientow,
lub
c) przyjmowanie wplat klientow wylacznie po
wykonaniu umowy lub na rachunek powierniczy,
jezeli wykonuje ushugi turystyczne wylacznie na




terenie kraju i ztozy marszatkowi wojewddztwa
o$wiadczenie o przyjmowaniu wplat po wykonaniu
umowy lub na rachunek powierniczy;”

ER)

Ad.2 , L L Art.1 art. 2 otrzymuje brzmienie: jw.
Panstwa cztonkowskie nie moga ogranicza¢ swobody . . . .
. . pkt 1 »Art. 2. Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej
Art. 16 sw1adc.zer.11a ustug przez uslug(?dawcq prowadzatce.go Polskiej w imieniu przedsigbiorcy zagranicznego

przedsigbiorstwo w innym panstwie cztonkowskim, ) R . . ,
ust.2 .. , . . nieposiadajacego siedziby na terytorium panstwa
pkta poprzez n'alozenle ktéregokolwiek z nastgpujacych cztonkowskiego Unii Europejskic, pafistwa
WymOogow: cztonkowskiego  Europejskiego  Porozumienia o
a) obowiazek prowadzenia przez ustugodawce Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o
przedsigbiorstwa na ich terytorium; Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, umow z klientami o organizowanie
imprez turystycznych jest dopuszczalne, jezeli
przedsigbiorca ten prowadzi w tym zakresic na
terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnos¢
gospodarcza w formie oddzialu, na warunkach
okreslonych w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2007 r.
Nr 155, poz. 1095, z pézn. zm.).”;

Art. 16 | Przepisy niniejszego artykutu nie stanowia przeszkody Art.1 po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a i 1b w brzmieniu: Jw.
ust 3 dla panstwa czlonkowskiego, do ktorego ustugodawca pkt 3 »la.W  przypadku przedsigbiorcy zagranicznego
udaje sig¢ w celu $wiadczenia ustugi, do nalozenia lit. b) posiadajacego siedzibg na terytorium panstwa
wymogow w odniesieniu do $wiadczenia dziatalno$ci cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
ustugowej, gdy sa one uzasadnione wzgledami porzadku cztonkowskiego  Europejskiego  Porozumienia o
publicznego, bezpieczenstwa publicznego, zdrowia Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o
publicznego Iub ochrony $rodowiska naturalnego, Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
zgodnie zust. 1. Ponadto przepisy te nie stanowia Szwajcarskiej za spelnienie warunku prowadzenia
rowniez przeszkody dla tego panstwa cztonkowskiego dziatalnos$ci, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, uznaje si¢
w stosowaniu, zgodnie z prawem Wwspolnotowym, posiadanie zabezpieczenia finansowego zapewniajacego
wlasnych zasad dotyczacych warunkow zatrudnienia, w pokrycie w pelnej wysokosci kosztéw powrotu klienta
tym zasad okres$lonych w uktadach zbiorowych. do kraju, w przypadku gdy organizator turystyki lub
posrednik  turystyczny wbrew obowiazkowi nie
zapewnia tego powrotu, a takze pokrycie w pelnej
Art. 23 W  przypadku gdy ustugodawca rozpoczyna wysokosci zwrotu wptat wniesionych przez klientow w
ust. 2 | prowadzenie przedsigbiorstwa na terytorium panstw razie niewykonania zobowigzan umownych, w formie,

cztonkowskich, nie moga one wymaga¢ od uslugodawcy
ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowej ani
gwarancji, jezeli jest on juz objgty gwarancja, ktora jest
rownowazna, lub zasadniczo poréwnywalna w
odniesieniu do celu oraz w odniesieniu do ochrony

ktora jest uznawana w panstwie,
przedsigbiorca posiada siedzibg.

1b. W przypadku gdy réwnowaznos$¢ zabezpieczenia
finansowego, o ktérym mowa w ust. la, jest nizsza niz

w  ktorym

minimalna wysoko$¢ zabezpieczenia wymaganego od

2




ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczonego ryzyka,
sumy ubezpieczenia lub gornej granicy gwarancji oraz
mozliwych wylaczen z ochrony ubezpieczeniowej, w
innym panstwie cztonkowskim, w ktérym ustugodawca
juz prowadzi przedsigbiorstwo. Jezeli rownowazno$é
jest jedynie czgsciowa, to panstwa cztonkowskie moga
wymaga¢ dodatkowej gwarancji, aby pokryta ona
aspekty dotychczas nieuwzglgdnione.

W przypadku, gdy panstwo cztonkowskie wymaga
od ushugodawcow prowadzacych przedsigbiorstwo na
jego terytorium ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci
zawodowej lub dostarczenia jakichkolwiek innych
gwarancji, panstwo to przyjmuje za wystarczajace
zaswiadczenia o tego rodzaju ubezpieczeniu wydane
przez instytucje kredytowe 1 ubezpieczeniowe
prowadzace przedsigbiorstwo w innym panstwie
cztonkowskim,

przedsigbiorcy posiadajacego siedzibg lub oddziat na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedsigbiorca, o
ktorym mowa w ust. la,  przedstawia dodatkowa
gwarancj¢ bankowa lub ubezpieczeniowa wyrownujaca
wysoko$¢ posiadanego zabezpieczenia finansowego do
minimalnej wysokos$ci zabezpieczenia, wymaganej od
przedsigbiorcy posiadajacego siedzibg lub oddzial na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.”,

Art.
ust 1

Panstwa czlonkowskie nie uzalezniaja mozliwosci
podejmowania lub prowadzenia dziatalnosci uslugowe;j
od jakiegokolwiek systemu zezwolen, chyba ze
spelnione sa nastgpujace warunki:

a) system zezwolen nie dyskryminuje danego
ustugodawcy;
b) potrzeba wprowadzenia systemu zezwolen jest

uzasadniona nadrz¢dnym interesem publicznym;

c) wyznaczonego celu nie mozna osiagnac za
pomoca mniej restrykcyjnych srodkoéw, w szczegolnosci
z uwagi na fakt, iz kontrola nast¢pcza miataby miejsce
zbyt p6zno, by odnies¢ rzeczywisty skutek.

Art. 1
pkt 15

art. 24 otrzymuje brzmienie:

,»Art. 24. 1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5,
moga prowadzi¢ osoby lub jednostki organizacyjne,
ktore uzyskaja wpis do rejestru organizatorow szkolen
dla kandydatdow na przewodnikéw turystycznych i
pilotbw  wycieczek, zwanego dalej ,rejestrem
organizatoréw szkolen", prowadzonego przez marszatka
wojewoOdztwa wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby fizycznej lub siedzibe jednostki
organizacyjnej wnioskujacej o wpis do rejestru
organizatoréw szkolen, a w przypadku osob fizycznych
posiadajacych miejsce zamieszkania lub jednostek
organizacyjnych posiadajacych siedzibg na terytorium
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego  Europejskiego  Porozumienia o
Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, = prowadzonego  przez  marszatka
wojewoOdztwa wybranego przez wnioskodawce.

Jw.




POZOSTALE PRZEPISY PROJEKTU?

Jedn. Tres¢ przepisu projektu krajowego Uzasadnienie wprowadzenia przepisu
red.
Art. 1 pkt 1) wart. 3 uchyla si¢ pkt 7ai 7b; Zmiana ta wynika z uznania, iz wystarczajace jest okreslenie w ustawie zadan, ktore

wykonuja przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek w art. 20 ust. 2 1 3 , a brzmienie
dotychczasowych definicji stanowi powtorzenie przepisow, w ktorych okreslone jest co
nalezy do zadan przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek.

2) wart. 5:

b) wust. I:
- uchyla sig pkt 1,

- pkt 2 i 3 otrzymuja brzmienie:

»2)” zapewni¢ pokrycie w pelnej wysokosci kosztéw powrotu klienta do
kraju, w przypadku gdy organizator turystyki lub posrednik turystyczny
wbrew obowiazkowi nie zapewnia tego powrotu, a takze pokrycie w petnej
wysokosci zwrotu wptat wniesionych przez klientow w razie niewykonania
zobowiazan umownych, przez:
a) zawarcie umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, lub
b) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz klientow, lub
¢) przyjmowanie wplat klientow wytacznie po wykonaniu umowy lub na
rachunek powierniczy, jezeli wykonuje ushugi turystyczne wytacznie na
terenie kraju 1 zlozy marszatkowi wojewodztwa o$wiadczenie o
przyjmowaniu wplat po wykonaniu umowy lub na rachunek
powierniczy;”
3) sktada¢ marszalkowi wojewddztwa oryginaly lub potwierdzone przez
podmioty, ktore je podpisaty, odpisy kolejnych umoéow, o ktoérych mowa w
pkt 2, nie pdzniej niz 14 dni przed uptywem terminu obowiazywania umowy
poprzedniej; przedsigbiorcy zaprzestajacy dziatalno$ci gospodarczej sa
zwolnieni z tego obowiazku, jezeli zawiadomia marszatka wojewddztwa o
zaprzestaniu  dziatalnosci  organizatora lub

turystyki posrednika

turystycznego.”,

Rezygnacja z ustawowo okreslonych wymagan kwalifikacyjnych do kierowania
dzialalno$cia przedsigbiorstwa oraz dzialalnoscia jego jednostek organizacyjnych
samodzielnie dokonujacych czynnos$ci prawnych podyktowana jest potrzeba ograniczenia
formalnosci obciazajacych przedsigbiorcow; dotychczasowa praktyka stosowania
przepisow ustawy nie wskazuje by brak formalnych kwalifikacji byt przyczyna zdarzen
zagrazajacych interesom klientow.

Rozszerzenie form zabezpieczen finansowych wymaganych od organizatoréw turystyki i
posrednikow turystycznych o t¢ nowa form¢ wynika z faktu, ze w przypadku ushug
wykonywanych w kraju nie zachodzi potrzeba pokrywania kosztow powrotu, natomiast
zaproponowana forma zabezpieczenia eliminuje zagrozenie utraty wplat klientow w
przypadku niewykonania umowy. Zmiana ta ma na celu zwigkszenie liczby mozliwych
form zabezpieczen finansowych i przez to danie wigkszych mozliwo$ci wyboru
przedsigbiorcom co do formy posiadanego zabezpieczenia.

Wprowadzenie tego przepisu podyktowane jest interesem przedsigbiorcéw; termin 14
dniowy umozliwia marszatkowi wojewodztwa wezwanie przedsigbiorcy do uzupeknienia
dokumentéw, dzigki czemu nie zachodzi konieczno§¢ wykreslania tego przedsigbiorcy z
rejestru z powodu razacego naruszenia przez niego warunkéw wykonywania dziatalno$ci
regulowanej gdy op6zni si¢ ze zlozeniem umowy zabezpieczenia finansowego na rzecz
klientow




d) uchyla sig ust. 6;

Art. 1 4) uchyla sig art. 6; Rezygnacja z ustawowo okreslonych wymagan kwalifikacyjnych do kierowania

pkt 4 dziatalno$cia przedsigbiorstwa oraz dziatalno$cia jego jednostek organizacyjnych
samodzielnie dokonujacych czynnosci prawnych podyktowana jest potrzeba ograniczenia
formalno$ci obcigzajacych przedsigbiorcow; dotychczasowa praktyka stosowania
przepis6w ustawy nie wskazuje by brak formalnych kwalifikacji byl przyczyna zdarzen
zagrazajacych interesom klientow.

Art. 1 pkt 5) wart. 7: Nowe sformutowanie przepisow art. 7 ust. 1 i 2, okreslajacych wiasciwos¢ miejscowa

5 organdow rejestrowych wprowadza rozroznienie na przedsigbiorcow, ktdrzy posiadaja

a) ust. 1 i2 otrzymuja brzmienie:

»l. Organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszalek
wojewodztwa wilasciwy ze wzgledu na siedzibg przedsigbiorcy, a w
przypadku przedsigbiorcy zagranicznego, ktéry utworzyl oddzial na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2
lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, organem wilasciwym
do prowadzenia rejestru jest marszalek wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu
na siedzibe oddziatu.

2. W przypadku przedsigbiorcy posiadajacego siedzib¢ i prowadzacego
dziatalno$¢ organizatora turystyki na terytorium panstwa cztonkowskiego
Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o
Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory nie utworzyt oddziatu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a zamierza organizowaé imprezy
turystyczne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, organem whasciwym
do jest wybrany przez niego marszalek

prowadzenia rejestru

wojewodztwa.”,

b) po ust. 5 dodaje sig ust. 5a i 5b w brzmieniu:

»Ja. Przedsigbiorca zamierzajacy wykonywa¢ ustugi wylacznie na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wptaty klientow tytutem

siedzibe lub oddziatl w kraju, i miejsce potozenia tej siedziby lub oddziatu okresla dla nich
wlasciwo$¢ marszatka wojewodztwa oraz na przedsigbiorcow, korzystajacych ze swobody
dzialalnosci w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktorzy rejestruja
dziatalno$¢ u wybranego przez siebie marszatka wojewodztwa; koniecznos$¢ tej rejestracji
wynika z przyjetego w polskim systemie udzialu marszatka w procesie uruchamiania
srodkow zabezpieczenia finansowego; z tego samego powodu bylo konieczne
wprowadzenie przepisu, zgodnie z ktorym, jezeli dokumenty zabezpieczenia finansowego
sa sformulowane w jezyku obcym przedsigbiorca dotacza do wniosku takze ich
tlhumaczenie przysiggte; nalezy podkresli¢, ze wystepujacy w ustawie (art. 5 ust. 1 pkt 3)
wymdg  przedkladania  marszalkowi  wojewddztwa  oryginatdow  dokumentow
zabezpieczenia finansowego nie moze by¢ uznany za nadmiernie sformalizowany,
bowiem w obecnym stanie prawnym marszalek realizuje nie tylko zadania rejestrowe, ale
przede wszystkim wystgpuje w interesie klientow o wyplate srodkéw z gwarancji lub
ubezpieczen na podstawie oryginalnych dokumentéw uprawniajacych go do tego;
podobnie nie moze by¢ uznany za nadmiernie sformalizowany wymoég przedstawiania w
zalaczeniu do dokumentéw zabezpieczenia finansowego sformutowanych w jezyku
obcym ich tlumaczenia dokonanego przez thumacza przysiggtego, albowiem dokumenty
te sa podstawa do uruchamiania zabezpieczen finansowych na kwoty bardzo czgsto
stanowiace rownowarto§¢ wielu milinéw ztotych, ponadto dokumenty te musza by¢ na
tyle wiarygodne, jezeli chodzi o ich tlumaczenie, aby nie byto zadnych watpliwosci co do
wysokosci, zakresu i warunkow uruchamiania zabezpieczenia finansowego na rzecz
klientow, organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych; nadrzedny interes
publiczny dotyczacy bezpieczenstwa turystow, ktorych dotyczy to zabezpieczenie
finansowe sprawia, iz zadanie przedstawiania dokumentow, w tym zabezpieczenie w ww.
formie, jest ustanowione z zachowaniem zasady proporcjonalnosci i nie stanowi
nadmiernie restrykcyjnego obowiazku.




wynagrodzenia za wykonane ushugi przyjmowac po ich wykonaniu lub na
rachunek powierniczy, sktada, zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. c,
o$wiadczenie nastgpujacej tresci: ,,O$wiadczam, ze imprezy turystyczne
bede s$wiadczyl wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a
wszelkie wptlaty klientow tytutem wynagrodzenia za wykonane ustugi bgdg
przyjmowal po ich wykonaniu lub na rachunek powierniczy.”.

5b. W przypadku gdy dokumenty zabezpieczenia finansowego, o ktorych
mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 1a i 1b, sa sformutowane w jezyku
obcym, dotacza si¢ do wniosku takze ich tlumaczenie dokonane przez
sam obowiazek dotyczy przedktadania

tlhumacza przysigglego. Ten

kolejnych dokumentdéw zabezpieczenia finansowego.”;

Art. 1
pkt 6

6) po art. 7 dodaje sig art. 7a w brzmieniu:
»Art. 7a. 1. Przedsigbiorca moze zawiesi¢, na okres nie dhuzszy niz 2 lata,
wykonywanie dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego. W przypadku zawieszenia wykonywania dzialalno$ci na
okres krotszy niz 2 lata, przedsigbiorca moze przedhuzy¢ ten okres acznie
do 2 lat.
2. O zawieszeniu wykonywania dzialalnosci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego, przedluzeniu zawieszenia oraz wznowieniu jej
wykonywania przedsigbiorca jest obowiazany zawiadomi¢ pisemnie organ
prowadzacy rejestr w terminie 7 dni od dnia zawieszenia, przedtuzenia
zawieszenia lub wznowienia wykonywania dziatalnosci organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego.
3. Zawieszenie przez przedsigbiorce wykonywania dziatalno$ci organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego nie zwalnia przedsigbiorcy z
obowiazku wywiazania si¢ z uméw zawartych z klientami w okresie przed
zawieszeniem dziatalno$ci  organizatora turystyki lub  posrednika
turystycznego.

4. Obowiazki, o ktéorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i lb, nie

Wprowadzenie w art. 7a regulacji dotyczacych zawieszania na okres nie dluzszy niz 2 lata
wykonywania dzialalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego jest
uzasadnione koniecznoscia dostosowania ustawy do znowelizowanych przepiséw ustawy
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej; projekt zaklada, iz w okresie zawieszenia
wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego
przedsigbiorcy nie muszg posiadaé zabezpieczenia finansowego na rzecz klientow;
zawieszenie przez przedsigbiorcg wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego nie zwalnia przedsigbiorcy z obowigzku wywiazania si¢ z umoéw
zawartych z klientami w okresie przed zawieszeniem dziatalno$ci organizatora turystyki
Iub posrednika turystycznego.




maja zastosowania do przedsigbiorcy w okresie zawieszenia przez niego
wykonywania dziatalno§ci  organizatora turystyki lub  posrednika
turystycznego.

5. W przypadku niepowiadomienia przez przedsigbiorcg o wznowieniu
wykonywania dziatalnoSci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego, po uptywie okresu zawieszenia organ prowadzacy rejestr z

urz¢du wykresla, w drodze decyzji, przedsigbiorce z rejestru.”;

Art. 1
pkt 7

7) wart. 8:
a) ust. | otrzymuje brzmienie:

»l. Marszalek wojewddztwa przesyta ministrowi wlasciwemu do spraw

turystyki kopie:

1) zaswiadczen o wpisie do rejestru;

2) dokumentow, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. lai 1b;

3) decyzji o wykresleniu  przedsigbiorcy z rejestru lub o zakazie
wykonywania dziatalnosci objgtej wpisem do rejestru wydawanych z
urzedu;

4) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru wydawanych na
wniosek przedsigbiorcy;

5) decyzji o stwierdzeniu wykonywania dziatalnos$ci organizatora turystyki
lub posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru;

6) zawiadomien o wszczgciu postgpowania w sprawie wykreslenia z
rejestru;

7) decyzji o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;

8) zawiadomien o zawieszeniu, przedtuzeniu zawieszenia lub wznowieniu
przez przedsigbiorce wykonywania dzialalnoSci organizatora turystyki

lub posrednika turystycznego.”,

Przepis ma na celu doprecyzowanie dokumentéw przesylanych przez marszatka
wojewodztwa ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki stanowiacych podstawe wpisow
do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki, doprecyzowanie struktury tej
Ewidencji oraz podstaw dokonywania w niej wpisow 1 wykreslen.




b) ust. 4 -7 otrzymuja brzmienie:

4. W ramach Ewidencji prowadzi si¢ takze wykazy przedsigbiorcow:
1) wykreslonych z rejestru z urzgdu i objgtych zakazem wykonywania

dziatalnosci objetej wpisem do rejestru;

2) ktérzy wykonywali dzialalno§¢ bez wymaganego wpisu do rejestru;

3) wobec ktorych wszczgto postgpowanie w sprawie wykreslenia z rejestru.
5. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1, jest
ostateczna decyzja marszatka wojewodztwa o wykresleniu z rejestru i o
zakazie wykonywania dziatalno$ci gospodarczej objetej wpisem do rejestru.
6. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2, jest
ostateczna decyzja marszatka wojewodztwa o stwierdzeniu wykonywania
dziatalno$ci bez wymaganego wpisu do rejestru lub w przypadku decyzji,
ktérej marszatek wojewoddztwa nadat rygor natychmiastowej wykonalnosci —
taka decyzja.
7. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, jest
zawiadomienie pisemne lub w formie  elektronicznej o wszczgciu

postepowania w sprawie wykreslenia z rejestru.”,

C) po ust. 7 dodaje sig ust. 7a-7c w brzmieniu:

»7a. W wykazach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 1 2, wskazuje si¢ termin
obowiazywania zakazu wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego.

7b . Z wykazow, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 i 2 , wykre$la sig
przedsigbiorcg po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 7a.

7c. Z wykazu, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, wykresla si¢ przedsigbiorce z
dniem w ktorym decyzja o wykre$leniu z rejestru i zakazie wykonywania
dziatalnosci objetej wpisem do rejestru albo decyzja o umorzeniu

postepowania w sprawie wykreslenia z rejestru staty si¢ ostateczne.”;




Art. 1
pkt 8

8) wart. 9:
a) po ust. 1 dodaje sig ust. lai 1b w brzmieniu:

,»la. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewddztwa sa

upowaznieni do kontroli dziatalno$ci w zakresie organizowania imprez

turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie klientéw w zawieraniu umow

o $wiadczenie ushug turystycznych, prowadzonej przez przedsigbiorcow i

inne osoby niezgloszone do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1, w

zakresie niezbednym do wustalenia, czy prowadzona dziatalno$¢ jest

dziatalnoscia regulowana.

1b. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa

upowaznieni do kontroli dziatalnosci agentow turystycznych i innych oséb,

zawierajacych z klientami umowy o imprezy turystyczne w imieniu
organizatorow turystyki, w zakresie spetnienia przy zawieraniu tych umow
obowiazkow okreslonych ustawa.”,

b) wust.314 otrzymuja brzmienie:

,»3. Marszatek wojewodztwa wydaje:

1) zurzedu decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru oraz o zakazie
wykonywania dziatalnosci objgtej wpisem do rejestru przez okres 3 lat
- w przypadkach, o ktorych mowa w art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej;

2) na wniosek przedsigbiorcy w zwiazku z zaprzestaniem przez niego
wykonywania dzialalno$ci objetej wpisem do rejestru - decyzje o
wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru;

3) zurzedu decyzje o stwierdzeniu wykonywania dziatalnosci organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do
rejestru i o zakazie wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego przez okres 3 lat;

4) decyzje o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia
przedsigbiorcy z rejestru.

4. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 3, zawieraja w szczeg6lno$ci date

Wprowadzenie przepisow art. 9 ust. la i 1b jednoznacznie uprawniajacych ministra
wiasciwego do spraw turystyki oraz marszatka wojewodztwa do kontroli dziatalno$ci w
zakresie organizowania imprez turystycznych i posrednictwa turystycznego, prowadzonej
przez przedsigbiorcéw i inne osoby niezgloszone do rejestru, w zakresie niezbgdnym do
ustalenia, czy prowadzona dziatalno$§¢ nie jest dziatalnoscia regulowana stanowi
podstawowy instrument ograniczenia ,szarej strefy” i zwiazanej z nia nieuczciwej
konkurenc;j.




stwierdzenia wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub

posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru.”;

Art. 1
pkt 9

9) wart. 10a:

a) pkt 112 otrzymujq brzmienie:
»1) proponowanie klientowi zawarcia lub zawarcie z klientem umowy o
impreze turystyczna bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktérej mowa w art.
Sust. 1 pkt 2 litaib oraz ust. la i 1b, lub bez zlozenia o$wiadczenia, o
ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit c;
2) nieprzedtozenie, mimo wezwania, marszatlkowi wojewoddztwa oryginatu
lub potwierdzonego przez podmioty, ktore go podpisaly, odpisu aktualnego

dokumentu, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. lai 1b;”,

b) uchyla sig pkt 3-5,

¢) dodaje sig¢ pkt 7 w brzmieniu:
,»7) przyjmowanie od klientow wplat przed wykonaniem ustug lub z
pominigciem rachunku powierniczego, mimo zlozenia o$wiadczenia, o

ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. ¢.”;

Zmiany w art. 10a zmierzaja do ograniczenia i doprecyzowania katalogu razacych
naruszen wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki i posrednika turystycznego
przez wykreslenie nast¢pujacych:

a) niedopelnienie obowiazkow przedsigbiorcy okreslonych w rozdziale 3 ustawy,

b) powierzenie przez organizatora turystyki wykonywania zadan przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek osobie nieuprawnionej lub nieposiadajacej znajomosci
jezyka obcego, albo nieposiadajacej aktualnego zaswiadczenia lekarskiego o braku
przeciwwskazan do wykonywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek,
¢) uzywanie oraz powotywanie si¢ na posiadany wpis do rejestru, w celu wprowadzenia w
btad klientow co do rzeczywistego charakteru wykonywanej przez siebie dziatalnosci,
przy prowadzeniu sprzedazy prawa do korzystania z budynku lub pomieszczenia
mieszkalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku;

Wymienione uchybienia traktowane jako razace naruszenia prowadzi¢ moga do
nieproporcjonalnej sankcji w postaci zakazu wykonywania dziatalnosci przez 3 lata,
natomiast nadal moga by¢ eliminowane w trybie art. 71 ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej; jednoczesnie katalog ten zostal uzupetniony o przyjmowanie od klientow
wplat przed wykonaniem ustug lub z pominigciem rachunku powierniczego, pomimo
ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. c.

Art. 1
pkt 10

10)art. 10b otrzymuje brzmienie:
»Art. 10b. 1. Przedsigbiorcg wpisanego do rejestru wystgpujacego wobec
klientow jako agent turystyczny, ktory dopuszcza si¢ nastepujacych
uchybien:
1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie
wlasciwego organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub
2) zawiera umowy O organizowanie imprez turystycznych na rzecz
przedsigbiorcy zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium

panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego

Zmieniona redakcja art. 10b ustawy usuwa watpliwos$ci interpretacyjne co do skutkoéw
wykonywania dzialalno$ci przez przedsigbiorcow bezpodstawnie powotujacych si¢ na
status agenta turystycznego, przez wprowadzenie jednolitej sankcji niemoznosci uzyskania
przez 3 lata wpisu do rejestru organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych
zardwno dla przedsigbiorcow uprzednio wpisanych do tego rejestru, jak i pozostatych.
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Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, ktoéry nie prowadzi w tym zakresie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w formie oddziatu,
lub
3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres
— marszatek wojewodztwa wykresla, w drodze decyzji, z rejestru.
2. Przedsigbiorca, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze uzyska¢ ponownego
wpisu do rejestru przed uptywem 3 lat od dnia, w ktorym decyzja o
wykresleniu z rejestru i o zakazie wykonywania dziatalnosci objgtej
wpisem do rejestru stata si¢ ostateczna.
3. Przedsigbiorcg, ktory nie jest wpisany do rejestru, a wystepujac wobec
klientow jako agent turystyczny dopuszcza si¢ uchybien, o ktorych mowa
w ust. 1, uznaje sig¢ za organizatora turystyki wykonujacego dziatalno$é¢

bez wymaganego wpisu do rejestru.”;

Art. 1
pkt 11

11)w art. 16b po ust. 2 dodaje sig ust 3 - 5 w brzmieniu:

,»3. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, klient moze

turystyki

uchybienia w sposobie wykonania umowy oraz okreslenie swojego zadania,

ztozy¢  organizatorowi reklamacj¢ zawierajaca wskazanie
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia imprezy.

4. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki
jest obowiazany szczegdtowo uzasadni¢ na pismie przyczyny odmowy.

5. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na piSmie do reklamacji,
ztozonej zgodnie z ust. 4, w terminie 30 dni od dnia jej zlozenia, a w
przypadku reklamacji ztozonej w trakcie trwania imprezy turystycznej w
terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej, uwaza sig, ze

uznat reklamacj¢ za uzasadniona.”;

Nieporozumienia zwiazane z brakiem rozréznienia pomig¢dzy zwyklym zawiadomieniem o
uchybieniu w sposobie wykonywania ustug a zlozeniem reklamacji obejmujacej
sformutowanie roszczenia klienta, a takze dotychczasowe nieprawidtowe usytuowanie
przepisow dotyczacych reklamacji w rozdziale o przewodnikach turystycznych i pilotach
wycieczek spowodowatly, iz kwestie te zostaly jednolicie uregulowane w rozdziale 3
,Ochrona klienta” przez uzupelnienie art. 16b o ust. 3-5; zachowujac fakultatywny
charakter reklamacji doprecyzowano co powinna zawiera¢ reklamacja i w jakim terminie
powinna by¢ skladana, a takze wprowadzono regulacje, ktore uzasadniaja utrzymanie
zasady, iz w przypadku gdy organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na pismie do
reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, a w przypadku reklamacji ztozonej w
trakcie trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy
turystycznej uwaza si¢, ze uznat reklamacje za uzasadniona; w dalszym ciagu zachowano
jednak w art. 20. ust. 3 ustawy obowiazek pilotow wycieczek do przyjmowania od
klientow zgloszen dotyczacych uchybien w wykonaniu ustlugi w ramach realizacji
umowy o organizowanie imprezy turystycznej.
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Art. 1
pkt 12

12)art. 19a otrzymuje brzmienie:

»Art. 19a. Przedsigbiorca wystgpujacy wobec klientow jako agent

turystyczny, ktory:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie
wlasciwego organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub

2) zawiera umowy O organizowanie imprez turystycznych na rzecz
przedsigbiorcy zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, ktoéry nie prowadzi w tym zakresie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w formie oddziatu,
lub

3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

— odpowiada wobec klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

umowy o $wiadczenie ushug turystycznych tak, jak organizator turystyki.”;

Zmianie ulegta redakcja przepisu art. 19a na mocy ktorego przedsigbiorca wystegpujacy
wobec klientow jako agent turystyczny, ktéry w umowach o impreze turystyczna
zawieranych z klientami nie wskazuje organizatora turystyki, ktérego reprezentuje lub
dziata bez odpowiedniego umocowania lub zawiera umowy z naruszeniem art. 2 ustawy,
odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy tak, jak organizator
turystyki.

Art. 1
pkt 13

13)w art. 20:
a) ust. 213 otrzymuja brzmienie:

»2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie turystow lub
odwiedzajacych, udzielanie fachowej i1 aktualnej informacji o kraju,
odwiedzanych miejscowosciach, obszarach i obiektach, a takze sprawowanie
opieki nad turystami lub odwiedzajacymi w zakresie wynikajacym z
umowy. Sprawowanie tej opieki nie zast¢puje obowiazku wykonywania
opieki przez osoby do tego zobowigzane z innego tytutu.

3. Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w imieniu organizatora
turystyki, nad sposobem $wiadczenia ustug na rzecz klientow, przyjmowanie
od nich zgloszen dotyczacych zwiazanych z tym uchybien, sprawowanie nad
klientami opieki w zakresie wynikajacym z umowy, wskazywanie lokalnych
atrakcji dotyczacych

oraz przekazywanie podstawowych informacji

Zmiana zakresu zadan o0sob wykonujacych zawdd przewodnika turystycznego i
dziatalno$¢ pilota wycieczek, podyktowana jest potrzeba elastycznego ksztaltowania tych
zadan.

Zaproponowano zatem, by wsrod zadan przewodnika turystycznego uwzgledni¢ opieke
nad turystami przy czym zakres tej opieki ma wynika¢ z umowy zawartej z turysta;
natomiast zadania pilota wycieczek rozszerza si¢ o udzielanie turystom podstawowych
informacji praktycznych i krajoznawczych dotyczacych odwiedzanego kraju i miejsca, co
stanowi realizacjg postulatow zglaszanych przez turystow.
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odwiedzanego kraju i miejsca.”,

b) uchyla sig ust. 4 - 6;

Art. 1 14) w art. 23 uchyla si¢ ust. 2; Rezygnacja z przedstawiania marszalkowi wojewddztwa przez przewodnika

pkt 14 turystycznego i pilota wycieczek zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do
wykonywania tych zawodow ma na celu wyeliminowanie obowiazkow informacyjnych
tych grup zawodowych w stosunku do organdéw administracji z jednoczesnym
przeniesieniem obowiazku sprawdzania tych zaswiadczen na organizatordw turystyki i
posrednikdw turystycznych, ktdrzy zatrudniaja osoby wykonujace te zawody

Art. 1 15) art. 24 otrzymuje brzmienie: Zastapienie upowaznienia do prowadzenia szkolen dla kandydatéw na przewodnikow

pkt 15 turystycznych i pilotéw wycieczek mniej restrykcyjna forma reglamentacji tej dziatalnosci

SATE 24, 17 ”

2. Wpis do rejestru organizatorow szkolen moze dotyczy¢ zgloszenia

przeprowadzenia jednego szkolenia lub szkolenia na state.

3. Osoby i jednostki organizacyjne organizujace szkolenia dla kandydatow

na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek, sa obowiazane:

1) zapewni¢ kadrg:
a) wykladowcow posiadajacych wyksztalcenie wyzsze - do
prowadzenia zajec teoretycznych,

b) instruktoréw posiadajacych udokumentowana praktyke w zakresie
wykonywania zadan odpowiednio przewodnika turystycznego lub
pilota wycieczek w wymiarze co najmniej 50 dni w okresie 5 lat
poprzedzajacych dzien zlozenia wniosku o wpis do rejestru

organizatorow szkolen - do prowadzenia zajg¢ praktycznych;

2) zapewni¢ warunki umozliwiajace realizacje zaje¢, w tym takze

praktycznych, oraz odpowiednia obstuge biurowa wraz z
przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;

3) realizowa¢ program szkolenia dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych i pilotow wycieczek, okreslony w przepisach wydanych

na podstawie art. 34 ust. 1 pkt 4;

tj. obowiazkiem uzyskania wpisu do rejestru organizatoréw tych szkolen, prowadzonego
przez marszatka wojewddztwa, stanowi rezygnacjg z nadmiernie rygorystycznej formy
reglamentacji tej dziatalno$ci; wydanie upowaznienia, w dotychczas obowiazujacym
stanie prawnym, musiato by¢ poprzedzone przedtozeniem wielu dokumentow,
stanowiacych udokumentowanie spelnienia warunkow do prowadzenia tych szkolen;
wprowadzony do ustawy, zastgpujacy upowaznienie, wpis do rejestru organizatoréw tych
szkolen jest dokonywany przez marszatka wojewodztwa wylacznie na podstawie
wniosku o wpis i o§wiadczenia o spelnianiu warunkow prowadzenia szkolen okreslonych
ustawa, bez potrzeby dotaczania do wniosku jakichkolwiek dokumentow.
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4) przedstawia¢ uczestnikom szkolen wewngtrzny regulamin szkolenia,
okreslajacy w szczegdélnosci warunki potwierdzania udzialu w
zajgciach teoretycznych i praktycznych oraz ich zaliczania.

4. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1 lit. b,

jest zaswiadczenie wydane przez organizatora turystyki lub jednostkg

organizacyjna  powierzajaca  zadania  odpowiednio  przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek.

5. Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw szkolen zawiera nastgpujace

dane:

1) nazwg wnioskodawcy, jego siedzibg i adres miejsca zamieszkania, a w
przypadku gdy wnioskodawca jest przedsigbiorca bgdacym osoba
fizyczna - imi¢ i nazwisko oraz adres miejsca zamieszkania;

2) wskazanie czy dziatalno$¢ szkoleniowa begdzie prowadzona w ramach
dziatalnosci gospodarczej;

3) okreslenie zakresu szkolenia, ktoére wnioskodawca zamierza prowadzic,
w tym wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy, czy uzupetniajacy;

b) obszaru uprawnien, ktorego ma dotyczy¢ szkolenie przewodnikow
turystycznych, z podaniem zasiggu regionu lub trasy turystycznej
dla uprawnien przewodnika terenowego innych niz obszar catego
wojewodztwa;

4) wskazanie, czy wpis do rejestru organizatorow szkolen ma dotyczy¢
zorganizowania jednego szkolenia czy organizowania szkolen na state;

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznionej do
wystgpowania wobec marszatka wojewodztwa w sprawach zwiazanych
ze szkoleniem,;

6) informacj¢ o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych przez
wnioskodawcg, jezeli wnioskodawca prowadzit uprzednio szkolenia;

7) opis warunkdéw szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywania

wyktadow 1 zaje¢ praktycznych, a takze okre$lenie miejsca
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przechowywania dokumentacji szkolenia i archiwum wydanych
dokumentow.

6. Do wniosku wnioskodawca dotacza oswiadczenie nastgpujacej tresci:

,,O$wiadczam, ze:

1)dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen sa
kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi sa i spelniam warunki wykonywania dzialalno$ci w zakresie
organizowania szkolen dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych i pilotow wycieczek, okreslone w ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.”.

7. Oswiadczenie, ktorym mowa w ust. 6, zawiera:

1) oznaczenie miegjsca i dat¢ ztozenia oswiadczenia;
2) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, ze
wskazaniem imienia i nazwiska oraz petnionej funkcji.

8. Dokumentem pos$wiadczajacym dokonanie wpisu do rejestru
organizatorow szkolen jest zaswiadczenie wydane przez marszatka
wojewodztwa.

9. Organizator szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw turystycznych i

pilotow wycieczek, rozpoczynajac szkolenie, pisemnie informuje marszatka

wojewodztwa, wlasciwego dla miejsca odbywania szkolenia, o miejscu i

terminach zajgc.

10. Wpis do rejestru organizatoréw szkolen obejmuje dane, okre§lone w ust.

5, z wyjatkiem adresu miejsca zamieszkania organizatora szkolen bgdacego

osoba fizyczna.

11. Rejestr jest jawny.

12. Rejestr jest prowadzony w systemie informatycznym.

13. Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru

organizatorow szkolen przekazywanych droga elektroniczng przez

marszatkow wojewddztw, na stronie internetowej ministra wiasciwego do

spraw turystyki zamieszcza si¢ Centralny Wykaz Organizatorow Szkolen dla
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Kandydatéw na Przewodnikow Turystycznych i Pilotow Wycieczek.”.

Art. 1
pkt 16

16)art. 24a otrzymuje brzmienie:

»Art. 24a. 1. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli
organizatorow szkolen dla kandydatow na przewodnikow turystycznych i
pilotow wycieczek w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o§wiadczeniu, o

ktérym mowa w art. 24 ust. 6;

2) zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z uzyskanym wpisem do rejestru
organizatoréw szkolen;
3) przestrzegania warunkow szkolenia okreslonych ustawa.
2. Kontrola organizatora szkolen dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych lub pilotéw wycieczek obejmuje w szczegodlnosci:
1) sprawdzenie dokumentacji szkolenia;
2) oceng zgodnosci harmonogramu zajeé¢ z procesem jego realizacji;
3) sprawdzenie zapewnienia odpowiedniej obstugi biurowej wraz z
przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;
4) sprawdzenie zapewnienia warunkow umozliwiajacych realizacj¢ zajeé, w
tym takze praktycznych.
3. Marszatek wojewodztwa, ktory otrzymat informacj¢ o odbywajacym si¢
na jego terenie szkoleniu dla kandydatow na przewodnikow turystycznych
lub pilotéw wycieczek organizowanym przez organizatora szkolenia
wpisanego do rejestru organizatorow szkolen prowadzonego przez
marszatka innego wojewoddztwa, ma prawo przeprowadzi¢ kontrole
organizatora szkolenia w czasie trwania szkolenia.
4. Kontrola organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych lub pilotdéw wycieczek odbywa si¢ w obecnosci kierownika
szkolenia lub osoby upowaznionej do zastgpowania kierownika szkolenia.

5. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuja osoby imiennie upowaznione

Zrezygnowano w projekcie z uprawnienia marszatka wojewodztwa do kontroli
uprzedniej organizatora szkolen dokonywanej w dotychczasowym stanie prawnym, przed
wydaniem upowaznienia do szkolenia. Zostaty natomiast doprecyzowane uprawnienia
marszatka wojewddztwa do dokonywania kontroli nastgpczej, ktéra moze by¢
przeprowadzona po uzyskaniu przez organizatora szkolen wpisu do rejestru;.
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przez marszatkow wojewodztw.

6. Osoby dokonujace kontroli organizatora szkolenia dla kandydatéw na
przewodnikow turystycznych Iub pilotdéw wycieczek powiadamiaja o
stwierdzonych uchybieniach marszatka wojewodztwa, na ktérego terenie
odbywa si¢ szkolenie.

7. Uchybieniem w prowadzeniu dzialalnosci objgtej wpisem do rejestru

organizatoréw szkolen jest w szczegdlnosci:

1) niespetnianie warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3;

2) niezgodnos¢ ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku,
o ktorym mowa w art. 24 ust. 5 1 w o§wiadczeniu, o ktorym mowa
w art. 24 ust. 6.
8. Marszatek wojewddztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie dla
kandydatow na przewodnikéw turystycznych lub pilotow wycieczek, po
uzyskaniu informacji o uchybieniach organizatora szkolenia dla kandydatéw
na przewodnikéw turystycznych lub pilotow wycieczek powiadamia o tych
uchybieniach marszatka wojewddztwa, ktory wpisat organizatora szkolenia
do rejestru organizatoréw szkolen.
9. Marszalek wojewodztwa moze wezwaé organizatora szkolen dla
kandydatow na przewodnikéw turystycznych lub pilotow wycieczek do
usunigcia stwierdzonych uchybien w terminie 30 dni, pod rygorem
wykreslenia z rejestru organizatoréow szkolen, dokonywanego w drodze
decyzji.
10. Organizator szkolenia wykreslony z rejestru organizatorow szkolen, na
podstawie ust. 9 nie moze zosta¢ wpisany do rejestru organizatoréw
szkolen, przed uptywem 3 lat od dnia wydania decyzji o wykresleniu z
rejestru organizatoréw szkolen.
11. Marszatek wojewodztwa, nie rzadziej niz raz na 3 lata, dokonuje z

urzgdu kontroli organizatora szkolen dla kandydatow na przewodnikoéw
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turystycznych lub pilotow wycieczek, ktorego wpis do rejestru

organizatorow szkolen dotyczy organizowania szkolen na state.”;

Art. 1
pkt 17

17) uchyla sig art. 24 b;

Uchylenie tych upowaznien ustawowych wynika przeniesienia treSci regulacji, ktorych
one dotyczyty do ustawy.

Art. 1
pkt 18

18) w art. 27 uchyla si¢ pkt 3;

Wykreslenie jako przestanki cofania uprawnien przewodnika turystycznego pilota
wycieczek i przewodnika turystycznego wykonywania zadan przewodnika turystycznego
lub pilota wycieczek, nie przedstawiajac uprzednio wlasciwemu marszatkowi
wojewodztwa aktualnego orzeczenia o braku przeciwwskazan do wykonywania zadan
odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek wynika z rezygnacji z
obowigzku przedstawiania tych zaswiadczen marszatkowi wojewodztw

Art. 1
pkt 19

19) w art. 28 dodaje sig ust. 61 7 w brzmieniu:

,»0. Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek przekazywanych w formie elektroniczne;j
przez marszatkow wojewddztw na stronie internetowej ministra wlasciwego
do spraw turystyki sa udostgpniane dane liczbowe dotyczace nadanych
uprawnien przewodnika turystycznego 1 pilota wycieczek przez
poszczegdlnych marszatkow wojewodztw. Dane te sa jawne.

7. Informacje o nadanych uprawnieniach przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek wpisywane i przekazywane w formie elektronicznej przez
marszalkow wojewodztw ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki sa
udostgpniane przez ministra wiasciwego do spraw turystyki w formie

elektronicznej wszystkim marszatkom wojewodztw.”;

Stworzenie podstaw prawnych do udostgpniania na stronie internetowej ministra
wlasciwego do spraw turystyki tych danych zapewni sprawny przeptyw informacji
pomigdzy marszatkami wojewddztw, a takze umozliwi osobom zainteresowanym dostep
do informacji o podmiotach posiadajacych upowaznienie do prowadzenia szkolenia dla
kandydatow na przewodnikoéw turystycznych i pilotdow wycieczek

Art. 1
pkt 20

20)w art. 29 uchyla sig ust. 2;

Rezygnacja z kontroli 0s6b wykonujacych zadania pilota wycieczek lub przewodnika
turystycznego w zakresie poprawnos$ci wykonywania zadan pilota wycieczek lub
przewodnika turystycznego wynika z wskazywanej przez marszalkow wojewddztw
faktycznej niemozliwosci wykonywani przez organ administracji tego typu kontroli.
Kontrola pilotow wycieczek i przednikow turystycznych ograniczy si¢ tylko do
sprawdzenia posiadania tych uprawnien co do ich obszaru i wazno$ci.

Art. 1
pkt 21

21) art. 30 otrzymuje brzmienie:
»Art. 30. 1. Organizatorzy turystyki sa obowigzani zapewni¢ klientom

uczestniczacym w imprezach turystycznych opieke oso6b posiadajacych
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W art. 30 ustawy na nowo ujgto obowigzek zapewnienia przez organizatora turystyki
opieki nad uczestnikami imprez turystycznych, pozostawiajac domniemanie opieki oséb
posiadajacych  kwalifikacje pilota wycieczek Iub przewodnika turystycznego.
Wprowadzono takze przepis jasno okreslajacy jakie kwalifikacje wymagane sa od osob
organizatora turystyki wobec jego lokalnych kontrahentow,
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kwalifikacje odpowiednie do rodzaju imprezy. Jezeli umowa nie stanowi
inaczej, za odpowiednie kwalifikacje uwaza sig, w zaleznosci od rodzaju
imprezy, uprawnienia pilota wycieczek lub przewodnika turystycznego.

2. Powierzenie reprezentowania organizatora turystyki wobec jego
lokalnych kontrahentéw, §wiadczacych ustugi turystyczne klientom osobie
nieposiadajacej uprawnien pilota wycieczek jest dopuszczalne, jezeli umowa
o imprez¢ turystyczna tak stanowi, a osoba ta nie wykonuje zadan, o ktérych
mowa w art. 20 ust. 3.

3. Organizatorzy turystyki sa obowigzani wystawi¢ pilotowi wycieczek lub
przewodnikowi turystycznemu pisemne zlecenie, okreslajac w nim miejsce
lub obszar oraz czas $wiadczenia ushugi, a takze, jezeli jest to konieczne,

upowaznienie do dzialania w imieniu organizatora w zakresie niezbgdnym

do prowadzenia imprezy turystycznej.”;

$wiadczacych ustugi turystyczne klientom; przepis ten dopuszcza powierzenie
reprezentowania  organizatora turystyki wobec jego lokalnych kontrahentow,
swiadczacych ustugi turystyczne klientom osobie nie posiadajacej uprawnien pilota
wycieczek, jezeli umowa o imprezg turystyczng tak stanowi, a osoba ta niec wykonuje
jednoczesnie zadan pilota wycieczek okreslonych w art. 20 ust. 3 ustawy;

Art. 1 22) art. 32 otrzymuje brzmienie: Ustalenie europejskich standardow opisu kwalifikacji jezykowych pozwolilo na
pkt 22 At 32, 1. Znajomos¢ jezyka obcego dokumentuje si¢ dyplomem rozs;erzenie m'oZliwros'c'i dokgmentowania przez przewodpik@w tgrystyczgych ’i’p.ilot(')w
wycieczek znajomos$ci jezykow obcych o dokumenty poswiadczajace znajomo$é jezyka
ukonczenia studiow filologicznych, nauczycielskiego kolegium jezykoéw | obcego na poziomie bieglosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia
obcych, $wiadectwem ukonczenia szkoly z obcym jezykiem wykltadowym Jezykowego Rady Europy;
za granica lub dokumentem po§wiadczajacym znajomos¢ jezyka obcego na
poziomie biegtosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia
Jezykowego Rady Europy.
2. Osoby, ktore nie legitymuja si¢ dokumentami wymienionymi w ust. 1,
moga zlozyé egzamin ze znajomosci j¢zyka obcego przed komisja
egzaminacyjna jezykow obcych, powolywana przez marszatkow
wojewodztw.”;
Art. 1
pkt 23 23) w art. 34: Zmiana brzmienia tych upowaznien ustawowych wynika ze zmiany odestania

dotychczasowego art. 32 ust. 3 na art. 32 ust. 2 a takze ze zmian sposobu powotywania
cztonkéw komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o ktérych mowa w  art. 32 ust. 2

19




a) wust. 1 pkt 7 i 8 otrzymuja brzmienie:

,»7)sktad oraz sposob i tryb dziatania komisji egzaminacyjnych jezykow
obcych, o ktérych mowa w art. 32 ust. 2, oraz wzdr $wiadectwa
wydawanego przez te komisje, ze szczegdlnym uwzglednieniem warunkow
jakie powinni spelia¢ kandydaci do powotania przez marszatka
wojewddztwa do tych komisji,;

8) wysokos$¢ oplat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegajacych si¢ o
uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz
sprawdzenie znajomos$ci jezyka obcego przez komisje egzaminacyjna
jezykoéw obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 2, w tym wysoko$¢ optat za
poszczegdlne czgéci egzamindw, warunki zwrotu wniesionych optat w
przypadku nieprzystapienia do egzaminu, a takze wysoko$¢ wynagrodzenia
egzaminatorow za przeprowadzenie poszczegélnych rodzajow i czgsci
egzamindéw majac na wzgledzie rzeczywiste koszty przeprowadzenia

egzaminu i funkcjonowania komisji egzaminacyjnych;

b) uchyla sig ust. 2 i 3;

Art. 1 24) w art. 36 pkt 2 otrzymuje brzmienie: Zmiana definicji motelu poprzez odstapienie od odnoszenia si¢ w tej definicji do definicji
pkt 24 2) motele — obiekty polozone przy drogach, dysponujace hotelu oraz usunigcie zapisu o zapewnianiu przez ten obiekt mozliwo$ci korzystania z
” yp przy drogach, dysponuja ustug motoryzacyjnych stanowi usunigcie nadmiernych wymagan w stosunku do tego
parkingiem, posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszos¢ rodzaju obiektow a jednoczeénie sprawi , iz obiekty potozone przy drogach, dysponujace
miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych:”: parkingiem, po.si.adajace co najmniej 10 pokpi w pokgjach jéc!no-’i’ dwuqsgbowych quq
znacznie czgsciej zgtaszane do kategoryzacji, co da im mozliwos¢, po jej uzyskaniu,
postlugiwania si¢ powszechnie w skali migdzynarodowej rozpoznawalng nazwa rodzajowa
- motel.
Art. 1 25) w art. 38 po ust. 4 dodaje si¢ ust. 4a - 4c w brzmieniu:
pkt 25 wprowadzenie podstawy ustawowej do wynagrodzenia cztonkdw zespoldéw oceniajacych

»4a. Marszalek wojewodztwa powoluje zespdl oceniajacy obiekty
hotelarskie w zakresie spetniania wymagan, o ktérych mowa w art. 35 ust. 1.
W sktad zespotu powotuje si¢ przedstawicieli marszatka wojewodztwa.

Ponadto w sktad zespotu moga by¢ powotani:

niebedacych pracownikami urzedéw marszatkowskich, za przeprowadzanie oceny
spetlniania przez obiekt hotelarski wymagan niezbgdnych do zaszeregowania go do
odpowiedniego rodzaju i kategorii oraz zwrotu kosztow podrozy czionkom zespolu
wykonujacym czynno$ci poza miejscem zamieszkania zwrotu kosztow podrozy stwarza
mozliwo$¢ ustabilizowania wspotpracy z osobami posiadajacymi fachowe przygotowanie
do przeprowadzania tej oceny;
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1)osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe i praktyke w $wiadczeniu ustug
hotelarskich lub turystycznych, wskazane przez jednostki samorzadu
gospodarczego 1 stowarzyszenia dzialajace w zakresie turystyki i
hotelarstwa;

2) przedstawiciele Panstwowej Strazy Pozarnej, Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, administracji architektoniczno - budowlanej i nadzoru
budowlanego.

4b. Czlonkom zespotéw oceniajacych, o ktérych mowa w ust. 4a pkt 1,
przystuguje wynagrodzenie za przeprowadzanie oceny spelniania przez
obickt hotelarski wymagan niezbgdnych do zaszeregowania go do
odpowiedniego rodzaju i kategorii, a czlonkom zespotu wykonujacym
czynnosci poza miejscem zamieszkania, takze zwrot kosztow podrézy na
zasadach okreslonych w przepisach dotyczacych naleznosci przystugujacych
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce
sfery budzetowej z tytutu podrdzy stuzbowej na obszarze kraju.

4c. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia,

wysoko$¢ wynagrodzenia czlonkéw zespolow oceniajacych obiekty

hotelarskie, o ktorych mowa w ust. 4a pkt 1, oraz sposdb i termin wyplaty
tego wynagrodzenia, uwzgledniajac, ze wynagrodzenie dla jednej osoby za
oceng jednego obiektu nie moze by¢ wyzsze niz 10% minimalnego
wynagrodzenia za pracg ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym

wynagrodzeniu za pracg.”;

Att. 1
pkt 26

26) w art. 42 dodaje si¢ ust. 3 w brzmieniu:
»3. Na podstawie przekazywanych w formie  elektronicznej przez
marszalkow wojewodztw danych dotyczacych skategoryzowanych w
wojewodztwie obiektow hotelarskich na stronie internetowej ministra
wiasciwego do spraw turystyki zamieszcza si¢ Centralny Wykaz Obiektow

Hotelarskich. Wykaz ten jest jawny.”.

Stworzenie podstaw prawnych do udostgpniania na stronie internetowej ministra
wlasciwego do spraw turystyki na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej
przez marszatkow wojewodztw danych  dotyczacych skategoryzowanych obiektach
hotelarskich umozliwi osobom zainteresowanym dostegp do informacji o
skategoryzowanych obiektach hotelarskich
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Art. 2

Art. 2. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen (Dz. U.
z 2007 r. Nr 109, poz. 756 oraz z 2008 r. Nr 141, poz. 888) wprowadza si¢

nastgpujace zmiany:

1) wart. 60' w § 4 po pkt 4 dodaje si¢ pkt 5 w brzmieniu:
,»J) nie zawiadamia organu prowadzacego rejestr dziatalnosci regulowanej
organizatoréw turystyki i posrednikdéw turystycznych o zawieszeniu

wykonywania dziatalno§ci  organizatora turystyki lub posrednika

turystycznego w terminie 7 dni od dnia tego zawieszenia”;

2) poart. 138 ¢ dodaje si¢ art. 138d w brzmieniu:
»Art. 138d. § 1 Kto, podejmujac zadania przewodnika turystycznego lub
pilota wycieczek, wprowadza w blad co do posiadanych uprawnien, podlega
karze ograniczenia wolno$ci albo grzywny.
§ 2. Tej samej karze podlega organizator turystyki, ktéry wprowadza
klientow w btad co do uprawnien osob, ktorym powierza wykonywanie

zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.”.

Wprowadzenie w ustawie o ustugach turystycznych regulacji dotyczacych zawieszania
wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika, pociagngto za soba
konieczno$¢ wprowadzenia sankcji w Kodeksie wykroczen nie wykonanie obowiazku
zawiadomienia organu prowadzacego rejestr dziatalnoéci regulowanej organizatoréw
turystyki i posrednikéw turystycznych o zawieszeniu wykonywania dzialalno$ci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego w terminie 7 dni od dnia tego
zawieszenia;

W zwiazku z dopuszczeniem w ustawie o ustugach turystycznych mozliwosci
wykonywania bez wymaganych uprawnien zadan przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek, zdecydowano, iz zagrozone sankcja z KW ma by¢ podejmowanie zadan
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek wraz z jednoczesnym wprowadzaniem w
btad co do posiadanych uprawnien;

Art. 3

Art. 3. 1. Upowaznienia do szkolenia dla kandydatoéw na przewodnikoéw
turystycznych i pilotéw wycieczek wydane na podstawie przepiséw ustawy,
o ktorej mowa w art. 1, zachowuja wazno$¢ i staja si¢ wpisami do rejestru
organizatorow szkolen.

2. W postgpowaniach dotyczacych udzielenia upowaznienia do

wykonywania dziatalnosci w zakresie organizowania szkolen dla

kandydatow na przewodnikéw turystycznych lub  pilotow wycieczek
wszezetych 1 niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie niniejszej

ustawy, stosuje si¢ przepisy ustawy w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa.

Dodanie w ustawie z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2007 r. Nr 109,
poz. 756, z pbzn. zm.) pkt 5 do § 4 w art. 60' zgodnie z ktorym niezawiadomienie organu
prowadzacego rejestr dziatalnoéci regulowanej organizatorow turystyki i posrednikow
turystycznych o zawieszeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki i
posrednika turystycznego w terminie 7 dni od tego zawieszenia, podlega karze
ograniczenia wolnosci albo grzywny, jest konsekwencja wprowadzenia do ustawy
mozliwo$ci zawieszenia dziatalnosci, ktérego dokonanie bez wiedzy organu rejestrowego
narazatoby interesy klientow; ponadto zaproponowano dodanie do Kodeksu wykroczen
art. 138d, zgodnie z ktérym karze ograniczenia wolnosci albo grzywny bedzie podlegat
ten kto podejmujac zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wprowadza
w blad co do posiadanych uprawnien.

Art4

Art. 4. Organizatorzy turystyki i posrednicy turystyczni sa obowiazani

dostosowa¢ umowy gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej oraz umowy

Przepis przejsciowy dotyczy wprowadzenia obowiazku dostosowania umowy gwarancji

bankowej i ubezpieczeniowej oraz umowy ubezpieczenia na rzecz klientow do wymogow
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ubezpieczenia na rzecz klientow do wymogoéw okreslonych w art. 5 ust. 1 | okre§lonych w art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa, w
pkt 2 ustawy w brzmieniu nadanym niniejszg ustawa, w terminie 6 miesigcy | terminie 6 miesigcy od dnia wejscia w zycie ustawy ma na celu ujednolicenie form
od dnia wej$cia w zycie ustawy. zabezpieczen finansowych organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych zgodnie

nowymi przepisami i jednoczesnie lepsza ochrong intereséw klientow.

Y w wypadku projektu usuwajacego naruszenie Komisji nalezy wpisaé nr naruszenia, za$é w wypadku wykonywania orzeczen Trybunalu Sprawiedliwosci (czy to w trybie

prejudycjalnym czy skargowym) nalezy poda¢ date wyroku i sygnaturg sprawy

? tabelg zbieznosci dla przepiséw Unii Europejskiej mozna wygenerowa¢ przy pomocy systemu e-step (www.e-step.pl/urzednik). W wypadku koniecznosci dodania uzasadnienia dla
przekroczenia minimum europejskiego nalezy doda¢ odpowiednia kolumng

Y w tej czeSci nalezy wskaza¢ przepisy dyrektywy, decyzji ramowej, przepisy prawa UE, ktorych naruszenie wskazata Komisja lub ktorych wyktadni dokonal Trybunat
Sprawiedliwos$ci

Y w tej czesci nalezy wskaza¢ wszystkie przepisy projektu aktu prawnego, ktore nie zostaly wymienione w pierwszej czesci tabeli. Ze wzgledu na konieczno$é ograniczenia
projektéw implementujacych prawo UE do przepisow wylacznie i $cisle dostosowawczych przepisy wykraczajace poza ten zakres powinny mie¢ charakter wyjatkowy i by¢
opatrzone uzasadnieniem koniecznosci ich wprowadzenia .

(*) jezeli do wdrozenia danego przepisu UE potrzebne jest oprocz przepisu przenoszacego tres¢, takze wprowadzenie przepisow zapewniajacych stosowanie (np. przepisy
proceduralne, przepisy karne itp.), w tabeli powinny znalez¢ si¢ wszystkie te przepisy wraz z oznaczeniem ich jednostek redakcyjnych

(**) w wypadku wprowadzenia przepisow, ktore przekraczaja minimum ustanowione przepisami UE (o ile jest to dopuszczalne) konieczne jest uzasadnienie zastosowania takiej
normy
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Projekt wstepny

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPORTU I TURYSTYKI"

w sprawie przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek

Na podstawie art. 21 ust. 4 1 art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pdzn. Zm.z)) zarzadza sig, co nastgpuje:

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§ 1. Rozporzadzenie okresla:

1) wykaz miast, w ktorych wykonywanie zadan przewodnika turystycznego wymaga
posiadania uprawnien przewodnika miejskiego;

2) wiasciwos¢ terytorialng marszatkow wojewddztw powotujacych komisje egzaminacyjne
dla przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek;

3) kwalifikacje, sktad, sposob powotywania 1 odwotywania cztonkow komisji
egzaminacyjnych, o ktorych mowa w art. 25 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych, zwanej dalej ,ustawa", sposéb 1 tryb egzaminowania kandydatow na
przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek oraz wzor §wiadectwa wydawanego przez
te komisje;

4) warunki, jakim powinien odpowiada¢ wniosek o nadanie uprawnien przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek;

5) programy szkolenia kandydatéw na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek;

6) warunki uzyskiwania poszczegdlnych klas przewodnikow gorskich, zakres terytorialny
uprawnien przewodnikéw gorskich 1 stopien trudnosci tras oraz wycieczek prowadzonych
przez przewodnikow gorskich posiadajacych uprawnienia okreslonej klasy;

7) miasta i obszary, na ktorych organizatorzy turystyki maja obowiazek zapewnienia opieki
przewodnika turystycznego;

8) sktad i tryb dziatania komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o ktorych mowa w art.
32 ust. 2 ustawy, wzor §wiadectwa wydawanego przez te komisje oraz warunki, jakie musi
spetnia¢ osoba powotana do komisji egzaminacyjnej jezykdéw obcych, powotywanej przez
marszatkow wojewodztw;

9) wysokos$¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji oséb ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, sprawdzenie znajomosci j¢zyka obcego

Y Minister Sportu 1 Turystyki kieruje dziatem administracji rzadowej — turystyka, na podstawie § 1 ust. 2 pkt. 2
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie szczegolowego zakresu dziatania
Ministra Sportu i Turystyki (Dz. U. Nr 216, poz.1602 oraz z 2008 r. Nr 24, poz. 146).

? Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703 ,
z 2005 r. Nr 175, poz. 1462, z 2006 r. Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 180, poz. 1112 oraz z 2009 r. Nr ...,
poz. ... .



przez komisj¢ egzaminacyjna jezykow obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 2 ustawy oraz
wysokos$¢ wynagrodzenia egzaminatorow;

10) wzory dokumentdéw potwierdzajacych posiadanie uprawnien przewodnika turystycznego
1 pilota wycieczek, a takze tryb okazywania legitymacji przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek upowaznionym organom oraz sposob noszenia identyfikatoréw podczas
wykonywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

§ 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) warunkach zimowych - nalezy przez to rozumie¢ wystgpowanie lokalnych zalodzen,
glebokiego lub $wiezego $niegu, w trakcie ktorych uprawianie turystyki wymaga uzycia
specjalistycznego sprzgtu, w szczegolnosci czekana, rakow;

2) warunkach letnich - nalezy przez to rozumie¢ stan, w ktérym nie wystgpuja czynniki

atmosferyczne, o ktorych mowa w pkt 1.

Rozdzial 2
Program szkolenia dla przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek.

§ 3. 1. Program podstawowego szkolenia ogdlnego dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych okresla zatacznik nr 1 do rozporzadzenia.
2. Programy podstawowego szkolenia specjalistycznego dla kandydatow na:

1) przewodnikow gorskich, sktadajace si¢ z:

a) czesci ogolnej - dla wszystkich przewodnikow gorskich, okresla zalacznik nr 2 do
rozporzadzenia,

b) czesci szczegdtowej - odrebnej dla przewodnikoéw beskidzkich, sudeckich i tatrzanskich,
okres$laja odpowiednio zataczniki nr 3-5 do rozporzadzenia;

2) przewodnikéw miejskich - okresla zatacznik nr 6 do rozporzadzenia;

3) przewodnikow terenowych - okresla zatacznik nr 7 do rozporzadzenia.

3. Programy uzupetniajacego szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich:

1) ubiegajacych si¢ o klase pierwsza i druga - okresla zatacznik nr 8 do rozporzadzenia,

2) ubiegajacych si¢ o uprawnienie do prowadzenia wycieczek w warunkach
wysokogorskich, powyzej III stopnia trudnosci w warunkach zimowych 1 IV stopnia trudnosci
w warunkach letnich - okresla zatacznik nr 9 do rozporzadzenia.

4. Program szkolenia dla kandydatow na pilotow wycieczek okresla zatacznik nr 10 do
rozporzadzenia.

5. Program szkolenia podstawowego kandydatow na przewodnikow gorskich obejmuje co
najmniej 250 godzin zajgé, w tym po 50 godzin problematyki okreslonej w zatacznikach nr 1 i
2 do rozporzadzenia oraz 150 godzin problematyki okreslonej odpowiednio w zalacznikach nr
3, 4 lub 5 do rozporzadzenia, z tym ze program szkolenia przewodnikow gorskich
tatrzanskich obejmuje dodatkowo 65 dni szkolenia praktycznego.

6. Program szkolenia uzupetiajacego dla przewodnikow gorskich rozszerzajacych posiadane
uprawnienia w klasie trzeciej na kolejny obszar gorski obejmuje co najmniej 100 godzin zajeé
z problematyki okreslonej odpowiednio w zatacznikach nr 3, 4 lub 5 do rozporzadzenia.

7. Program szkolenia dla kandydatéw na przewodnikéw miejskich obejmuje co najmniej 250
godzin, w tym 50 godzin z problematyki okreslonej w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia i
200 godzin z problematyki okreslonej w zataczniku nr 6 do rozporzadzenia.

8. Program szkolenia dla przewodnikéw terenowych obejmuje co najmniej 250 godzin, w tym
50 godzin z problematyki okreslonej w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia i 200 godzin z
problematyki okreslonej w zataczniku nr 7 do rozporzadzenia.

9. Program szkolenia uzupeiniajacego dla przewodnikéw terenowych poszerzajacych zakres
posiadanych uprawnien obejmuje co najmniej 100 godzin z problematyki okreslonej w



zataczniku nr 7 do rozporzadzenia, z wylaczeniem metodyki i techniki prowadzenia
wycieczek terenowych.

10. Program szkolenia uzupetniajacego dla przewodnikow gorskich beskidzkich i sudeckich,
ubiegajacych si¢ o wyzsza klasg, obejmuje co najmniej 150 godzin zaje¢ z problematyki
okreslonej w zalaczniku nr 8 do rozporzadzenia.

11. Program szkolenia uzupetniajacego dla przewodnikéw gorskich tatrzanskich ubiegajacych
si¢ o klasg¢ druga obejmuje co najmniej 75 godzin zaj¢é teoretycznych i 25 dni szkolenia
praktycznego, a dla ubiegajacych si¢ o klas¢ pierwsza - co najmniej 65 godzin zajgcé
teoretycznych i 28 dni szkolenia praktycznego, zgodnie z =zalacznikiem nr 8 do
rozporzadzenia.

12. Program szkolenia uzupetniajacego dla przewodnikéw gorskich ubiegajacych si¢ o
uprawnienie do prowadzenia wycieczek w warunkach wysokogorskich obejmuje co najmniej
30 godzin szkolenia teoretycznego i 100 dni szkolenia praktycznego z problematyki
okreslonej w zataczniku nr 9 do rozporzadzenia.

§ 4. Na podstawie programéw, o ktorych mowa w § 3, organizator szkolenia opracowuje
szczegblowy program szkolenia w oparciu o nastgpujace zasady:

1) liczba godzin przewidzianych na poszczegdlne zagadnienia moze zosta¢ zwigkszona, a
w szczegolnie uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ zmiany proporcji godzin
pomiedzy poszczegdlnymi przedmiotami;

2) wymiar zaje¢ teoretycznych okresla si¢ w godzinach lekcyjnych, natomiast wymiar zajgé

praktycznych - w dniach szkolenia, przyjmujac, ze jeden dzien szkolenia odpowiada 8
godzinom.

§ 5. 1. Osoby ubiegajace si¢ o nadanie uprawnien przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek oraz wydanie legitymacji 1 identyfikatora sktadaja wniosek do marszalka
wojewodztwa zgodnie z wlasciwoscia, o ktorej mowa w art. 28 ust. 1-3 ustawy.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:

1) imig i nazwisko oraz nazwisko rodowe osoby okreslonej w ust. 1;

2) imiona rodzicow;

3) date i miejsce urodzenia;

4) miejsce zamieszkania oraz adres do korespondenc;ji;

5) wskazanie rodzaju i zakresu uprawnien, o ktore ubiega si¢ osoba okreslona w ust. 1.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, dotacza sig:

1) odpis $wiadectwa lub dyplomu stwierdzajacego posiadanie wyksztalcenia $redniego lub
WYZSZ€ego;

2) 3 fotografie;

3) zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia prowadzonego przez jednostke organizacyjna lub
osobg uprawniong do szkolenia przewodnikow turystycznych lub pilotow wycieczek albo w
przypadku osob, o ktérych mowa w art. 22a ustawy, legitymacj¢ przewodnika turystycznego
lub pilota wycieczek wydana przez jeden z podmiotéw, o ktorych mowa w art. 49 ust. 1
ustawy;

4) $wiadectwo zdania egzaminu przed wtasciwa komisja egzaminacyjna dla przewodnikow
turystycznych lub pilotow wycieczek;

5) zaswiadczenie lekarskie, potwierdzajace stan zdrowia umozliwiajacy wykonywanie
zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w zakresie objetym wnioskiem,
wystawione w trybie i zakresie okreslonym przepisami o badaniach lekarskich pracownikow;

6) oswiadczenie o niekaralno$ci za przestgpstwa umys$lne lub inne, popelnione w zwiazku z
wykonywaniem funkcji przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.



4. Osoby ubiegajace si¢ o uzyskanie wyzszej klasy przewodnika gorskiego lub o rozszerzenie
zakresu posiadanych uprawnien do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, dotaczaja:

1) zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia uzupetniajacego, prowadzonego przez jednostke

organizacyjna lub osobg uprawniong do szkolenia przewodnikow turystycznych;

2) s$wiadectwo zdania egzaminu przed wlasciwa komisja egzaminacyjna dla przewodnikow

turystycznych;

3) zaswiadczenie o prowadzeniu wycieczek przez okres wymagany do uzyskania wyzszej
klasy uprawnien, wydane przez jednostke powierzajaca tej osobie prowadzenie
wycieczek.

5. Na wniosek osoby przedstawiajacej dokumenty potwierdzajace znajomos$¢ jezyka obcego,
o ktérych mowa w art. 32 ustawy, marszatek wojewddztwa poswiadcza znajomos¢ jezyka
obcego w legitymacji przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

6. Osoby ubiegajace si¢ o wydanie kolejnego identyfikatora do wniosku dolaczaja:

1) 1 fotografig;

2) zaswiadczenie lekarskie, potwierdzajace stan zdrowia umozliwiajacy wykonywanie
zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w zakresie objetym wnioskiem,
wystawione w trybie 1 zakresie okre§lonymi przepisami o badaniach lekarskich
pracownikow.

7. Osoby, ktore ubiegaja si¢ o nadanie uprawnien przewodnikow gorskich klasy pierwszej

na obszarze uprawnien przewodnika gorskiego tatrzanskiego, o ktorym mowa w § 7 ust. 3,

sa zwolnione z dotaczenia do wniosku o nadanie uprawnien dokumentéw, o ktorych mowa

w ust. 3 pkt 314, w przypadku przedstawienia marszatkowi wojewodztwa legitymacji i

certyfikatow organizacji migdzynarodowych zrzeszajacych przewodnikow wysokogorskich

potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do prowadzenia wycieczek w warunkach
wysokogorskich.

Rozdzial 3
Uprawnienia przewodnikow turystycznych

§ 6. 1. Warunkiem uzyskania uprawnienia przewodnika gorskiego klasy trzeciej jest
wykazanie si¢ wiadomos$ciami 1 umiejgtnosciami w zakresie okre§lonym programem
szkolenia, niezbednymi do:

1) prowadzenia wycieczek gorskich pieszych w warunkach letnich wszystkimi szlakami
oznakowanymi na okreslonym obszarze gérskim, zwanym dalej ,,obszarem uprawnien", oraz
szlakami okreslonymi w programach szkolenia, w warunkach zimowych;

2) prowadzenia wycieczek autokarowych wszystkimi drogami na obszarze uprawnien.

2. Przewodnik gorski klasy trzeciej ubiegajacy si¢ o uzyskanie uprawnien przewodnika
gorskiego klasy drugiej na danym obszarze powinien, oprocz wymagan okreslonych w ust. 1,
spelnia¢ nastgpujace warunki:

1) posiada¢ co najmniej dwuletni staz przewodnika gorskiego klasy trzeciej;

2) prowadzi¢ wycieczki co najmniej przez 30 dni, a przewodnik tatrzanski - 90 dni;

3) wykaza¢ si¢ wiadomos$ciami 1 umiej¢tnosciami z zakresu przedmiotow okreslonych w
programie szkolenia uzupetiajacego na klas¢ druga na tym obszarze.

3. Przewodnik goérski klasy drugiej ubiegajacy si¢ o uzyskanie uprawnien przewodnika
gorskiego klasy pierwszej na danym obszarze powinien, oprécz wymagan okreslonych w ust.
112, spetnia¢ nastepujace warunki:

1) posiada¢ co najmniej trzyletni staz przewodnika gorskiego klasy drugiej;

2) prowadzi¢ w klasie drugiej wycieczki w warunkach letnich 1 zimowych co najmniej
przez 50 dni, a przewodnik tatrzanski - 90 dni;



4) wykaza¢ si¢ wiadomosciami i umiej¢tnosciami z zakresu przedmiotow okreslonych w
programie szkolenia uzupetniajacego na klasg pierwsza na tym obszarze.

§ 7. 1. Uprawnienia przewodnika gorskiego beskidzkiego nadaje si¢ na jeden lub wigcej
nastgpujacych obszarow gorskich:

1) zachodni Beskidow Zachodnich, obejmujacy Beskid Slaski, Beskid Zywiecki, wraz z
potozona od nich na péinoc czescia Pogorza Karpackiego oraz Orawa, Beskid Maly, Beskid
Makowski, Beskid Wyspowy (czg$¢ zachodnia) i Podhale obejmujace tereny na zachdd od
dolin: Biatego Dunajca po Nowy Targ, Lepietnicy, Raby po Kasing Wielka, Krzyworzeki po
jej ujScie do Raby. Obszar uprawnien obejmuje miasta: Cieszyn, Bielsko-Biata, Wadowice -
lezace na granicy obszaru uprawnien;

2) wschodni Beskidéw Zachodnich, obejmujacy Beskid Wyspowy, Beskid Zywiecki,
Beskid Makowski, Gorce, Beskid Sadecki, zachodnia cze$¢ Beskidu Niskiego, wraz z
potozona od nich na pdtnoc czgs$cia Pogorza Karpackiego, a takze Podhale, Pieniny, Spisz i
Orawe, obejmujace tereny ograniczone od zachodu przez: Przetecz Jatowiecka, doling rzeki
Skawicy do jej ujscia do rzeki Skawy 1 rzek¢ Skawg. Od wschodu ograniczony przez: szczyt
Obicz, rzeke Rope po jej ujscie do Wisloki oraz doling Wistoki. Obszar uprawnien obejmuje
miejscowosci: Tarndw, Bochnia, Wieliczka, Wysowa, Gorlice, Jasto - lezace na granicy
obszaru uprawnien;

3) Beskidow Wschodnich, obejmujacy wschodnia czes¢ Beskidu Sadeckiego, Beskid Niski
1 Bieszczady wraz z polozona od nich na potnoc czgsécia Pogérza Karpackiego, ograniczony
od zachodu droga Leluchéw - Muszyna - Piwniczna-Zdrgj - Rytro - Nowy Sacz, a od Nowego
Sacza rzeka Dunajec. Obszar uprawnien obejmuje miejscowosci: Przemysl, Rzeszow,
Tarndw, Muszyna, Piwniczna-Zdroj, Rytro, Nowy Sacz - lezace na granicy obszaru
uprawnien, oraz Stary Sacz.

2. P6nocna granicg obszaroOw uprawnien, o ktorych mowa w ust. 1, stanowi linia kolejowa
Cieszyn - Goleszow - Bielsko-Biata - Wadowice - Krakow - Tarndéw - Przemysl, potudniowa 1
wschodnia - granica panstwa, a w przypadku uprawnien okreslonych w ust. 1 pkt 2
poludniowa granicg obszaru uprawnien stanowi granica Tatrzanskiego Parku Narodowego.

3. Uprawnienia przewodnika gorskiego tatrzanskiego nadaje si¢ na obszar Tatr oraz obszar
Podtatrza obejmujacego Spisz, Orawg, Podhale i Pieniny, ograniczony doling rzeki Orawy,
linia faczaca przelecz Spytkowicka, Chabowke 1 przetecz Sieniawska, doling rzeki Lepietnicy
do jej ujécia do Czarnego Dunajca, a dalej do Dunajca, doling rzeki Dunajec, przetecza
Krosnicka, rzeka Krosnica do jej ujscia do Dunajca, rzeka Dunajec do ujscia rzeki Grajcarek,
rzeka Grajcarek, potokiem Biata Woda, przetecza Rozdziele. Obszar uprawnien obejmuje
takze droge Jabtonka - Zubrzyca Gorna (Orawski Park Etnograficzny).

4. Uprawnienia przewodnika gorskiego sudeckiego nadaje si¢ na obszar Sudetéw obejmujacy
Karkonosze 1 Pogorze Karkonoskie, Gory 1 Pogorze Izerskie, Gory i Pogorze Kaczawskie,
Rudawy Janowickie oraz Kotling Jeleniogdrska, Kotling Kamiennogérska, Géry Kamienne,
Gory 1 Pogorze Walbrzyskie, Gory Sowie, Gory Bardzkie, Géry Stotowe, Gory Bystrzyckie,
Gory Orlickie, Masyw Snieznika, Gory Bialskie, Gory Ztote, Gory Opawskie i Kotling
Ktodzka, wraz z potozona od nich na potnoc czegscia Przedgérza Sudeckiego oraz Masywem
Slezy. Obszar uprawnien obejmuje teren potozony na potudnie i potudniowy zachéd od drogi
Jedrzychowice - Bolestawiec (droga nr 4) - Zlotoryja - Jawor (droga nr 363) - Strzegom
(droga nr 374) - Swidnica (droga nr 382) - Tworzyjanéw (droga nr 35) - Sobétka - Jordandéw
SI. (drogi lokalne) - Lagiewniki (droga nr 8) - Strzelin (droga nr 39) - Sarby - Szklary -
Kartowice Wielkie - Otmuchow (drogi lokalne) - Nysa (droga nr 46) - Prudnik - Trzebinia
(droga nr 41). Na odcinku Trzebinia - Jedrzychowice granic¢ obszaru uprawnien stanowi
granica panstwa. Obszar uprawnien obejmuje nastgpujace miejscowosci polozone na granicy



obszaru: Bolestawiec, Ztotoryja, Jawor, Strzegom, Swidnica, Sobotka, Lagiewniki, Strzelin,
Otmuchéw, Nysa, Prudnik.

§ 8. 1. Ustala si¢ nastgpujace stopnie trudno$ci tras 1 wycieczek prowadzonych przez
przewodnikow gorskich odpowiedniej klasy:

1) przewodnik goérski klasy trzeciej jest uprawniony do prowadzenia pieszych wycieczek
gorskich w warunkach letnich szlakami oznakowanymi, pieszych wycieczek w warunkach
zimowych szlakami okre§lonymi w programach szkolenia, a takze wycieczek autokarowych;

2) przewodnik gérski klasy drugiej jest uprawniony do prowadzenia:

a) pieszych wycieczek gorskich wszystkimi szlakami oznakowanymi w warunkach letnich i
w warunkach zimowych,

b) wycieczek autokarowych,

c) pieszych wycieczek gorskich po drogach taternickich do III stopnia trudnosci w
warunkach letnich i do II stopnia trudno$ci w warunkach zimowych na zasadach okreslonych
w odrebnych przepisach, w przypadku przewodnika gorskiego tatrzanskiego;

3) przewodnik gorski klasy pierwszej jest uprawniony do prowadzenia:

a) wycieczek gorskich w warunkach letnich i zimowych wszystkimi szlakami oznakowanymi
na obszarze uprawnien,

b) wycieczek autokarowych,

c) pieszych wycieczek gorskich po drogach taternickich do IV stopnia trudnosci w
warunkach letnich i1 do III stopnia trudno$ci w warunkach zimowych na zasadach okreslonych
w odrebnych przepisach, w przypadku przewodnika gorskiego tatrzanskiego.

2. Stopien trudno$ci tras oraz wycieczek prowadzonych przez przewodnikéw gorskich
posiadajacych uprawnienia odpowiedniej klasy okreslaja szczegdtowe programy szkolenia
specjalistycznego 1 uzupetniajacego okreslone w zatacznikach nr 3-5 1 8 do rozporzadzenia.

3. Prowadzenie wycieczek gorskich w Tatrach powyzej IV stopnia trudno$ci w warunkach
letnich 1 powyzej III stopnia trudno$ci w warunkach zimowych na zasadach okre$lonych w
odrebnych przepisach wymaga uprawnien przewodnika gorskiego tatrzanskiego i
dodatkowego szkolenia uzupetniajacego, okreslonego w zataczniku nr 9 do rozporzadzenia.

§ 9. Posiadanie uprawnien przewodnika miejskiego jest wymagane w przypadku
wykonywania zadan przewodnika turystycznego w nastgpujacych miastach:

1) Gdansk, Gdynia, Sopot (facznie);

2) Katowice z Gornoslaskim Okregiem Przemystowym (lacznie);

3) Krakéw;

4) Lublin;

5) Lodz;

6) Poznan;

7) Szczecin;

8) Torun;

9) Warszawa;

10) Wroctaw.

§ 10. Uprawnienia przewodnikéw miejskich obejmuja takze oprowadzanie po obiektach i
obszarach znajdujacych si¢ w strefie podmiejskiej, jezeli te obiekty 1 obszary sa zwiazane z
historia, kultura lub gospodarka miasta oraz objgte sa programem szkolenia przewodnikow
miejskich.

§ 11. Organizator turystyki jest obowiazany w obstudze grupy turystow do zapewnienia
udziatu:



1) przewodnika miejskiego - dla miast wymienionych w § 9, jezeli program imprezy
obejmuje zwiedzanie miasta lub wybranych obiektéw na jego obszarze, w muzeach i
obiektach zabytkowych, w ktorych nie oprowadza uprawniony pracownik etatowy;

2) przewodnika gorskiego - na obszarach gorskich okreslonych w § 7, jezeli program
imprezy przewiduje wycieczki piesze poza obszarem zabudowy miejscowosci;

5) przewodnika terenowego lub przewodnika miejskiego w przypadkach, o ktorych mowa
w § 10, w parkach narodowych, krajobrazowych i rezerwatach udostgpnianych do ruchu
turystycznego, jezeli program imprezy obejmuje zwiedzanie tych miejsc, w muzeach i
obiektach zabytkowych, w ktérych nie oprowadza uprawniony pracownik etatowy, a
takze na obszarach, na ktorych obowiazuja przepisy porzadkowe prawa miejscowego w
zakresie ochrony zdrowia lub zycia.

Rozdzial 4
Postgpowanie egzaminacyjne

§ 12. 1. Komisje egzaminacyjne dla przewodnikdw turystycznych powoluja dla
przewodnikow:

1) gorskich beskidzkich - Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego, Marszatek
Wojewédztwa Podkarpackiego i Marszatek Wojewodztwa Slaskiego, kazdy w zakresie
swojej wlasciwosci terytorialnej;

2) gorskich sudeckich - Marszalek Wojewddztwa Dolno$laskiego;

3) gorskich tatrzanskich - Marszalek Wojewodztwa Matopolskiego;

4) miejskich po:

a) Gdansku, Gdyni i Sopocie - Marszatek Wojewodztwa Pomorskiego,

b) Katowicach i Gorno$laskim Okregu Przemystowym - Marszatek Wojewodztwa Slaskiego,
c) Krakowie - Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego,

d) Lublinie - Marszalek Wojewodztwa Lubelskiego,

e) Lodzi - Marszatek Wojewodztwa Lodzkiego,

f) Poznaniu - Marszalek Wojewddztwa Wielkopolskiego,

g) Szczecinie - Marszalek Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,

h) Toruniu - Marszatek Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego,

1) Warszawie - Marszatek Wojewodztwa Mazowieckiego,

J) Wroctawiu - Marszatek Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

2. Komisje egzaminacyjne dla przewodnikow turystycznych terenowych po wojewodztwie
oraz regionach i trasach obejmujacych czgSciowo to wojewddztwo powotuje wlasciwy
marszalek wojewodztwa, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 1 2 ustawy.

3. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje si¢ odpowiednio do powotania komisji egzaminacyjnych dla
pilotow wycieczek.

4. Komisj¢ egzaminacyjna dla przewodnikéw turystycznych oraz komisj¢ egzaminacyjna dla
pilotow wycieczek, zwane dalej ,,komisjami egzaminacyjnymi", powotuje si¢ w sktadzie:

1) przewodniczacy;

2) zastgpca przewodniczacego;

3) pozostali czlonkowie w liczbie co najmniej 4 0sob.

5. Kandydaci na cztonkéw komisji egzaminacyjnych powinni spetnia¢ nastgpujace kryteria:

1) posiada¢ wyksztatcenie wyzsze w zakresie zwiazanym z problematyka szkolenia lub

2) posiada¢ odpowiednio uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek
oraz wykaza¢ sig pigcioletnia czynna dziatalnoscia odpowiednio jako przewodnik turystyczny
lub pilot wycieczek.

6. Sekretarzem komisji egzaminacyjnej jest pracownik urzegdu marszatkowskiego
odpowiedzialny za sporzadzenie dokumentacji z przebiegu egzaminu.



§ 13. 1. Marszalek wojewoddztwa moze odwotaé cztonka komisji egzaminacyjnej w kazdym
czasie:

1) najego wniosek;

2) w razie nieusprawiedliwionego niewykonywania przez niego obowiazkow lub razaco
niedbatego ich wykonywania;

3) w razie utraty uprawnien przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, z wyjatkiem
przedstawiciela wojewodzkiego konserwatora zabytkow.
2. W razie odwotania z przyczyn okreslonych w ust. 1 czlonka komisji egzaminacyjnej
wskazanego przez stowarzyszenie zrzeszajace przewodnikow turystycznych lub pilotow
wycieczek albo organizacje zrzeszajaca organizatoroOw turystyki, stowarzyszenie lub
organizacja wskazuje innego kandydata na wniosek marszatka wojewodztwa.
3. W razie odwotania z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1 i 2 czlonka komisji
egzaminacyjnej bedacego przedstawicielem wojewddzkiego konserwatora zabytkow,
wojewodzki konserwator zabytkéw wskazuje innego kandydata na wniosek marszatka
wojewodztwa.

§ 14. 1. Przewodniczacy komisji egzaminacyjnych w celu przeprowadzenia egzaminu dla
przewodnikoéw turystycznych i pilotéw wycieczek powoluja zespoly egzaminacyjne.
2. W sklad zespotu egzaminacyjnego wchodzi trzech egzaminatorow, w tym przewodniczacy
tego zespolu egzaminacyjnego.
3. W pracach zespotu egzaminacyjnego uczestniczy takze sekretarz komisji egzaminacyjnej,
odpowiedzialny za prawidtowe sporzadzenie dokumentacji z przebiegu egzaminu.
4. Do zespotu egzaminacyjnego nie powotuje si¢ egzaminatora, ktory uczestniczyl w
szkoleniu 0s6b egzaminowanych jako organizator, kierownik szkolenia lub wyktadowca.
5. Do zespotu egzaminacyjnego przeprowadzajacego egzamin dla przewodnikow gorskich
powoluje si¢ egzaminatoréw, ktorzy posiadaja uprawnienia co najmniej tej klasy, na ktora
odbywa si¢ egzamin.
6. Na wniosek jednostki organizacyjnej lub osoby prowadzacej szkolenie przewodnikow
turystycznych lub pilotow wycieczek, zlozony do sekretarza komisji egzaminacyjnej,
przewodniczacy komisji egzaminacyjnej wyznacza termin egzaminu oraz podaje go do
wiadomosci tym podmiotom nie pdzniej niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.
7. Do zadan komisji egzaminacyjnych oraz zespotow egzaminacyjnych nalezy:

1) przygotowanie tematow 1 testOw egzaminu pisemnego;

2) przygotowanie zestawdw pytan egzaminu ustnego;

3) okreslenie zadan do realizacji w ramach czg¢$ci praktycznej egzaminu;

4) przeprowadzenie egzaminu i wystawienie ocen;

5) wydanie $wiadectw, o ktérych mowa w § 18 ust. 1.
8. Tematy, testy oraz zestawy pytan okreslone w ust. 7 pkt 1-3 oraz protokot przebiegu
egzaminu, o ktorym mowa w § 17 ust. 17, stanowia dokumentacje przechowywang przez
marszatka wojewodztwa.

§ 15.1. Do egzaminu dopuszcza si¢ osoby, ktore do czternastu dni przed egzaminem
przedstawily:

1) zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia i odbyciu zaj¢¢ praktycznych zgodnie z trescia
upowaznienia marszatka wojewodztwa dla organizatora szkolenia;

2) dowod wniesienia oplaty egzaminacyjne;.
2. Egzamin jest przeprowadzany, jezeli do egzaminu zostalo dopuszczonych co najmniej 10
kandydatow.



§ 16. 1. Czg$¢ pisemna egzaminu przeprowadza si¢ w wydzielonej sali, w warunkach
umozliwiajacych egzaminowanym samodzielng praceg.

2. Przed wej$ciem na sal¢ egzaminacyjna osoba przystepujaca do egzaminu jest obowigzana
okaza¢ dowdd tozsamosci.

3. Osoba sprawujaca nadzor nad prawidlowym przebiegiem egzaminu moze wykluczy¢ z
egzaminu osobg, ktoéra podczas egzaminu korzystala z cudzej pomocy, postugiwala sig
niedozwolonymi materiatami pomocniczymi, pomagata innym uczestnikom egzaminu lub w
inny sposob zaktdcata przebieg egzaminu.

4. Podczas egzaminu zdajacy moze opusci¢ sale egzaminacyjna po uzyskaniu zgody osoby
sprawujacej nadzér nad prawidlowym przebiegiem egzaminu. Przed opuszczeniem sali
zdajacy przekazuje pracg sekretarzowi komisji egzaminacyjnej.

§ 17. 1. Egzamin dla kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek sktada
si¢ z dwoch czesci:

1) teoretycznej - obejmujacej zagadnienia, dla ktérych programy szkolenia przewiduja
zajecia teoretyczne;

2) praktycznej - obejmujacej zagadnienia, dla ktorych programy szkolenia przewiduja
zajecia praktyczne realizowane w terenie.
2. Czg$¢ teoretyczna egzaminu jest przeprowadzana w formie pisemnej i ustne;j.
3. Prace pisemne sa oznaczane kodem.
4. Cze$¢ pisemna egzaminu trwa 45 minut 1 polega na rozwiazaniu testu sktadajacego si¢ z 30
pytan.
5. Kazde pytanie testowe jest oceniane w nastgpujacy sposob:

1) odpowiedz prawidtowa - dwa punkty;

2) odpowiedz nieprawidtowa lub brak odpowiedzi - zero punktow.
6. Warunkiem zdania czg$ci pisemnej egzaminu jest uzyskanie co najmniej 40 punktow.
7. Do czgsci ustnej egzaminu dopuszcza si¢ osoby, ktore zaliczyly pozytywnie czg$¢ pisemna
egzaminu.
8.Czg8¢ wustna egzaminu jest przeprowadzana w terminie wyznaczonym przez
przewodniczacego komisji egzaminacyjnej.
9. Czg$¢ ustna egzaminu polega na udzieleniu odpowiedzi na pytania zamieszczone w
wylosowanym zestawie pytan.
10. Kazdy z zestawow sktada sig z trzech pytan.
11. Kazdy egzaminator ocenia odrebnie odpowiedz na kazde pytanie, przyznajac od dwoch do
pigciu punktéw za odpowiedZz prawidlowq oraz zero punktéw za odpowiedZ nieprawidlowa
lub za brak odpowiedzi.
12. Cze$¢ ustna egzaminu uwaza si¢ za zdana w razie uzyskania przez zdajacego co najmniej
siedmiu punktéw od kazdego egzaminatora oraz nieuzyskania za zadne pytanie zera punktow
od ktoregokolwiek z egzaminatorow.
13. Po zakonczeniu czg$ci ustnej egzaminu sekretarz komisji egzaminacyjnej ogtasza wyniki
tej czgsci.
14. Czgs¢ praktyczna egzaminu dla pilotéw wycieczek, przewodnikéw miejskich i
terenowych trwa jeden dzien, a dla przewodnikéw gorskich - dwa dni.
15. Czgs¢ praktyczna egzaminu sklada si¢ z trzech zadan.
16. Do czg$ci praktycznej egzaminu dopuszcza si¢ osoby, ktore zaliczyly czg$¢ teoretyczna
egzaminu.
17. Zespot egzaminacyjny sporzadza protokot przebiegu egzaminu, ktory podpisuja wszyscy
cztonkowie zespotu egzaminacyjnego oraz sekretarz komisji egzaminacyjne;.



18. Protokot przebiegu egzaminu obejmuje w szczegolnosci: liste osob, ktére zglosity si¢ na
egzamin, oceny wystawione przez kazdego egzaminatora oraz uzgodniona ocen¢ taczna, a
takze uwagi zglaszane w trakcie trwania egzaminu przez jego uczestnikow.

§ 18. 1. Osobie, ktora zdala egzamin z wynikiem pozytywnym, wydaje si¢ $wiadectwo
wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 11 do rozporzadzenia.

2. Osoba, ktora nie zdala czesci pisemnej, ustnej lub praktycznej egzaminu, moze wystapi¢ o
ponowne dopuszczenie do kazdej z czgsci egzaminu po uptywie 30 dni od dnia, w ktérym
ogloszono wyniki egzaminu.

§ 19. 1. Marszatek wojewodztwa ustala, czy kandydat do  powotania  do komisji
egzaminacyjnej jezykéw obcych, powotywanej przez marszatka wojewddztwa spehnia
nastepujace warunki:

1) ukonczyt studia filologiczne o specjalnosci w obszarze okreslonego jezyka lub

2) jest lektorem jezyka obcego co najmniej od 5 lat w szkole $redniej lub wyzszej, lub

3) jest thumaczem przysigglym, ustanowionym w trybie odrgbnych przepisow.

§ 20. 1. Komisja egzaminacyjna jezykow obcych sklada si¢ co najmniej z dwodch
egzaminatoréw, w tym przewodniczacego.

2. Przewodniczacy komisji egzaminacyjnej jezykow obcych moze wyznaczy¢ zespoly
egzaminacyjne sktadajace si¢ z dwoch egzaminatorow, w tym przewodniczacego zespotu
egzaminacyjnego.

3. W pracach komisji egzaminacyjnej jezykow obcych 1 jej zespolu egzaminacyjnego
uczestniczy sekretarz komisji egzaminacyjnej jezykow obcych, ktérym jest pracownik urzedu
marszatkowskiego, odpowiedzialny za sporzadzenie dokumentacji z przebiegu egzaminu.

4. Do cztonkéw komisji egzaminacyjnej jezykow obcych stosuje si¢ odpowiednio § 13.

§ 21. 1. Do zadan komisji egzaminacyjnej jezykoéw obcych nalezy:

1) przygotowanie tematow i testOw egzaminu pisemnego;

2) przygotowanie zestawOw pytan egzaminu ustnego;

3) przeprowadzenie egzaminu i wystawienie ocen;

4) wydawanie $wiadectw, o ktorych mowa w § 25.
2. Tematy, testy oraz zestawy pytan okreslone w ust. 1 oraz protokot przebiegu egzaminu, o
ktorym mowa w § 23 ust. 11, stanowia dokumentacj¢ przechowywana przez marszatka
wojewodztwa.

§ 22. 1. Posiedzenia komisji egzaminacyjnych jezykow obcych odbywaja si¢ w terminach
podanych do publicznej wiadomosci, w miejscach ogdlnie dostepnych w urzedach
marszatkowskich, co najmniej 30 dni przed planowanym dniem egzaminu.
2. Zgloszenia do egzaminu ze znajomosci j¢zyka obcego moga sktadac:

1) osoby posiadajace uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek;

2) jednostki organizacyjne lub osoby upowaznione do przeprowadzenia szkolenia
przewodnikow turystycznych i pilotoéw wycieczek w imieniu uczestnikéw szkolenia.
3. Do zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 2, dolacza si¢ dowdd wniesienia optaty
egzaminacyjnej. Optate egzaminacyjna wnosi si¢ nie pdzniej niz siedem dni przed terminem
egzaminu.

§ 23. 1. Egzamin ze znajomosci j¢zyka obcego przez przewodnika turystycznego i pilota

wycieczek, o ktorym mowa w art. 32 ust. 2 ustawy, ma na celu stwierdzenie znajomosci
jezyka obcego odpowiednio w mowie i pisSmie, z uwzglednieniem terminologii zawodowej, w
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stopniu umozliwiajacym wypetnianie obowiazkéw przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek.

2. Egzamin ze znajomos$ci jezyka obcego dla przewodnikow turystycznych obejmuje w
szczegllnosci rozmowe majaca na celu sprawdzenie ptynnego postugiwania si¢ jezykiem
obcym.

3. Egzamin ze znajomosci jgzyka obcego dla pilotoéw wycieczek obejmuje w szczegdlnosci:

1) test pisemny z zakresu rozumienia sformutowan handlowych, urzedowych i
krajoznawczych oraz potwierdzajacy umiej¢tnos¢ formulowania wypowiedzi w jezyku
obcym;

2) rozmoweg majaca na celu sprawdzenie ptynnego postugiwania sig jezykiem obcym.

4. Egzamin pisemny ze znajomos$ci jezyka obcego trwa 90 minut i polega na rozwiazaniu
testu sktadajacego si¢ z 30 pytan.

5. Egzamin ustny ze znajomo$ci jezyka obcego jest przeprowadzany w terminie
wyznaczonym przez przewodniczacego komisji egzaminacyjnej jezykow obcych, nie
wczesniej jednak niz po zakonczeniu egzaminu pisemnego i podaniu jego wynikéw do
wiadomosci egzaminowanych.

6. Egzamin ustny ze znajomosci jezyka obcego polega na udzieleniu odpowiedzi na pytania
zamieszczone w wylosowanym zestawie.

7. Kazdy z zestawow sktada si¢ z trzech pytan.

8. Egzamin ustny ze znajomosci jezyka obcego uwaza si¢ za zdany w razie uzyskania przez
zdajacego co najmniej czterech punktow za kazde pytanie.

9. Po zakonczeniu egzaminu ustnego ze znajomosci j¢zyka obcego sekretarz komisji
egzaminacyjnej jezykoéw obcych oglasza jego wyniki.

10. Do przeprowadzenia egzaminu ze znajomosci jezyka obcego stosuje si¢ odpowiednio
przepisy § 16 oraz § 17 ust. 5-7, ust. 111 13.

11. Zespot egzaminacyjny sporzadza protokot przebiegu egzaminu ze znajomosci j¢zyka
obcego, ktory podpisuja wszyscy cztonkowie zespotu egzaminacyjnego oraz sekretarz komisji
egzaminacyjnej jezykow obcych.

12. Protokot przebiegu egzaminu ze znajomosci jezyka obcego obejmuje w szczegodlnosci:
liste osob, ktore zglosily si¢ na ten egzamin, oceny wystawione przez kazdego egzaminatora
oraz uzgodniona ocen¢ taczna, a takze uwagi zglaszane w trakcie trwania egzaminu ze
znajomosci jezyka obcego przez jego uczestnikow.

§ 24. Osoba, ktora nie zdala egzaminu ze znajomos$ci jgzyka obcego, moze wystapi¢ o
ponowne dopuszczenie do egzaminu ze znajomosci j¢zyka obcego po uptywie 30 dni od dnia,
w ktorym ogloszono wyniki egzaminu.

§ 25. Osobom, ktore zdaty egzamin ze znajomosci j¢zyka obcego z wynikiem pozytywnym,
wydaje si¢ $wiadectwo znajomosci jezyka obcego w zakresie wymaganym od przewodnikéw
turystycznych lub pilotéw wycieczek, wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 12 do
rozporzadzenia.

Rozdzial 5
Oplaty egzaminacyjne i wynagrodzenia egzaminatorow

§ 26. Optata za egzamin oséb ubiegajacych si¢ o uprawnienia przewodnika turystycznego i
pilota wycieczek, a takze za egzamin ze znajomosci jezyka obcego przez przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek wynosi:

1) 120 ztotych - za czg$¢ teoretyczna egzaminu osOb ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek;
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2) 120 zlotych - za czg$¢ praktyczna egzaminu osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika miejskiego 1 terenowego;

3) 180 ztotych - za czg$¢ praktyczna egzaminu oso6b ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika gorskiego;

4) 80 zlotych - za czes¢ praktyczna egzaminu 0sob ubiegajacych si¢ o uprawnienia pilota
wycieczek;

5) 300 ztotych - za egzamin sprawdzajacy kwalifikacje przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek, ktoremu zawieszono uprawnienia;

6) 120 ztotych - za egzamin ze znajomosci jezyka obcego przez przewodnika turystycznego

1 pilota wycieczek.

§ 27. 1. Oplaty wniesionej przez osobg, ktora nie przystapita do egzaminu, nie zwraca sig.

2. Optata za cz¢s$¢ praktyczna egzaminu w przypadku niedopuszczenia do tej czesci egzaminu
podlega zwrotowi.

3. Optaty egzaminacyjne nie obejmuja kosztow przejazdu, ubezpieczenia, zakwaterowania
oraz wyzywienia.

§ 28. 1. Za przeprowadzenie czgsci teoretycznej egzaminu dla osdb ubiegajacych si¢ o
uprawnienia przewodnika turystycznego gorskiego, za przeprowadzenie czgsci teoretycznej
egzaminu dla 0oséb ubiegajacych si¢ o uprawnienia przewodnika turystycznego miejskiego lub
przewodnika turystycznego terenowego, za przeprowadzenie czg$ci teoretycznej egzaminu
dla osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia pilota wycieczek oraz za przeprowadzenie egzaminu
sprawdzajacego egzaminatorowi przysluguje wynagrodzenie w wysokosci 25 ztotych za
jednego egzaminowanego.

2. Za przeprowadzenie czg¢$ci praktycznej egzaminu dla osdb ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego gorskiego egzaminatorowi przysluguje wynagrodzenie w
wysoko$ci 250 ziotych za kazdy dzien przeprowadzonego egzaminu. Wynagrodzenie
obejmuje przygotowanie zadan egzaminacyjnych, przeprowadzenie egzaminu i oceng jego
wynikow.

3. Za przeprowadzenie czg¢sci praktycznej egzaminu dla 0osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego terenowego, miejskiego lub pilota wycieczek egzaminatorowi
przystuguje wynagrodzenie w wysokosci 20 ztotych za jednego egzaminowanego, dla
kazdego z cztonkow zespotu egzaminacyjnego.

4. Wynagrodzenie egzaminatora sprawdzajacego znajomo$¢ jezyka obcego przez pilota
wycieczek i przewodnika turystycznego wynosi 40 ztotych za jedna osobe.

5. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 i1 4, obejmuje przygotowanie pytan,
przeprowadzenie odpowiednio egzaminu pisemnego i ustnego oraz oceng prac pisemnych.

§ 29. 1. Potwierdzeniem posiadania uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek
jest legitymacja 1 identyfikator noszony w widocznym miejscu podczas pelnienia
obowiazkow.
2. Ustala si¢ wzor legitymac;ji:
1) przewodnika miejskiego i terenowego, okreslony w zalaczniku nr 13 do rozporzadzenia;
2) przewodnika gorskiego, okreslony w zalaczniku nr 14 do rozporzadzenia,
3) pilota wycieczek, okreslony w zataczniku nr 15 do rozporzadzenia.
3. Ustala si¢ wzor identyfikatorow:
1) przewodnika turystycznego, okreslony w zataczniku nr 16 do rozporzadzenia;
2) pilota wycieczek, okreslony w zataczniku nr 17 do rozporzadzenia.
4. W trakcie wykonywania zadah przewodnik turystyczny i pilot wycieczek zobowiazani sa
do posiadania przy sobie legitymacji potwierdzajacej posiadanie uprawnien odpowiednio
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przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz do okazywania jej na zadanie osob
upowaznionych do wykonywania kontroli, w tym funkcjonariuszy Policji 1 strazy miejskich
lub gminnych.

Rozdzial 6
Przepisy przejsciowe i koncowe

§ 30. Do czasu powotania przez marszatkdw wojewddztwa komisji egzaminacyjnych jezykow
obcych na podstawie warunkow okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu zadania komisji
egzaminacyjnych jezykow obcych wykonuja komisje powotane przez marszatkow
wojewodztw na podstawie rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 17 stycznia 2006 r. w
sprawie przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek (Dz. U. Nr 15, poz.104).

§ 31. 1. Zachowuja waznos¢ legitymacje przewodnikow turystycznych i pilotdow wycieczek
wydane przez wojewoddéw na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 26
marca 1999 r. w sprawie przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek (Dz. U. Nr 31,
poz. 301), rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2001 r. w sprawie
przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek (Dz. U. Nr 72, poz. 752), rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 16 sierpnia 2004 r. w sprawie przewodnikow
turystycznych 1 pilotéw wycieczek (Dz. U. Nr 72, poz. 752) i rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 17 stycznia 2006 r. w sprawie przewodnikéw turystycznych i pilotow
wycieczek (Dz. U. Nr 15, 104).

2. Identyfikatory przewodnikdw turystycznych 1 pilotow wycieczek wydane przez
wojewodoéw na podstawie rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2001 r. w
sprawie przewodnikow turystycznych 1 pilotow wycieczek, rozporzadzenia Ministra
Gospodarki 1 Pracy z dnia 16 sierpnia 2004 r. w sprawie przewodnikow turystycznych i
pilotow wycieczek oraz rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 17 stycznia 2006 r. w
sprawie przewodnikow turystycznych i pilotdéw wycieczek zachowuja wazno$¢ do dnia
uptywu ich waznosci.

§ 32. Upowaznienia do przeprowadzenia szkolenia przewodnikéw turystycznych lub pilotow
wycieczek wydane na podstawie rozporzadzen, o ktorych mowa w § 31 ust. 1, zachowuja
waznos¢ 1 staja si¢ wpisami do rejestru organizatorow szkolen.

§ 33. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia®.

MINISTER
SPORTU I TURYSTYKI

%) Niniejsze rozporzadzenie poprzedzone byto rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 30 stycznia 2006 r.
w sprawie przewodnikow turystycznych i pilotdéw wycieczek (Dz. U. Nr 15, poz. 1056), ktore utracito moc z
dniem wejécia w zycie ustawy z dnia ....... 0 zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz o zmianie ustawy -
Kodeks wykroczen (Dz. U. Nr ...poz....).
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Uzasadnienie

Ustawa z dnia ............. 0 zmianie ustawy o uslugach turystycznych oraz o zmianie
ustawy - Kodeks wykroczef (Dz. U. Nr ..., poz. ....) wprowadzita zmiany do ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pdzn.
zm.).

Na mocy zmienianej ustawy zastapiono w art. 24 ustawy upowaznienia — na podstawie
decyzji administracyjnej - do prowadzenia szkolen dla kandydatéw na przewodnikow
turystycznych i pilotéw wycieczek mniej restrykcyjna forma reglamentacji tej dziatalnosci tj.
obowiazkiem uzyskania wpisu do rejestru organizatorow tych szkolen, prowadzonego przez
marszatka wojewodztwa, co stanowi rezygnacj¢ z nadmiernie rygorystycznej formy
reglamentacji tej dziatalno$ci. Wydanie upowaznienia, w dotychczas obowiazujacym stanie
prawnym, musialo by¢ poprzedzone przedtozeniem wielu dokumentéw, stanowiacych
udokumentowanie spetnienia warunkéw do prowadzenia tych szkolen. Wprowadzony do
ustawy, zastgpujacy upowaznienie, wpis do rejestru organizatoréw tych szkolen jest
dokonywany przez marszatka wojewddztwa wylacznie na podstawie wniosku o wpis
i oswiadczenia o spelnianiu warunkoéw prowadzenia szkolen okreslonych ustawa, bez
potrzeby dotaczania do wniosku jakichkolwiek dokumentéw. Zrezygnowano tym samym w
projekcie z uprawnienia marszatka wojewddztwa do kontroli uprzedniej organizatora szkolen
dokonywanej przed wydaniem upowaznienia do szkolenia. Natomiast w art. 24a zmienianej
ustawy zostaly doprecyzowane uprawnienia marszatka wojewodztwa do dokonywania
kontroli nastgpczej, ktora moze by¢ przeprowadzona po uzyskaniu przez organizatora
szkolen wpisu do rejestru.

Ponadto ustawa zmienita takze brzmienie art. 32, poprzez wykre$lenie przepiséw
dotychczasowych ust. 3 1 4 stanowiacych, iz komisje egzaminacyjne jezykdéw obcych
powoluja marszatkowie wojewodztw sposréd osob znajdujacych si¢ na liScie ministra
wiasciwego do spraw turystyki, ogltoszonej w formie obwieszczenia w dzienniku urzedowym
urzedu obstugujacego ministra wlasciwego do spraw turystyki oraz, iz minister wlasciwy do
spraw oswiaty 1 wychowania, w drodze rozporzadzenia, moze uzna¢ za udokumentowana
znajomo$¢ jezyka obcego potwierdzona S$wiadectwem wystawionym przez instytucje
okreslone w tym rozporzadzeniu. Zgodnie z wprowadzona zmiana podstawa do powotania
do komisji egzaminacyjnej jezykoOw obcych — bedzie sprawdzenie przez marszatka
wojewodztwa czy kandydat spetnia warunki do powotania do tej komisji.

W zwiazku z powyzszymi zmianami w ustawie o uslugach turystycznych zaistniala
konieczno$¢ dostosowania do nich przepisow rozporzadzenia w sprawie przewodnikoéw
turystycznych i pilotow wycieczek.

W pozostalym zakresie rozporzadzenie nie wprowadza zmian do dotychczas
obowiazujacych regulacji prawnych w zakresie uregulowanym rozporzadzeniem Ministra
Gospodarki z dnia 17 stycznia 2006 r. w sprawie przewodnikéw turystycznych i pilotow
wycieczek.

Ocena Skutkéw Regulacji wraz z konsultacjami spolecznymi, konsultacjami
migdzyresortowymi oraz analiza skutkow finansowych dla budzetu panstwa i budzetu
panstwa zostanie dokonana po uchwaleniu ustawy o zmianie ustawy o uslugach turystycznych
oraz o zmianie ustawy - Kodeks wykroczen.

Zaktada si¢ wejScie w zycie rozporzadzenia po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.
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Zataczniki do rozporzadzenia

Zalacznik nr 1

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA OGOLNEGO DLA KANDYDATOW NA
PRZEWODNIKOW TURYSTYCZNYCH

I. Zatozenia ogolne

1. W programie szkolenia powinny by¢ uwzglednione, w proporcjach zalecanych programami
szkolenia, zajgcia teoretyczne (wyktady i seminaria) oraz zajgcia praktyczne (¢wiczenia w
terenie, wycieczki szkoleniowe).

2. W programie szkolenia nalezy przewidzie¢ praktyki polegajace na samodzielnym
przeprowadzeniu, pod kierunkiem instruktora, od 2 do 5 wycieczek.

II. Program szkolenia

Minimalna
ilo$¢ godzin
1 (2 3 4

1 |Historia Polski Podstawowe wiadomosci z historii Polski 8

Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu

Ogodlna charakterystyka potozenia geograficznego
i sSrodowiska przyrodniczego. Krainy
geograficzne i1 krajobrazy Polski, naturalne 1
Geografia przeksztatcone. Ogolna charakterystyka
turystyczna Polski|gospodarki Polski i zagadnienia demograficzne.
Podzial administracyjny. Charakterystyka
wazniejszych regionow turystycznych.
Mniejszosci narodowe i religie

Historia architektury w Polsce. Charakterystyczne
cechy poszczegdlnych stylow architektonicznych
w ich rozwoju historycznym, rozmieszczenie
obiektéw reprezentujacych poszczegdlne style na
mapie zabytkéw. Najwazniejsze muzea polskie.
Zabytki piSmiennictwa polskiego w zbiorach
Historia kultury w | muzealnych.

Polsce Najciekawsze dzieta malarstwa europejskiego w
polskich zbiorach muzealnych. Malarstwo polskie
- gléwne kierunki i przedstawiciele. Wspotczesna
sztuka polska w zbiorach muzealnych. Ochrona
dobr kultury, jej formy prawne i organizacyjne.
Kultura i sztuka ludowa.

Gtowne regiony etnograficzne

Podstawy programowe 1 prawne ochrony
przyrody. Formy ochrony przyrody w Polsce.
Krajowy system obszaréw chronionych,
migdzynarodowe formy i systemy obszarow
chronionych w Polsce.

Zagrozenia srodowiska przyrodniczego, w tym

Ochrona przyrody
4 |i$rodowiska w
Polsce
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zwiazane z zagospodarowaniem i ruchem
turystycznym. Podstawowe pojgcia ekologii.
Roéznorodnos¢ biologiczna Polski - podstawowe
pojgcia, stan, zagrozenia. Zasady ruchu
turystycznego w lasach 1 na obszarach
chronionych, bezpieczefnstwo przeciwpozarowe w
lasach. Formy (rodzaje) turystyki sprzyjajace
ochronie i zrownowazonemu uzytkowaniu
srodowiska przyrodniczego

Turystyka w
Polsce

Podstawowe pojgcia z zakresu turystyki wg
terminologii Swiatowej Organizacji Turystyki.
Wartosci spoteczne, zdrowotne, wychowawcze i
gospodarcze turystyki. Podstawowe pojecia z
zakresu krajoznawstwa. Pionierzy turystyki i
krajoznawstwa.

Zarys historii turystyki w Polsce na tle krajow
europejskich. Organizacja turystyki w Polsce:
administracja rzadowa i samorzadowa,
organizacje spoleczne, izby gospodarcze,
przedsigbiorstwa i biura turystyczne.

Historia i organizacja przewodnictwa
turystycznego

Metodyka i etyka
przewodnictwa

Ogodlne zasady
bezpieczenstwa

Kultura osobista, etyka i moralno$¢ przewodnika.
Kultura uprawiania turystyki. Stowo jako
narzgdzie pracy przewodnika. Opanowanie j¢zyka
polskiego 1 jego kultura, stownictwo, przyktady
najczestszych bledow jezykowych. Postugiwanie
si¢ mikrofonem w autokarze, pomieszczeniu
zamknigtym i na wolnym powietrzu.
Oprowadzanie grupy wycieczkowej w terenie
otwartym i w pomieszczeniach zamknigtych ze
szczegblnym uwzglednieniem obiektow
sakralnych, muzealnych, cmentarzy i miejsc
martyrologii.

Problematyka wycieczek szkolnych,
oddziatywanie wychowawcze na dzieci i
mlodziez. Oprowadzanie wycieczek osob
niepetnosprawnych. Ogolne zasady
bezpieczenstwa w prowadzeniu wycieczek.
Pierwsza pomoc przedlekarska w nagtych
wypadkach i1 zachorowaniach, reanimacja,
tamowanie krwotokow, unieruchamianie ztaman.
Podstawowy sktad apteczki

Podstawowe
przepisy prawne
w turystyce

Ustawa o ustugach turystycznych. Umowy w
turystyce, ich rodzaje, prawa i obowiazki stron.
Umowy biur podrozy z klientami. Stosunek
prawny przewodnik - uczestnik wycieczki.
Podstawy prawne zatrudniania przewodnikow
(umowa o pracg, umowa o dzieto, umowa
zlecenia). Odpowiedzialno$¢ prawna
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przewodnika: karna, cywilna i stuzbowa. Przepisy
zwiazane z ruchem osobowym: meldunkowe,
celne, graniczne i1 drogowe. Ubezpieczenia
turystyczne

Wybrane
zagadnienia z
psychologii 1
socjologii

Psychologia i socjologia grupy wycieczkowe;j.
Przewodnik jako kierownik zespotu. Opis
pozadanej sylwetki, cech psychofizycznych i
walorow osobistych przewodnika. Zasady
organizacji i kierowania zespotami ludzkimi,
systemy komunikacji, grupy nieformalne.
Psychologia mtodziezy. Znuzenie fizyczne i
psychiczne, sposoby zapobiegania. Metody
rozwigzywania konfliktéw w grupie turystycznej
oraz zapobiegania i likwidacji negatywnych
zjawisk wystepujacych w turystyce.
Ksztaltowanie postaw proekologicznych u
organizatoréw 1 uczestnikow ruchu turystycznego

OGOLEM

50

Zalacznik nr 2

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA

KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW GORSKICH - CZESC OGOLNA DLA
WSZYSTKICH PRZEWODNIKOW GORSKICH
I. Zatozenia ogblne

1. Kurs dla kandydatow na przewodnikoéw gorskich powinien trwac co najmniej 12 miesigcey,

a dla kandydatoéw na przewodnikow tatrzanskich - 24 miesiace; jego program powinien
obejmowac zajgcia praktyczne zar6wno w warunkach letnich, jak i zimowych.

2. Szkolenie dla przewodnikéw ubiegajacych si¢ o wyzsze klasy moze odbywac si¢ w formie

kierowanego samoksztatcenia obejmujacego tematy wymagane programem szkolenia.
II. Program szkolenia

Godziny
Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu E)‘;Vali};}r:::zne)
1 |2 3 4
Pgdstawoyv ¢ Przeglad masywow i pasm gorskich wszystkich
I adomosci o . |kontynentow, ze szczegdlnym uwzglednieniem |4
gorach Europy i g6r Europy
Swiata
Podziat geograficzny, morfologiczny i
Geografia turystyczny gor Polski.
2 |turystyczna gor Charakterystyka srodowiska geograficznego 8
Polski oraz topografia najwazniejszych grup gorskich.
Klimat i wody. Gtéwne szlaki turystyczne
3 Zagadnienia Gorskie parki narodowe, parki krajobrazowe i 4
ochrony obszarow |wybrane rezerwaty przyrody - funkcie,
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gorskich

znaczenie, zagrozenia. Wrazliwos¢
ekosystemow gorskich na zagrozenia i sposoby
przeciwdziatania

Gory w kulturze
polskiej

Gory w literaturze pigknej, tworczosci
plastycznej i muzycznej. Kultura ludowa, jej
gléwne przejawy i cechy. Wydawnictwa o
tematyce gorskiej: mapy, monografie, albumy,
przewodniki, czasopisma i periodyki

Historia i
organizacja
turystyki gorskiej
w Polsce

Historia poznania gor i turystyki gorskiej,
alpinizmu, przewodnictwa i1 ratownictwa
gorskiego. Wybitni polscy znawcy gor i
turystyki gorskiej. Polacy w gorach §wiata.
Organizacja turystyki gorskiej, alpinizmu i
ratownictwa gorskiego

Zasady letniej 1
zimowej turystyki
gorskiej

Sprzet 1 ekwipunek turystyczny. Zasady
znakowania szlakow turystycznych. Odznaki
turystyczne: GOT 1 GON. Metodyka
prowadzenia grupy wycieczkowej w terenie
gorskim. Orientacja w terenie. Postugiwanie si¢
mapa i kompasem

6(4)

Bezpieczenstwo w
gobrach

Charakterystyczne cechy klimatu gorskiego.
Rodzaje zagrozen wystgpujacych w gorach.
Prowadzenie grupy wycieczkowej w warunkach
ekstremalnych (mgla, burza, noc, oblodzenie,
zabladzenie itp.). Stan zdrowia turysty,
przygotowanie kondycyjne, przeciwwskazania
do uprawiania turystyki gorskiej. Aklimatyzacja,
choroba gorska - jej objawy, zapobieganie i
leczenie. Pierwsza pomoc przedlekarska w
nagtych wypadkach i zachorowaniach,
reanimacja, tamowanie krwotokow,
unieruchamianie ztaman. Improwizowany sprzgt
transportowy 1 transport poszkodowanego.
Wzywanie pomocy w gorach. Podstawowe
zasady asekuracji w terenie eksponowanym.
Podstawowy sktad apteczki przewodnika

20 (10)

OGOLEM

50 (14)
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Zalacznik nr 3

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA
KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW GORSKICH - CZESC SZCZEGOLOWA DLA
PRZEWODNIKOW BESKIDZKICH

Program szkolenia

Godziny
) . (w tym
Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu praktyczne)
12 3 4

Wybrane wiadomosci z historii Polski.
Archeologia, osadnictwo, problematyka
spoteczna, kulturalna, gospodarcza,
narodowosciowa. Wazne wydarzenia
Historia Beskidéw na h1st01.’yczne. Hlstprla miast i miejscowosci.
1 o . Beskidy w okresie II Rzeczypospolitej i 11 30

tle historii Polski .. . . ,

wojny §wiatowej. Odbudowa ze zniszczen

wojennych. Wazniejsze postacie historyczne,
miejscowosci 1 obiekty z nimi zwiazane.
Wazniejsze wydarzenia z historii
wspotczesnej

Szczegotowa charakterystyka srodowiska
geograficznego. Charakterystyka parkow

Srodowisko narodowych i krajobrazowych oraz
) geograficzne wybranych rezerwatéw przyrody. 20 (10)
Beskidow i jego Ciekawostki przyrodnicze. Zasady ruchu
ochrona turystycznego na obszarach chronionych.
Obszary szczegolnie zagrozone masowym
ruchem turystycznym
Historia kultury 1 sztuki Beskidow. Wplyw
kultury Beskidow na kulturg¢ narodowa.
Zabytki architektury, malarstwa i rzezby.
3 Kultura i sztuka Obiekty architektury wspotczesnej. Muzea, 18 (10)
Beskidow instytucje naukowe 1 kulturalne (wiadomosci
o zbiorach i zasadach zwiedzania). Prasa i
wydawnictwa regionalne. Wybitni tworcy
dawni 1 wspotczesni
Etnografia i kultura Kulturg ludovaa, stroj i obrzqd}{. Budqwnlctwo
4 drewniane, osrodki przemystu 1 rzemiosta 10 (5)
ludowa . s
ludowego. Skanseny, muzea i izby regionalne
Szczegodtowa topografia Beskidow, uktad
grzbietow gorskich i dolin rzecznych,
Topografia, . L 4
o przebieg dziatow wodnych. Szlaki
komunikacja, o
5 . turystyczne, baza noclegowa, koleje linowe, (40 (20)
zagospodarowanie L o : .
turystyczne wyciagi narciarskie, uktad komunikacyjny,

linie kolejowe i szosy, dojazdy i parkingi,
panoramy z punktow widokowych
6 |Trasy dojazdowe w | Drogi, koleje, wazniejsze obiekty przy trasach|10
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Beskidy dojazdowych

Prowadzenie grupy wycieczkowej w
warunkach ekstremalnych (mgta, burza, noc,
oblodzenie, zabladzenie itp.). Stan zdrowia
turysty, przygotowanie kondycyjne,
przeciwwskazania do uprawiania turystyki
gorskiej. Aklimatyzacja, choroba gorska - jej
Metodyka i technika |objawy, zapobieganie i leczenie. Pierwsza

7 |prowadzenia pomoc przedlekarska w nagtych wypadkach i (22 (16)
wycieczek zachorowaniach, reanimacja, tamowanie
krwotokéw, unieruchamianie ztaman.
Improwizowany sprzet transportowy i
transport poszkodowanego. Wzywanie
pomocy w gorach. Podstawowe zasady
asekuracji w terenie eksponowanym.
Podstawowy sktad apteczki przewodnika

OGOLEM 150 (61)

Uwagi:

1. Dla przedmiotéw wymienionych w Ip. 1-6 tabeli obowiazuja szczegotowe
wiadomosci

o wybranym obszarze Beskidow polskich oraz szczegdtowe wiadomosci o
odpowiedniej

czesci Beskidow czeskich i stowackich, a takze ogélne wiadomosci o pozostatych
czesciach Beskidow polskich, Beskidach czeskich i1 stowackich oraz gorskich
pasmach przylegtych.

2. Uzyte w pkt 1 okreslenie ,,odpowiednia czg$¢ Beskidow czeskich i stowackich”
oznacza:

1) dla obszaru zachodniego Beskidow Zachodnich: Beskid Slaski - pasmo graniczne,
Beskidy Slasko-Morawskie od przeteczy Pindula do linii szosy Valazske

Mezirici - Nowy Jicin, Jaworniki od doliny Kisucy do linii szosy Puckov -

Vsetin, Gory Kisuckie, Mala Fatr¢ po doling Wagu, Orawskie Beskidy z Dolna
Orawa, Magure Orawska oraz Gory Choczanskie;

2) dla obszaru wschodniego Beskidow Zachodnich: Magurg Spiska, Gory Lewockie i
Gory Czerhowskie;

3) dla obszaru Beskidow Wschodnich: Pogorze Ondawskie, Gory Bukowskie 1 pasmo
Wyhorlatu.
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Zalacznik nr 4

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA
KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW GORSKICH - CZESC SZCZEGOLOWA DLA
PRZEWODNIKOW SUDECKICH
Program szkolenia

Godziny
Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu E)\;Vag}r?czne)
1|2 3 4
Wybrane wiadomosci z historii Polski, Czech
1 Niemiec. Wazniejsze wydarzenia w historii
Sudetow. Archeologia, osadnictwo,
Historia Sudetow na |problematyka spoleczna, kulturalna,
1 [tle historii Polski, gospodarcza, narodowosciowa. Historia miast |30
Czech i Niemiec 1 miejscowosci. Wazniejsze wydarzenia z
historii wspotczesnej. Wybitne postacie
historyczne, miejscowosci 1 obiekty z nimi
zwiazane
Szczegodtowa charakterystyka srodowiska
geograficznego. Charakterystyka parkow
Srodowisko narodowych i krajobrazowych oraz
5 geograficzne wybranych rezerwatéw przyrody. 20 (10)
Sudetow 1 jego Ciekawostki przyrodnicze. Zasady ruchu
ochrona turystycznego na obszarach chronionych.
Obszary szczegolnie zagrozone masowym
ruchem turystycznym
Historia kultury i sztuki Sudetow. Zabytki
architektury, malarstwa i rzezby. Obiekty
3 Kultura i sztuka architektury wspotczesnej. Muzea, instytucje 18 (10)
Sudetow naukowe 1 kulturalne. Literatura, plastyka i
muzyka. Wybitni twoércy dawni i wspotczesni.
Prasa i wydawnictwa regionalne
Etnografia i kultura Bgdowgictwo drewniane, folklor, obrzedy, .
4 wierzenia, kultura ludowa. Skanseny, muzea i |10 (5)
ludowa . .
1zby regionalne
Szczegotowa topografia Sudetéw, uktad
grzbietow gorskich i dolin rzecznych,
Topografia, . oy 4
Komunikac:a przebieg dziatéw wodnych. Szlakl‘ .
Ja,
5 . turystyczne, baza noclegowa, koleje linowe, (40 (20)
zagospodarowanie . o : .
turystyczne wyciagi n.arc1ar'skle, ukiac'l komgmkagymy,
linie kolejowe 1 szosy, dojazdy i parkingi,
panoramy z punktow widokowych
Trasy dojazdowe w | Drogi, koleje, wazniejsze obiekty przy trasach
6 . 10
Sudety dojazdowych
7 Metodyka 1 technika |Prowadzenie grupy wycieczkowej w 22 (16)
prowadzenia warunkach ekstremalnych (mgla, burza, noc,
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wycieczek oblodzenie, zabtadzenie itp.). Stan zdrowia
turysty, przygotowanie kondycyjne,
przeciwwskazania do uprawiania turystyki
gorskiej. Aklimatyzacja, choroba gorska - jej
objawy, zapobieganie i leczenie. Pierwsza
pomoc przedlekarska w naglych wypadkach i
zachorowaniach, reanimacja, tamowanie
krwotokdéw, unieruchamianie ztaman.
Improwizowany sprzet transportowy i
transport poszkodowanego. Wzywanie
pomocy w gorach. Podstawowe zasady
asekuracji w terenie eksponowanym. Sktad
podstawowej apteczki przewodnika

OGOLEM 150 (61)

Uwagi:

1. Dla przedmiotéw wymienionych w Ip. 1-6 tabeli obowiazuja szczegdtowe
wiadomosci

0 obszarze Sudetéw polskich oraz ogolne wiadomosci o odpowiedniej czgsci Sudetow
czeskich.

2. Uzyte w pkt 1 okreslenie ,,odpowiednia cz¢§¢ Sudetow czeskich” oznacza dla
obszaru zachodniego Sudetow: Gory Luzyckie, Gory Izerskie i Pasmo Jesztedu oraz
Karkonosze 1 Pogérze Karkonoskie, Wyzyng Bromowska, Gory Orlickie, Jesioniki
oraz Gory Odrzanskie.

Zaltacznik nr 5

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA
KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW GORSKICH - CZESC SZCZEGOLOWA DLA
PRZEWODNIKOW TATRZANSKICH

Program szkolenia

Liczba
Lp.|Przedmiot Szczegotowa tematyka godzin
(dni)
1 |2 3 4

Potozenie, podziat i granice Tatr. Gtéwna gran
Tatr i doliny walne, szczegotowa topografia Tatr
- poszczegolne doliny wraz z otoczeniem.

Topografia Tatr i .. . .
. Panoramy z wazniejszych szczytow, przetgczy i |34
1 |zagospodarowanie . - . .
innych miejsc widokowych, szlaki turystyczne, |godz.
turystyczne

gléwne wezly turystyczne. Zagospodarowanie:
schroniska, kolejki, obiekty sakralne,
lesniczéwki oraz inne

Obszar 1 granice Podtatrza, granice Podhala,
Spiszu, Liptowa i Orawy, obszar i podzial

Topografia Podtatrza i

2 Pienin oraz . Pienin, krainy geograficzne na Podtatrzu i ich 14
zagospodarowanie charakterystyka topograficzna, szlaki godz.
turystyczne Tysty poS ’

turystyczne, charakterystyczne panoramy.
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Podziat administracyjny i1 gléwne miasta na
Podtatrzu, uktad i charakterystyka sieci
komunikacyjnej. Baza transportowa, noclegowa,
gastronomiczna, handlowa i towarzyszaca na
Podtatrzu. Szlaki turystyczne 1 panoramy w
Pieninach, zagospodarowanie turystyczne Pienin

Tereny przylegle do
Podtatrza

Krainy geograficzne przylegajace do Podtatrza,
ich ogdlna charakterystyka topograficzna,
turystyczna i gospodarcza. Ciekawe miejsca,
zabytki, obiekty, wazniejsze szlaki turystyczne i
trasy samochodowe

6 godz.

Srodowisko
geograficzne Tatr,
Podtatrza i1 Pienin i jego
ochrona

Szczegodtowa charakterystyka srodowiska
geograficznego. Charakterystyka parkow
narodowych 1 krajobrazowych oraz wybranych
rezerwatow przyrody. Ciekawostki
przyrodnicze. Zasady ruchu turystycznego na
obszarach chronionych. Obszary szczegdlnie
zagrozone masowym ruchem turystycznym

28
godz.

Historia Podtatrza,
poznawanie Tatr i
dziatalno$¢ cztowieka
w Tatrach

Wazniejsze wydarzenia historyczne na Podtatrzu
1 w Tatrach. Poczatki osadnictwa, rozw0j miast i
wsi. Wazniejsze wydarzenia w historii XX
wieku 1 wspolczesne. Wybitne postacie
historyczne i miejsca z nimi zwiazane. Historia
Podhala, Spiszu, Orawy i Liptowa. Historia
poznawania Tatr, poczatki i rozwoj turystyki
tatrzanskiej. Historia przewodnictwa,
ratownictwa, taternictwa, taternictwa
jaskiniowego 1 narciarstwa

godz.

Kultura 1 sztuka
Podtatrza

Wptyw kultury Podtatrza na kulturg¢ narodowa.
Tatry i Podtatrze w kulturze polskiej w
dziedzinie literatury, muzyki i sztuki. Wybitne
postacie ze §wiata kultury zwiazane z
Podtatrzem. Styl zakopianski. Zabytki
architektury, malarstwa, rzezby, muzea, galerie,
state ekspozycje, gtdéwne imprezy kulturalne

10
godz.

Etnografia i kultura
ludowa

Budownictwo drewniane. Folklor: gwara, strgj,
$piew, muzyka, taniec, zwyczaje, obrzedy.
Rodzaje tworczosci ludowej: malarstwo, rzezba,
poezja, proza, haftowanie, koronkarstwo,
snycerstwo, stolarka i kowalstwo artystyczne.
Wybitni tworcy ludowi dawniej i1 dzi$,
pasterstwo, zawody wymarte, dawne obiekty
przemystu ludowego. Skanseny, muzea, izby
regionalne. State imprezy folklorystyczne i
regionalne, zespotly regionalne

10
godz.

Pismiennictwo 1
literatura tatrzanska

Poezja i proza dotyczaca Tatr i Podtatrza,
przewodniki turystyczne, taternickie i
specjalistyczne, mapy, aktualna prasa i periodyki

4 godz.

Zasady taternictwa

Wyposazenie wspinacza, sprzet wspinaczkowy 1

6 godz.
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letniego 1 zimowego

Bezpieczenstwo
wycieczki 1 klienta w
trudnym terenie
gorskim

asekuracyjny. Technika wspinaczki skalnej,
stanowiska i1 postugiwanie si¢ lina, zaktadanie
poreczéwek, ubezpieczanie turysty, zjazd na
linie, technika podchodzenia na linie,
prowadzenie na krotkiej linie. Wyposazenie do
wspinaczki zimowej, technika wspinania w
$niegu, asekuracja w $niegu i w lodzie,
narze¢dzia lodowe i ich zastosowanie,
wspinaczka w zimie. Skale trudno$ci
wspinaczkowych

10

Zasady narciarstwa

Wyposazenie narciarza i sprzgt. Ogolne zasady
poruszania si¢ na nartach: podchodzenie,
trawersowanie, zjazdy. Kodeks narciarski.
Narciarstwo turystyczne, ski tour'y. Stopnie i
ocena zagrozenia lawinowego

3 godz.

11

Niebezpieczenstwa gor
w warunkach
tatrzanskich

Niebezpieczenstwa obiektywne zwigzane z
terenem i pogoda, choroba gorska,
niebezpieczenstwa subiektywne zwiazane ze
stanem psychofizycznym cztowieka oraz jego
postgpowaniem

4 godz.

12

Pierwsza pomoc,
podstawy ratownictwa i
autoratownictwa

Pierwsza pomoc w réznych wypadkach i w
przypadku zagrozenia zycia, rozpoznawanie
standw zagrazajacych zyciu, zabiegi
reanimacyjne. Rodzaje urazéw, zabezpieczenie,
wykonywanie opatrunkéw, utozenie rannego.
Postgpowanie w przypadkach oparzen,
odmrozen, porazenia piorunem. Apteczka
przewodnicka, gorskie organizacje ratownicze i
sposoby tacznos$ci z nimi. Autoratownictwo w
réznych przypadkach

8 godz.

13

Metodyka
przewodnictwa i etyka
zawodowa

Dydaktyka przekazu przewodnickiego.
Zaplanowanie i przeprowadzenie wycieczki.
Sposoby nawiazywania kontaktu z grupa.
Problematyka wycieczek szkolnych, osob
dorostych i grup specjalnych. Metodyka
prowadzenia wycieczki na szlaku turystycznym
trudnym 1 fatwym, w obiektach muzealnych.
Metodyka prowadzenia wycieczek
autokarowych. Kultura osobista, etyka
przewodnicka, cechy psychofizyczne i walory
przewodnika

5 godz.

14

Trasy dojazdowe w
Tatry

Drogi i linie kolejowe dojazdowe w Tatry.
Krainy geograficzne i ich krotka
charakterystyka. Ciekawe obiekty potozone przy
trasie, miejsca na odpoczynek, postoje na trasie

4 godz.

15

Zajgcia praktyczne i
terenowe

- wycieczki gorskie piesze (szkolenie
topograficzne - metodyczne) - 34 dni (18
Tatry stowackie, 14 Tatry polskie, 2
Pieniny)

65 dni
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- wycieczki autokarowe (szkolenie
topograficzne - metodyczne) - 8 dni (4
Podtatrze stowackie, 4 Podtatrze polskie)
- szkolenie taternickie letnie - 5 dni

- szkolenie taternickie zimowe - 5 dni

- szkolenie narciarskie - 3 dni

- szkolenie przyrodnicze w terenie - 6 dni
- zajgcia z pierwszej pomocy - 2 dni

- wycieczki do jaskin - 2 dni

150
godz.
+ 65
dni

OGOLEM

Uwaga:

Program szkolenia przewodnikow turystycznych gorskich tatrzanskich klasy trzeciej w
warunkach zimowych obejmuje nastgpujace szlaki turystyczne (wyszkolony przewodnik
gorski tatrzanski klasy trzeciej jest uprawniony do prowadzenia turystow w warunkach
zimowych):

W Tatrach Zachodnich bez nast¢pujacych szlakow:

1. Przetgcz w Grzybowcu - Giewont

2. Przel¢cz Kondracka - Giewont

3. Przystop Migtusi - Malotaczniak (Hawiarska Droga)

4. Tomanowa Polana Wyznia - Chuda Przelaczka

W Tatrach Wysokich bez nastepujacych szlakow:

1. Liliowe - Swinica

2. Orla Per¢ wraz z wszystkimi szlakami dojSciowymi, z wyjatkiem ich nastgpujacych
odcinkow (dopuszczalnych):

*  Murowaniec - Czarny Staw (fragment niebieskiego szlaku na Zawrat)

*  Murowaniec - Czerwony Staw (fragment zoltego szlaku na Krzyzne)

* Schronisko w Dolinie Pigciu Stawow - do zakonczenia ramienia Kotowej Czuby (fragment
niebieskiego szlaku na Zawrat)

Zielony Staw - Swinicka Przetecz

Szlaki na Karb i Ko$cielec

Morskie Oko - Dolina Pigciu Stawow (szlak niebieski)

Morskie Oko - Dolina Pigciu Stawow przez Szpiglasowa Przelgcz (szlak zo6tty)
Morskie Oko - Rysy (z wyjatkiem odcinka do Czarnego Stawu)

Morskie Oko - Wrota Chatubinskiego

Czarny Staw - Przelgcz pod Chtopkiem

10. Szlak Dolina Roztoki do Doliny Pigciu Stawow jest dopuszczony wylacznie jego
wariantem zimowym (w gornej czgsci szlakiem czarnym wprost do Przedniego Stawu)

XN bW
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Zalacznik nr 6

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA
KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW MIEJSKICH
Program szkolenia

Godziny
Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu S;Val?‘;}rlr::zne)
1 |2 3 4
Historia miast w Polsce (ogo6lna charakterystyka
miast zabytkowych). Poczatki 1 przeszto$¢ miasta.
Historia miasta |Miasto w okresie II Rzeczypospolitej i w czasie 11
1 |natle historii |wojny $wiatowej. Odbudowa ze zniszczen 30 (10)
Polski wojennych. Wspétczesny rozwdj miasta. Zycie
spoteczno-polityczne. Wybitne postacie historyczne
zwiazane z miastem
Zabytki miasta na tle historii sztuki w Polsce.
Rozwdj urbanistyczny miasta. Okresy $wietnosci w
) Kultura i sztuka | historii Polski. Zabytki architektury, rzezby i 60 (25)
miasta malarstwa. Muzea i pomniki. Place i ulice. Parki i
ogrody. Instytucje naukowe i kulturalne.
Szkolnictwo, wyzsze uczelnie
Potozenie, powierzchnia, liczba mieszkancow,
podzial administracyjny (dzielnice, osiedla). Zycie
spoteczno-polityczne. Wybitne postacie
wspotczesne miasta. Historia i wspotczesna
. gospodarka miasta. Najwazniejsze obiekty
3 Mlas’to przemystowe i ich produkcja. Wazniejsze obiekty |30 (15)
wspotczesne . L . . , .
uzytecznosci publicznej. Wspodtczesna architektura
1 budownictwo. Urzadzenia socjalne i stuzba
zdrowia. Gléwne atrakcje miasta. Miasto w
literaturze, piosence i anegdocie. Problemy 1
osiagnigcia ekologiczne miasta
Aktualne problemy miasta i regionu. Plany rozwoju
Geografia miasta i okolic. Charakterystyka srodowiska
4 |turystyczna geograficznego. Trasy wylotowe. Miejscowoscii |30 (15)
miasta i regionu |obiekty o znaczeniu historycznym 1 turystycznym w
najblizszej okolicy
Uktad komunikacyjny miasta, arterie przelotowe.
Topografia . .7
5 |miasta i strefy LokallzaCJa’oblektqw Za‘pytkowych, gospodarczych 30 (20)
dmiciskie: 1 uzytecznpsm publlpznej. Baan tu'rystycz.na,
po JSKIe) sportowa i rekreacyjna. Lokalizacja parkingdw
Metodyka i Metodyka i technika prowadzenia grup
6 technika wycieczkowych w miescie. Pierwsza pomoc 20 (15)
prowadzenia  |przedlekarska w nagtych wypadkach i
wycieczek zachorowaniach. Podstawowy sktad apteczki
OGOLEM 200 (100)
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Zatacznik nr 7

PROGRAM PODSTAWOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO DLA
KANDYDATOW NA PRZEWODNIKOW TERENOWYCH
I. Program szkolenia dla kandydatow nieposiadajacych uprawnien przewodnika

Lp.

Przedmiot

Zakres tematyczny przedmiotu

Godziny
(W tym
praktyczne)

2

3

4

Historia regionu na tle
historii Polski

Wybrane wiadomosci z historii Polski.
Wazniejsze wydarzenia w historii regionu.
Charakterystyka miast i miejscowos$ci regionu
(historia, wazniejsze zabytki, wspotczesnose,
wazniejsze obiekty uzytecznosci publicznej).
Region w okresie II Rzeczypospolitej i 11
wojny swiatowej. Odbudowa ze zniszczen
wojennych. Wazniejsze zagadnienia z historii
wspotczesnej

30

Kultura i sztuka
regionu

Historia kultury 1 sztuki regionu. Wplyw
kultury regionu na kulturg narodowa. Zabytki
architektury, malarstwa i rzezby. Wybitne
postacie historyczne, miejscowosci, obiekty i
pomniki z nimi zwigzane. Muzea, instytucje
naukowe i kulturalne (wiadomosci o zbiorach
1 zasadach zwiedzania). Prasa i wydawnictwa
regionalne

30 (10)

Charakterystyka
geograficzna regionu

Potozenie i obszar, podziat administracyjny,
ludno$¢ (z uwzglednieniem mniejszos$ci
narodowych i religii). Uksztatltowanie
powierzchni, klimat, wody (rzeki, jeziora,
cieki wodne). Zasoby naturalne i ich
wykorzystanie. Wazniejsze galgzie
przemystu, plany rozwoju gospodarczego.
Najwazniejsze obiekty gospodarcze,
charakterystyka ich produkcji, dane
statystyczne, mozliwosci zwiedzania.
Gospodarka rolna regionu

30 (10)

Etnografia regionu

Kultura ludowa, strdj i obrzedy ludowe,
folklor. Budownictwo, osrodki przemystu i
rzemiosta ludowego. Skanseny, muzea i izby
regionalne

15 (10)

Srodowisko
geograficzne regionu i
jego ochrona

Charakterystyka srodowiska przyrodniczego
regionu. Parki narodowe i krajobrazowe.
Rezerwaty i pomniki przyrody, obszary
chronione i atrakcyjne zespoty przyrodnicze.
Zasady ruchu turystycznego na obszarach
chronionych

20 (10)

Zagospodarowanie

Baza turystyczna, osrodki rekreacyine 1

20 (10)
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turystyczne regionu

turystyczne. Szlaki turystyczne. Obiekty
sportowe. Uktad komunikacyjny regionu
(drogi migdzynarodowe, krajowe, lokalne,
linie kolejowe, parkingi i dojazdy). Kolejki
linowe 1 wyciagi narciarskie

Terenoznawstwo 1
topografia

Orientacja w terenie: bez mapy, z mapa i
kompasem, postugiwanie si¢ mapa i
kompasem. Topografia regionu (konfiguracja
terenu). Lokalizacja obiektoéw zabytkowych,
przyrodniczych i wspotczesnych, drogi
dojazdowe do nich. Mapy turystyczne, ich
skale i rodzaje

25 (15)

Metodyka i technika
prowadzenia
wycieczek
terenowych

Specyfika prowadzenia wycieczek
autokarowych, kolejowych i pieszych. Grupa
w terenie i w obiekcie, wspOtpraca z grupa.
Wspolpraca z kierowca. Postugiwanie si¢
mikrofonem. Zasady oprowadzania po
obiektach sakralnych. Przerwy na
odpoczynek. Postugiwanie si¢ anegdota i
dowcipem. Zasady bezpieczenstwa na
wycieczkach terenowych. Pierwsza pomoc
przedlekarska w naglych wypadkach i
zachorowaniach. Podstawowy sktad apteczki

30 (20)

OGOLEM

200 (85)

II. Program szkolenia dla przewodnikdéw rozszerzajacych uprawnienia na nowy obszar

Lp.

Przedmiot

Zakres tematyczny przedmiotu

Godziny
(W tym
praktyczne)

2

3

4

Historia regionu na
tle historii Polski

Wybrane wiadomosci z historii Polski.
Wazniejsze wydarzenia w historii regionu.
Charakterystyka miast i miejscowosci regionu
(historia, wazniejsze zabytki, wspotczesnose,
wazniejsze obiekty uzytecznos$ci publicznej).
Region w okresie II Rzeczypospolitej i 11
wojny $wiatowej. Odbudowa ze zniszczen
wojennych. Wazniejsze zagadnienia z historii
wspolczesnej

20

Kultura i sztuka
regionu

Historia kultury i sztuki regionu. Wplyw
kultury regionu na kultur¢ narodowa. Zabytki
architektury, malarstwa i rzezby. Wybitne
postacie historyczne, miejscowosci, obiekty i
pomniki z nimi zwigzane. Muzea, instytucje
naukowe i kulturalne (wiadomosci o zbiorach 1
zasadach zwiedzania). Prasa i wydawnictwa
regionalne

20 (10)

Geografia

Polozenie i1 obszar, podzial administracyiny,

20 (10)
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gospodarcza regionu

ludnos¢ (z uwzglednieniem mniejszosci
narodowych i religii). Uksztattowanie
powierzchni, klimat, wody (rzeki, jeziora,
cieki wodne). Zasoby naturalne i ich
wykorzystanie. Wazniejsze gatezie przemystu,
plany rozwoju gospodarczego. Najwazniejsze
obiekty gospodarcze, charakterystyka ich
produkcji, dane statystyczne, mozliwosci
zwiedzania. Gospodarka rolna regionu

Etnografia regionu

Kultura ludowa, strdj i obrzedy ludowe,
folklor. Budownictwo, os$rodki przemysthu i
rzemiosta ludowego. Skanseny, muzea i izby
regionalne

15 (10)

Srodowisko
geograficzne regionu
1jego ochrona

Charakterystyka srodowiska przyrodniczego
regionu. Parki narodowe i krajobrazowe.
Rezerwaty 1 pomniki przyrody, obszary
chronione i atrakcyjne zespoty przyrodnicze.
Zasady ruchu turystycznego na obszarach
chronionych

10 (5)

Zagospodarowanie
turystyczne regionu

Baza turystyczna, osrodki rekreacyjne i
turystyczne. Szlaki turystyczne. Obiekty
sportowe. Uktad komunikacyjny regionu
(drogi migdzynarodowe, krajowe, lokalne,
linie kolejowe, parkingi i dojazdy). Kolejki
linowe i wyciagi narciarskie

5(5)

Terenoznawstwo 1
topografia

Orientacja w terenie: bez mapy, z mapa i
kompasem, postugiwanie si¢ mapa i
kompasem. Topografia regionu (konfiguracja
terenu). Lokalizacja obiektéw zabytkowych,
przyrodniczych i wspotczesnych, drogi
dojazdowe do nich. Mapy turystyczne, ich
skale i rodzaje

10 (10)

OGOLEM

100 (50)

Zalacznik nr 8

PROGRAM UZUPELNIAJACEGO SZKOLENIA DLA KANDYDATOW NA
PRZEWODNIKOW GORSKICH KLASY PIERWSZEJ I DRUGIE]
I. Program szkolenia uzupetniajacego dla przewodnikéw gorskich beskidzkich i1 sudeckich,
ubiegajacych si¢ o klas¢ pierwsza i druga

Liczba godzin
Lp.|Przedmiot Zakres tematyczny przedmiotu ;\;Vali};}rfiznych)
1|2 3 4
Szczegdtowe wiadomosci z historii
1 Historia i gospodarka wybrapego obszaru; archeologia, 30
wybranego obszaru  |osadnictwo, problemy spoteczne,
kulturalne, narodowosciowe; szczegdlowa
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historia miast i miejscowosci, wazne
wydarzenia historyczne, postacie
historyczne wazne dla obszaru oraz
obiekty z nimi zwiazane; historia
wspotczesna 1 rozwo0j gospodarczy

Geografia i geologia

Szczegdtowe wiadomosci z geografii
regionu. Topografia: uktad grzbietow
gorskich, dolin rzecznych, punkty
widokowe i panoramiczne. Wybrane
zagadnienia z geologii i morfologii.
Charakterystyka srodowiska
przyrodniczego; parki narodowe,
krajobrazowe, rezerwaty, pomniki
przyrody. Zasady uprawiania turystyki na
obszarach chronionych

20 (10)

Etnografia, kultura i
sztuka regionu

Historia kultury 1 sztuki obszaru, grupy
etniczne i ich wplyw na kulturg ludowa,
sztuke; budownictwo 1 zabytki
architektury, malarstwa i rzezby;
przyktady architektury wspotczesne;;
muzea, skanseny, izby regionalne;
instytucje naukowe, kulturalne, osrodki
przemystu i rzemiosta ludowego - zasady
zwiedzania; kultura ludowa: stroj,
obrzedy, wydawnictwa regionalne, tworcy
ludowi

18 (10)

Zagospodarowanie
turystyczne,
komunikacja, szlaki
turystyczne

Szczegotowe wiadomoscei o przebiegu
szlakéw turystycznych w wybranym
obszarze, baza noclegowa (schroniska,
stacje turystyczne i1 inne obiekty); koleje
linowe, wyciagi narciarskie, szlaki
komunikacyjne, linie kolejowe, dojazdy do
wazniejszych obiektow; parkingi, w tym
le$ne, turystyczne przejscia graniczne;
zasady poruszania si¢ w strefie
nadgranicznej

50 (30)

Metodyka i technika
prowadzenia
wycieczek w
warunkach zimowych

Zasady poruszania si¢ w terenie skalnym,
$nieznym, lodowym (sprzgt, zasady
asekuracji). Meteorologia: czynniki
pogodotworcze, rodzaje chmur, fronty
atmosferyczne, przewidywanie pogody na
podstawie obserwacji zjawisk
atmosferycznych; wptyw warunkow
atmosferycznych na zagrozenie zdrowia i
zycia uczestnikow wycieczek gorskich
(mgla, $nieg, wiatr, temperatura, burza,
oblodzenie, lawiny). Wypadki: pierwsza
pomoc, reanimacja, unieruchamianie
konczyn, transport rannego,

32 (24)
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improwizowane $rodki transportu,
lawinoznawstwo, ekwipunek przewodnika
(ubior, apteczka, plecak, ptachta
biwakowa)

OGOLEM 150 (74)

II. Program szkolenia przewodnikow tatrzanskich ubiegajacych si¢ o wyzsze klasy

1. Szkolenie praktyczne przewodnikéw tatrzanskich na druga klas¢ moze odbywac sig na
zasadzie zorganizowanego kursu lub w formie prowadzonego przez instruktorow
przewodnictwa szkolenia indywidualnego.
Program szkolenia

Liczba
Lp.|Przedmiot Szczegotowa problematyka godzin
(dni)
1 |2 3 4

Szczegotowa topografia Tatr, poszczegolnych
masywow, dolin i szczytow, ze szczegdlnym
uwzglednieniem topografii rejonow taternickich oraz |30
szczytow i przeteczy, na ktére moga prowadzié godz.
klientow przewodnicy drugiej klasy. Panoramy z
poszczegolnych szczytow

1 |Topografia Tatr

Zasady turystyki zimowej. Zimowe niebezpieczenstwa
gor, lawinoznawstwo. Metodyka prowadzenia 15
wycieczek i klientow w warunkach zimowych oraz | godz.
wycieczek narciarskich
. . | Szczegotowe wiadomosci z zakresu taternictwa
Taternictwo letnie . o o .
3 0.0, letniego 1 zimowego. Sprzgt, techniki wspinaczkowe, |8 godz.
1 zimowe .
zasady asekuracji
Metodyka prowadzenia klientow poza szlakami
4 |Metodyka znakowanymi w terenie tatwym i trudnym oraz na 8 godz.
drogach taternickich
Poszerzenie 1 poglgbienie wiadomosci z tego zakresu.
Przyroda Tatr, Szczegdtowe wiadomosci o parkach narodowych i

Turystyka zimowa
2 |inarciarstwo
wysokogorskie

> Podtatrza i Pienin |rezerwatach na tym terenie. Aktualne problemy 8 godz.
ochrony przyrody i zagrozen ekologicznych
6 P1erws;a pomoct Kontynuacja szkolenia 6 godz.
ratownictwo
Prowadzenie na drogach wspinaczkowych w Tatrach
do IIT stopnia trudnosci w warunkach letnich - 5 dni.
. Prowadzenie na drogach wspinaczkowych w Tatrach
Szkolenie

7 It do II stopnia trudno$ci w warunkach zimowych - 5 25 dni
praktyczne dni. Prowadzenie na trasach poza oznakowanymi
szlakami - 10 dni. Prowadzenie wycieczek
narciarskich - 5 dni

75
OGOLEM godz.
+ 25
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| | jdni__|

2. Szkolenie praktyczne przewodnikoéw tatrzanskich na pierwsza klase¢ powinno sig
odbywa¢ w formie szkolenia indywidualnego, prowadzonego przez instruktorow, zarowno na
drogach wspinaczkowych, jak i narciarskich i1 poza szlakami oznakowanymi.

Program szkolenia

Liczba
Lp.|Przedmiot Szczegbdtowa problematyka godzin
(dni)
1 |2 3 4
Szczegotowa topografia rejondw taternickich oraz
o . . 30
1 |Topografia Tatr |szczytéw i przeteczy, na ktore moga prowadzié
7 ; : } godz.
klientow przewodnicy pierwszej klasy
2 fl“a.termctwo letnie Kontynuacja szkolenia 10
1 zimowe godz.
Narc1arstYVO .. |Metodyka prowadzenia wycieczek narciarskich. 10
3 |wysokogorskie i o ST
AR Technika 1 metodyka ski-alpinizmu godz.
ski-alpinizm
Przyroda Tatr i jej Wybrane i poszerzone zagadnienia z tg leed?19y.
4 Aktualne problemy ochrony przyrody i zagrozen 9 godz.
ochrona )
ekologicznych
Metodyka prowadzenia klientow poza szlakami
5 |Metodyka znakowanymi w terenie fatwym i trudnym oraz na 6 godz.
drogach taternickich
Prowadzenie na drogach wspinaczkowych w Tatrach
do IV stopnia trudno$ci w warunkach letnich - 6 dni.
Prowadzenie na drogach wspinaczkowych w Tatrach
Szkolenie do III stopnia trudno$ci w warunkach zimowych - 6 .
6 . . . . 28 dni
praktyczne dni. Prowadzenie na trasach narciarskich
wysokogorskich w Tatrach (ski-tury) - 6 dni.
Prowadzenie na trasach poza oznakowanymi szlakami
- 10 dni
65
. godz.
OGOLEM Y
dni
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Zalacznik nr 9

PROGRAM UZUPELNIAJACEGO SZKOLENIA DLA KANDYDATOW NA
PRZEWODNIKOW GORSKICH UBIEGAJACYCH SIE O UPRAWNIENIE DO
PROWADZENIA WYCIECZEK W WARUNKACH WYSOKOGORSKICH, POWYZEJ III
STOPNIA TRUDNOSCI W WARUNKACH ZIMOWYCH I 1V STOPNIA TRUDNOSCI W
WARUNKACH LETNICH

Uwagi ogdlne:

1. Kolejno$¢ tematdow realizowanych w trakcie szkolenia powinna odpowiada¢ kolejnosci
ich przedstawienia w programie.

2. Do szkolenia uzupelniajacego w zakresie prowadzenia wycieczek wysokogorskich
dopuszcza si¢ przewodnikow tatrzanskich, ktorzy zloza wykaz przej$¢, obejmujacy przejsécia
skalne wielowyciagowe, przejs$cia lodowe 1 mikstowe oraz przej$cia narciarskie, a takze
zdadza egzamin wstepny obejmujacy:

a) w zakresie narciarstwa: jazde terenowa, techniki narciarskie 1 narciarstwo wysokogorskie,
b) w zakresie alpinizmu: umiej¢tnosci indywidualne w skale 1 lodzie oraz prowadzenie na
drodze wspinaczkowej w gorach.

3. Szkolenie konczy egzamin sktadajacy si¢ z trzech czgéci: egzamin teoretyczny, egzamin
praktyczny w warunkach letnich 1 egzamin praktyczny w warunkach zimowych.

Program szkolenia

Lp.| Temat Problematyka szczegdtowa Czas .
trwania
1|2 3 4
Sprzet 1 teoria asekuracji. Dydaktyka i metodyka.
. Fizjologia wysitku i podstawy medycyny sportu.
Teoria .. L
1 |przewodnictwa Wypadkl, pierwsza pomoc. Sl?legl 30
e lawinoznawstwo. Meteorologia. Podstawy godz.
wysokogorskiego L ! .
nawigacji. Ochrona przyrody. Terminologia
fachowa w jezykach obcych
2 |Kurs lawinowy 6 dni
Wspinaczka
3 |skalkowa i 6 dni
metodyka
4 |Ratownictwo 6 dni
5 |Kurs skalny 12 dni
6 |Kurs lodowy 13 dni
Narciarstwo
7 |pozatrasowe i 3 dni
metodyka
8 |Kurs zimowy 14 dni
Demonstracja technik narciarskich, skalnych 1
lodowych. Umiejgtnosci prowadzenia klientow w
9 |Praktyka skale, lodzie i $niegu. Umiejetnos¢ prowadzenia |40 dni
klientéw w warunkach zimowych. Umiejgtnosci w
zakresie szkolenia klientow
OGOLEM 30
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godz.
+ 100
dni

Zaltacznik nr 10

PROGRAM SZKOLENIA DLA KANDYDATOW NA PILOTOW WYCIECZEK

I. Zatozenia og6lne

1. Wiedza ogodlna kandydatdéw na pilotéw wycieczek powinna by¢ oparta na bazie

programow szkoly $redniej.

2. W programach szkolenia nalezy uwzgledni¢ zajecia teoretyczne (wyktady) oraz

¢wiczenia prowadzone przez praktykow/instruktorow w proporcjach podanych w programie.

3. Zajecia praktyczne polegaja na aktywnym udziale w wycieczce 1 samodzielnym

realizowaniu przez uczestnikow szkolenia dla kandydatéw na pilotéw wycieczek wskazanych

jej etapow pod nadzorem instruktora.
II. Program kursu

Lp.|Przedmiot

Zakres tematyczny
przedmiotu

Godziny
(W tym
¢wiczenia)

1 (2

3

4

Przemyst turystyczny w Polsce i na
Swiecie

- Podstawowe definicje
zwiazane z turystyka

wg terminologii Swiatowej
Organizacji

Turystyki,

- Przedsiebiorstwa i
organizacje turystyczne

1 paraturystyczne w Polsce 1 w
Swiecie,

- Struktura rodzajowa
turystyki; pojgcie

produktu turystycznego,

- Organizacja turystyki w
Polsce - rola i

zadania wtadz terytorialnych i
panstwa,

- Polityka panstwa w zakresie
rozwoju

Turystyki

6(4)

Struktura spoteczno-polityczna
Polski, Polska na tle Europy i1 §wiata

- Struktura wladzy w Polsce,
polityka rzadu

itp.,

- Znaczenie zagadnien
spoteczno-politycznych

w obstudze grup
turystycznych,

- Podstawowe problemy
spoteczne i
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ekonomiczne,
- Polska w Unii Europejskiej

Obsluga ruchu turystycznego

- Zasady programowania
imprez turystycznych,

- Rodzaje uméw w turystyce
zawieranych z
kontrahentami,

- Zasady odpraw grup
turystycznych,
dokumentacja imprez
przyjazdowych i
wyjazdowych,

- Technika obstugi grup
przyjazdowych i
wyjazdowych,

- Specyfika obstugi
wybranych grup
narodowosciowych,

- Specyfika obstugi turystyki
pobytowej,

biznesowej, motywacyjnej,
szkolnej,

pielgrzymkowej itp.,

- Turystyka osob
niepelnosprawnych oraz inne
grupy nietypowe,

- Zasady rozliczania imprez
turystycznych,

- Baza noclegowa i
gastronomiczna, zasady
wspotpracy,

- Dostgpno$¢ komunikacyjna
Polski; rodzaje 1

specyfika transportu
turystycznego,

- System informacji
turystycznej w Polsce,

- Warunki uczestnictwa i
rezygnacji,

przyjmowanie i zatatwianie
reklamacji

turystow

36 (12)

Geografia turystyczna Polski i
Europy

Historia kultury 1 sztuki

- Umiejgtnos¢ postugiwania
si¢ mapq 1

orientacja w terenie,

- Metodyka przygotowywania
tras imprez

turystycznych i ich opisu,

- Walory turystyczne Polski i
wybranych

30 (10)
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regionow Polski,

- Gtoéwne miasta i regiony
turystyczne Polski,

- Gtowne miasta i regiony
turystyczne Europy,

- Najwazniejsze szlaki
turystyczne w Polsce,

- Ciekawe skanseny, muzea,
miejsca pamigci,

centra pielgrzymkowe itp.,

- Zarys historii kultury 1 sztuki
- style

architektoniczne, wazniejsze
obiekty

w Polsce 1 w Europie,

- Skarby kultury w Polsce 1
Europie (lista

UNESCO),

- Religie w Polsce i na $wiecie
W zarysie -

miejsca pielgrzymkowe,
wyznania,

- Mniejszosci narodowe w
Polsce - gtowne

Osrodki

Przepisy prawne w turystyce i
ubezpieczenia turystyczne

- Turystyczny Kodeks
Etyczny,

- Prawa i obowiazki pilota
wycieczek,

- Zawod pilota wycieczek w
Swietle

obowiazujacych przepisow
prawnych,

- Zatrudnianie pilotow
wycieczek w Swietle
aktualnych przepisow prawa
pracy,

- Odpowiedzialno$¢ prawna
organizatora

turystyki i pilota wycieczek,
- Ochrona konsumenta w
umowach organizatora
turystyki z tytutu podpisania
umow o podroz

z turystami,

- Umowy zawierane w
turystyce,

- Przepisy paszportowe, celne,
wizowe i

dewizowe,

12 (4)
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- Opieka konsularna,

- Rodzaje i formy
ubezpieczenia turystow,
protokoty szkod

Bezpieczenstwo, profilaktyka i
ochrona zdrowia, higiena w
turystyce

- Zagrozenia dla zdrowia 1
zycia wystepujace

w trakcie realizacji imprez
turystycznych,

- Podstawowe zasady ochrony
zdrowia w

turystyce, pierwsza pomoc,

- Sktad podstawowej apteczki

44

Pilot a grupa

- Podstawy komunikowania
si¢ pilota wycieczek

Z grupg,

- Procesy grupowe i techniki
negocjacji,

- Cechy psychofizyczne pilota
wycieczek,

- Rozwiazywanie konfliktow,
zrédta 1 objawy

stresu,

- Program osobistego rozwoju
pilota, w tym

asertywnos¢, autoprezentacja,
praca z

mikrofonem,

- Postepowanie pilota w
sytuacjach

nadzwyczajnych,

- Zasady sporzadzania
protokotéw zdarzen -
przyktady,

- Emisja glosu - warsztaty,

- Animacja grupy,

- Elementy savoir-vivre'u i
protokotu w

biznesie,

- Ksztattowanie pozytywnego
wizerunku kraju i

biura podrézy podczas
imprezy turystycznej

28 (10)

Zajecia praktyczne

- Wycieczka krajowa i/lub
zagraniczna,

minimum jeden nocleg w
obiekcie hotelowym,

wg szczegotowego rozpisania
zadan do

realizacji i ¢wiczen

3 dni
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120 (44)

OGOLEM + 3 DNI

Zatacznik nr 11

WZOR SWIADECTWA ZDANIA EGZAMINU PRZEWODNIKOW TURYSTYCZNYCH I
PILOTOW WYCIECZEK

piecze¢ podtuzna
Swiadectwo
zdania egzaminu

Pan(i) .ccooveeeieeeinns urodzony(a) dnia ........cccceeveeeenreennenn.

W oeieeiienieeie e 1miona rodziCoOW ........ccceeeeeveerueeeennenne

ZzamiesSzKaly(@) ......coeeviiiiiiiiiiiee

ZYoZyH(a) W dniu ...ooeiiii

€ZAMIN ....eeeeveeenerennnee. w zakresie wymaganym od

przewodnikow turystycznych®) ...................... **)/ pilotdéw wycieczek.
Swiadectwo wydane zostalo na podstawie protokotu egzaminacyjnego nr .............
zdnia ... Komisji Egzaminacyjnej ........cccceeeveeeeveeennnnnn.

powotanej przez Marszatka Wojewddztwa ...........ccccceuvennneen. .

(miejscowos¢) (data wystawienia)

*) Niepotrzebne skreslic.
**) Rodzaj przewodnictwa: gorskie, miejskie, terenowe.

38



Zalacznik nr 12

WZOR SWIADECTWA ZNAJOMOSCI JEZYKA OBCEGO W ZAKRESIE
WYMAGANYM OD PRZEWODNIKOW TURYSTYCZNYCH I PILOTOW WYCIECZEK

piecze¢¢ podtuzna
Swiadectwo
znajomosci jezyka obcego

Pan(i) ....coovveeeveeeninn, urodzony(a) dnia .........cccceeeveenieennnne

W oeiiieeereeeereeeeneeens 1Miona rodziCOW .........cccceeveevrveenneeens

ZzamieSzZKaly(a) .....ccveeeviiieiiieeee e

ZYoZyH (@) W dNiU ..ooceviiiiieiieeeee e

egzamin ze znajomosci J€zyKa ........ceecveennnnne. w zakresie wymaganym od:
przewodnikow turystycznych®) ...................... **)/ pilotéw wycieczek.
Swiadectwo wydane zostato na podstawie protokotu egzaminacyjnego nr .............
zdnia .................. Komisji Egzaminacyjnej Jezyka ..........cceeeuneeee.

powotanej przez Marszatka Wojewddztwa ...........cccceeuvenneen. .

(miejscowos¢) (data wystawienia)

*) Niepotrzebne skreslié.
**) Rodzaj przewodnictwa: gorskie, miejskie, terenowe.

Zalacznik nr 13

WZOR LEGITYMACJI PRZEWODNIKA MIEJSKIEGO I TERENOWEGO
wzOr

Opis techniczny:

Legitymacja zawiera 6 stron (facznie z oktadkami).

Format legitymacji roztozonej: 21 cm x 7,5 cm (1/4 wielko$ci arkusza A-4).
Format legitymacji ztozonej: 10,5 cm x 7,5 cm.

Kolor oktadki: ciemna zielen.

ZALACZNIK Nr 14

WZOR LEGITYMACIJI PRZEWODNIKA GORSKIEGO

wzOr

Opis techniczny:

Legitymacja zawiera 8 stron (facznie z oktadkami).

Format legitymacji roztozonej: 21 cm x 7,5 cm (1/4 wielko$ci arkusza A-4).
Format legitymacji ztozonej: 10,5 cm x 7,5 cm.

Kolor oktadki: ciemna zielen.

ZALACZNIK Nr 15

WZOR LEGITYMACIJI PILOTA WYCIECZEK

wzOr
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Opis techniczny:

Legitymacja w formacie ksiazeczki bez stron wewngtrznych, oprawiona w skore lub
tworzywo.

Na zewngtrznej pierwszej stronie oktadki tloczony orzet.

Format legitymacji roztozonej: 21 cm x 7,5 cm (1/4 wielko$ci arkusza A-4).
Format legitymacji ztozonej: 10,5 cm x 7,5 cm.

Kolor oktadki: biaty.

ZALACZNIK Nr 16

WZOR IDENTYFIKATORA PRZEWODNIKA TURYSTYCZNEGO
wzOr

Opis techniczny:

Arkusz papieru o gramaturze 160 g/m2, foliowany.

Format identyfikatora 10,5 cm x 7,5 cm.

Kolor kremowy.

ZALACZNIK Nr 17

WZOR IDENTYFIKATORA PILOTA WYCIECZEK

wzOr

Opis techniczny:

Arkusz papieru o gramaturze 160 g/m2, foliowany.

Format identyfikatora: 10,5 cm x 7,5 cm.

Kolor bialy.

23/10/em
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Projekt wstepny

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPORTU I TURYSTYKI"

w sprawie wynagrodzenia czlonkéw zespolow oceniajgcych obiekty hotelarskie

Na podstawie art. 38 ust. 4c ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pozn. zm.”) zarzadza sig co nastepuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla wysoko$¢ wynagrodzenia cztonkéw zespotdow oceniajacych
obiekty hotelarskie, o ktorych mowa w art. 38 ust. 4a pkt 1 ustawy o ustugach turystycznych,
zwanych dalej ,,cztonkami zespotu”, oraz sposob i termin wyptaty tego wynagrodzenia.

§ 2. Za przeprowadzenie czynnos$ci zwiazanych z dokonaniem oceny spelniania przez
obiekt hotelarski wymagan niezbednych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju i
kategorii obiektow hotelarskich marszatek wojewodztwa wyptaca cztonkowi zespotu
wynagrodzenie w wysokosci 5% minimalnego wynagrodzenia za pracg, ustalonego na
podstawie przepisOw o minimalnym wynagrodzeniu za pracg, obowiazujacego w dniu
ztozenia wniosku o zaszeregowanie obiektu hotelarskiego podlegajacego ocenie.

§ 3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 2, marszalek wojewodztwa wyplaca na
rachunek wskazany przez czilonka zespotu, w terminie 14 dni od dnia przeprowadzenia
czynnosci zwiazanych z dokonywaniem oceny spetniania przez obiekt hotelarski wymagan
niezbednych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju i1 kategorii obiektéw
hotelarskich.

§ 4. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

MINISTER
SPORTU I TURYSTYKI

Y Minister Sportu i Turystyki kieruje dziatem administracji rzadowej — turystyka, na podstawie na podstawie §
1 ust. 2 pkt. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie szczegdtowego
zakresu dzialania Ministra Sportu i Turystyki (Dz. U. Nr 216, poz.1602 oraz z 2008 r. Nr 24, poz. 146).

? Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703 , z
2005 r. Nr 175, poz. 1462, z 2006 r. Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 180, poz. 1112 oraz z 2009 r. Nr ...,
poz. ...



Uzasadnienie

Ustawa z dnia ............. o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz o zmianie ustawy
- Kodeks wykroczen (Dz. U. Nr ..., poz....) wprowadzita zmiany do ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268 z pdzn. zm.).
Art. 38 ust. 4c w brzmieniu nadanym zmieniang ustawa o ustugach turystycznych stanowi, iz
minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢
wynagrodzenia czlonkow zespotéw oceniajacych obiekty hotelarskie, o ktorych mowa w art.
38 ust. 4a pkt 1 ustawy o uslugach turystycznych, oraz sposéb i termin wyptlaty tego
wynagrodzenia, uwzgledniajac, Zze wynagrodzenie to nie moze by¢ wyzsze niz 10%
minimalnego wynagrodzenia za pracg. Rozporzadzenie stanowi wykonanie ww.
upowaznienia ustawowego. Wprowadza ono regulacje, na mocy ktorej za przeprowadzenie
czynno$ci zwiazanych z dokonaniem oceny speiniania przez obiekt hotelarski wymagan
niezbednych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju i kategorii marszalek
wojewodztwa wyptaca cztonkowi zespolu wynagrodzenie w wysokosci 5% minimalnego
wynagrodzenia za pracg, ktore obowiazuje w dniu zlozenia wniosku o zaszeregowanie
obiektu hotelarskiego podlegajacego ocenie. Na mocy rozporzadzenia ww. wynagrodzenie
marszalek wojewodztwa wyptaca na rachunek wskazany przez czionka zespotu, w terminie
14 dni od dnia przeprowadzenia czynnosci zwiazanych z dokonywaniem oceny spelniania
przez obiekt hotelarski wymagan niezb¢dnych do zaszeregowania go do odpowiedniego
rodzaju i kategorii.

Ocena Skutkéw Regulacji (w tym analiza skutkéw finansowych dla budzetu panstwa i
budzetu panstwa) oraz konsultacje spoteczne zostana dokonane po uchwaleniu ustawy o
zmianie ustawy o uslugach turystycznych oraz o zmianie ustawy - Kodeks wykroczen.

Zaktada si¢ wejScie w zycie rozporzadzenia po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

24/10/em



