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Rzeczypospolitej Polskiej

Na podstawie art. 118 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej projekt
ustawy

- 0 zmianie ustawy o ochronie
przeciwpozarowej oraz niektorych
illllyCh ustaw wraz z projektem  aktu

wykonawczego.

W zalaczeniu przedstawiam takze opini¢ dotyczaca zgodnosci
proponowanych regulacji z prawem Unii Europejskie;.

Ponadto uprzejmie informujg, ze do prezentowania stanowiska Rzadu w
tej sprawie w toku prac parlamentarnych zostal upowazniony Minister Spraw
Wewngtrznych 1 Administracji.

(-) Donald Tusk



Projekt

USTAWA

z dnia

0 zmianie ustawy o ochronie przeciwpozarowej oraz niektérych innych ustaw"

Art. 1. W ustawie z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozaro-
wej (Dz. U. 22002 r. Nr 147, poz. 1229, z p6zn. zm.”) wprowadza si¢ nastepuja-

ce zmiany:
1) art. 9 otrzymuje brzmienie:

»Art. 9. Kto zauwazy pozar, klgske zywiotowa lub inne
miejscowe zagrozenie, jest obowiazany nie-
zwlocznie zawiadomi¢ osoby znajdujace sig
w strefie zagrozenia oraz: centrum powiadamia-
nia ratunkowego lub jednostke ochrony przeciw-

pozarowej albo Policje badz wojta albo sottysa.”;
2) art. 12 otrzymuje brzmienie:

HArt. 12, Minister wlasciwy do spraw wewngtrznych petni
nadzor nad funkcjonowaniem krajowego syste-
mu ratowniczo-gasniczego 1 systemu powiada-

miania ratunkowego.”;
3) wart. 14:
a) wust. 1 pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,0) wspotprace z jednostkami systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego, o ktorych mowa

w art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r.



o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.
Nr 191, poz. 1410, z pozn. zm.”)) oraz systemem

powiadamiania ratunkowego.”,
b) wust. 2 pkt 8 otrzymuje brzmienie:
,»8) organizacji stanowisk kierowania.”;
4) po art. 14 dodaje sig art. 14a — 14f w brzmieniu:

,HArt. 14a. 1. Tworzy si¢ system powiadamiania ratunkowe-
go integrujacy krajowy system ratowniczo-
-gasniczy 1 system Panstwowego Ratownictwa
Medycznego, w zakresie realizacji nastepuja-

cych zadan:
1) biezacej analizy zasobow ratowniczych,

2) przyjmowania zgloszen alarmowych oraz

obslugi numeru alarmowego 112,
3) kwalifikacji zgtoszen,

4) podejmowania dziatan zgodnie z okreslo-

nymi procedurami, w szczegolnosci:

a) dysponowania sil ratowniczych i zespo-

tow ratownictwa medycznego,

b) koordynowania oraz monitorowania
dzialan ratowniczych 1 medycznych

czynnosci ratunkowych,

c) powiadamiania o zdarzeniu szpitalnych
oddzialéw ratunkowych lub, jezeli wy-
maga tego sytuacja na miejscu zdarze-
nia, jednostek organizacyjnych szpitali

wyspecjalizowanych w zakresie udzie-



lania $wiadczen zdrowotnych niezbed-

nych dla ratownictwa medycznego,

d) inicjowania procedur reagowania kry-

ZYSOWCEZO0.

2. Zadania systemu powiadamiania ratunkowego

wykonuja na terenie wojewddztwa:

1)

2)

wojewddzkie centrum powiadamiania ra-
tunkowego, przez ktore rozumie si¢
wspolne stanowisko kierowania, w sktad

ktorego wchodza:

a) stanowisko kierowania komendanta
wojewodzkiego Panstwowej Strazy

Pozarnej,

b) stanowisko lekarza koordynatora ra-
townictwa medycznego, o ktoérym
mowa w art. 29 ustawy z dnia 8 wrze-
$nia 2006 r. o Panstwowym Ratow-

nictwie Medycznym,

centra powiadamiania ratunkowego,
przez ktore rozumie si¢ wspdlne stano-
wiska kierowania, w sklad ktérych

wchodza:

a) stanowiska kierowania komendantow
powiatowych (miejskich) Panstwowe;j

Strazy Pozarnej,

b) dyspozytorzy medyczni zatrudnieni
przez dysponentow jednostek okreslo-
nych w ustawie z dnia 8 wrzes$nia

2006 r. o Panstwowym Ratownictwie



Medycznym, funkcjonujacych na te-
renie dziatania centrum powiadamia-

nia ratunkowego.

3. W centrach powiadamiania ratunkowego i wo-
jewddzkich centrach powiadamiania ratunko-
wego moga by¢ zatrudnieni operatorzy nume-
row alarmowych, do przyjmowania zgtoszen
alarmowych oraz podejmujacy okreslone pro-

cedurami czynno$ci.

4. Centrum powiadamiania ratunkowego dziata
na terenie co najmniej jednego powiatu lub
miasta na prawach powiatu, na obszarze kto-
rego wykonywane sa zadania centrum powia-

damiania ratunkowego.

5. Komendant Giéwny Panstwowej Strazy Po-
zarnej koordynuje oraz kontroluje funkcjono-
wanie systemu powiadamiania ratunkowego,
na obszarze kraju, w szczegdlno$ci poprzez
analize funkcjonowania systemu powiadamia-
nia ratunkowego w wojewodztwach oraz ini-
cjowanie przedsigwzig¢ w zakresie systemu
powiadamiania ratunkowego, z wylaczeniem
swiadczen zdrowotnych, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Pan-

stwowym Ratownictwie Medycznym.

6. Wojewoda, przy pomocy komendanta woje-
wodzkiego Panstwowej Strazy Pozarnej oraz
komendantow powiatowych (miejskich) Pan-
stwowej Strazy Pozarnej, na obszarze woje-

wodztwa organizuje oraz koordynuje funkcjo-



Art. 14b. 1.

Art. 14c. 1.

nowanie systemu powiadamiania ratunkowe-
go.

Wojewoda kontroluje oraz nadzoruje funkcjo-
nowanie systemu powiadamiania ratunkowego

na obszarze wojewodztwa.

Dysponent jednostki, w rozumieniu ustawy
z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Panstwowym Ra-
townictwie Medycznym, zapewnia S$rodki
facznos$ci umozliwiajace komunikacj¢ z cen-
trum powiadamiania ratunkowego i1 pomigdzy
jednostkami systemu Panstwowego Ratownic-
twa Medycznego oraz zatrudnienie dyspozyto-

row medycznych.

Komendant wojewddzki Policji zapewnia jed-
nostkom podleglym $rodki tacznosci umozli-
wiajace komunikacj¢ z centrum powiadamia-

nia ratunkowego.

Wojewddzkie centrum powiadamiania ratun-
kowego oraz centra powiadamiania ratunko-
wego organizowane sa odpowiednio przez
komendantow wojewodzkich 1 komendantéw
powiatowych (miejskich) Panstwowej Strazy

Pozarnej, z zastrzezeniem ust. 3.

Komendant wojewodzki Panstwowej Strazy
Pozarnej, w uzgodnieniu z wojewoda, okresli
liczbe, lokalizacj¢ 1 teren dziatania centrow
powiadamiania ratunkowego oraz liczbg sta-
nowisk dyspozytorow medycznych 1 stano-

wisk operatoréw numerdéw alarmowych.



Art. 14d. 1.

Wojewoda moze, w drodze porozumienia,
powierzy¢ organizowanie centrOw powiada-
miania ratunkowego starostom lub prezyden-
tom miast na prawach powiatow. Porozumie-
nie okresla prawa 1 obowiazki stron oraz zasa-
dy wspotfinansowania centrow powiadamiania

ratunkowego.

Centra powiadamiania ratunkowego w zakre-
sie realizacji zadan, o ktorych mowa
w art. 14aust. 1, moga wykonywa¢ zadania
innych podmiotéw oraz jednostek samorzadu
terytorialnego, na podstawie porozumienia
zawartego z wojewoda. Porozumienie okresla
zakres 1 zasady wykonywania zadan oraz ich

finansowanie.

Wojewddzkie centra powiadamiania ratunko-
wego sa finansowane z budzetu panstwa,
z czgsci, ktorej dysponentem jest wiasciwy

wojewoda.

Centra powiadamiania ratunkowego organi-
zowane przez komendanta powiatowego
(miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej sa
finansowane z budzetu panstwa w formie do-
tacji celowej na zadania z zakresu administra-

cji rzadowe;.

Art. 14e. Minister wlasciwy do spraw wewngtrznych, w po-

rozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw

zdrowia, okresli, w drodze rozporzadzenia:



Art. 14 f.

1) szczegotowa organizacje, sposob funkcjono-
wania oraz realizacji zadan centréw powiada-
miania ratunkowego 1 wojewodzkich centrow

powiadamiania ratunkowego,

2) ramowe procedury obstugi zgloszen przycho-

dzacych na numery alarmowe,

3) kwalifikacje wymagane dla operatorow nume-
row alarmowych, o ktérych mowa w art. 14a

ust. 3,

4) sposob 1 organizacj¢ przeprowadzania szkole-

nia operatoroOw numerdow alarmowych,

5) zakres, forme, sposob tworzenia 1 przekazy-
wania informacji niezbgdnych do funkcjono-

wania systemu powiadamiania ratunkowego,

6) kryteria, do okreslenia liczby, lokalizacji 1 te-
renu dziatania centrum powiadamiania ratun-
kowego oraz liczby stanowisk dyspozytorow
medycznych i1 stanowisk operatoréw numerdéw

alarmowych,

— uwzgledniajac potrzeby systemu powiadamia-
nia ratunkowego, w zakresie jego sprawnego

funkcjonowania.

Centrum powiadamiania ratunkowego 1 woje-
wodzkie centrum powiadamiania ratunkowego
maja prawo uzyskaé, za posrednictwem central-
nego punktu systemu centréw powiadamiania ra-
tunkowego albo wlasnego punktu centralnego, o
ktorych mowa w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne



(Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z p6zn. zm."), infor-
macje dotyczace lokalizacji zakonczenia sieci,
z ktérego zostalo wykonane polaczenie do nume-
ru alarmowego ,,112” albo innego numeru alar-
mowego oraz dane dotyczace abonenta lub zareje-
strowanego uzytkownika koncowego ustugi
przedptaconej, o ktérych mowa w art. 169 ust. 1
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomu-

nikacyjne.”.

Art. 2. W ustawie z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klegski zywiolowej

(Dz. U. Nr 62, poz. 558, z p6zn. zm.”) w art. 17 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. W zapobieganiu skutkom klgski zywiotowej lub ich usuwa-
niu uczestnicza: Panstwowa Straz Pozarna 1 inne jednostki
ochrony przeciwpozarowej oraz centra powiadamiania ra-
tunkowego, o ktorych mowa w art. 14a —14f ustawy z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
z 2002 r. Nr 147, poz. 1229, z pozn. zm.”), Policja, jednost-
ki systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego, dyspo-
zytorzy medyczni, jednostki ochrony zdrowia, Straz Gra-
niczna, Morska Stuzba Poszukiwania 1 Ratownictwa oraz in-
ne wlasciwe w tych sprawach panstwowe urzedy, agencje,

inspekcje, straze i stuzby.”.

Art. 3. W ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pozn. zm.) w art. 78 po ust. 7 dodaje si¢ ust. 7a

w brzmieniu:

,»7a. Minister wtasciwy do spraw wewngtrznych okresli, w dro-
dze rozporzadzenia, organizacj¢ 1 funkcjonowanie central-

nego punktu systemu centréw powiadamiania ratunkowe-



go oraz punktéw centralnych stuzb, o ktéorych mowa
w ust. 4 pkt 1, majac na uwadze zapewnienie sprawnej
dystrybucji udostgpnianych przez system, o ktorym mowa
w ust. 4, informacji 1 danych wlasciwym terytorialnie cen-
trom powiadamiania ratunkowego, wojewodzkim centrom
powiadamiania ratunkowego oraz jednostkom stuzb usta-

wowo powotanych do niesienia pomocy.”.

Art. 4. W ustawie z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownic-
twie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410, z pézn. zm.”’) wprowadza si¢ na-

stgpujace zmiany:
1) wart. 21 w ust. 2 pkt 7 otrzymuje brzmienie

,»71) 1nformacje o lokalizacji wojewddzkich centrow powia-
damiania ratunkowego 1 centrdw powiadamiania ratun-
kowego w rozumieniu ustawy z dnia 24 sierpnia
1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2002 r.
Nr 147, poz. 1229, z p6zn. zm.”) i przez nie obstugi-

wanych;”;
2) uchyla sig art. 25 1 art. 28;
3) wart. 26 po ust. 1 dodaje sig ust. 1a w brzmieniu:

»la. W przypadku organizacji centrum powiadamiania ra-
tunkowego na obszarze dziatania kilku dysponentéw
jednostek, dyspozytora medycznego zatrudnia albo
zawiera z nim umowe¢ cywilnoprawna dysponent wla-
sciwy ze wzgledu na lokalizacje centrum powiadamia-

nia ratunkowego.”;
4) wart. 29:

a) ust. I otrzymuje brzmienie:



1. W wojewoddzkim centrum powiadamiania ratunko-
wego dziataja lekarze koordynatorzy ratownictwa
medycznego w liczbie niezbednej do zapewnienia
catodobowej realizacji zadan, o ktérych mowa

w ust. 2.7,
b) po ust. 1 dodaje si¢ ust. la. w brzmieniu:

,» la. Dziatalnos¢ lekarza koordynatora ratownictwa
medycznego jest finansowana z budzetu panstwa,

z czescl, ktorej dysponentem jest wojewoda.”;
5) wart. 38:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Oznaczenia systemu uzywaja jednostki systemu,
centrum powiadamiania ratunkowego, wojewodz-
kiego centrum powiadamiania ratunkowego 1 lekarz

koordynator ratownictwa medycznego.”,
b) wust. 3 wpkt 2 lit. a otrzymuje brzmienie:
,»a) jednostek systemu,”;
6) w art. 46 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. W przypadku gdy dysponent jednostki zatrudnia dyspo-
zytora medycznego lub podpisuje z nim umowg cywil-
noprawna, koszt medycznych czynnosci ratunkowych
wykonywanych przez zespot ratownictwa medycznego
uwzglednia koszty zwiazane z funkcjonowaniem tego

dyspozytora medycznego.”;
7) uchyla sig art. 61.

Art. 5. W ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzyso-
wym (Dz. U. Nr 89, poz. 590) w art. 16 w ust. 2 uchyla si¢ pkt 8.
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Art. 6. W ustawie z dnia 11 stycznia 2008 r. 0 zmianie ustawy — Prawo
telekomunikacyjne oraz ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym

(Dz. U. Nr 17, poz. 101) w art. 3 uchyla si¢ ust. 3 — 5.

Art. 7. Wojewoda moze powierzy¢, w drodze porozumienia, wykony-
wanie do dnia 31 grudnia 2011 r. zadan centrow powiadamiania ratunkowego
innym podmiotom, w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym Panstwowe;j

Strazy Pozarnej, Policji lub jednostkom samorzadu terytorialnego.

Art. 8. Do dnia przekazania, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy
z dnia 11 stycznia 2008 r. o zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne oraz
ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, centrum powiadamiania ra-
tunkowego 1 wojewddzkie centrum powiadamiania ratunkowego maja prawo
uzyska¢ od przedsigbiorcy telekomunikacyjnego informacje i dane, o ktoérych

mowa w art. 14f ustawy zmienianej w art. 1.

Art. 9. Do czasu utworzenia centrow powiadamiania ratunkowego, jed-
nak nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2011 r., informacje 1 dane, o ktorych mo-
wa w art. 78 ust. 1 — 3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyj-
ne, uzyskuja rowniez inne podmioty, ktorym wiasciwy miejscowo wojewoda,
zgodnie z art. 7, powierzyl wykonywanie zadan centrum powiadamiania ratunko-

wego.

Art. 10. Do czasu utworzenia centrow powiadamiania ratunkowego, jed-
nak nie p6zniej niz do dnia 31 grudnia 2011 r., dostawca publicznie dostgpnych
ushug telekomunikacyjnych jest obowiazany zapewni¢ kierowanie polaczen, o
ktérych mowa w art. 77 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomu-
nikacyjne, do podmiotéw, ktorym wilasciwy miejscowo wojewoda, zgodnie

z art. 7, powierzyl wykonywanie zadan centrum powiadamiania ratunkowego.
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Art. 11. Do czasu utworzenia wojewddzkiego centrum powiadamiania
ratunkowego, jednak nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2011 r., lekarze koordy-
natorzy ratownictwa medycznego dzialaja w wojewddzkim centrum zarzadzania
kryzysowego, w liczbie niezbg¢dnej do zapewnienia calodobowej realizacji zadan,
o ktorych mowa w art. 29 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panhstwo-

wym Ratownictwie Medycznym.

Art. 12. Dotychczasowe przepisy wykonawcze, wydane na podstawie
art. 14 ust. 2 ustawy zmienianej w art. 1, zachowuja moc do czasu wejscia w zy-
cie nowych przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 14 ust. 2
ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa, nie dtuzej

jednak, niz przez okres 24 miesiecy od dnia jej wejscia w zycie.

Art. 13. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

" Niniejsza ustawa zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej,
ustawg z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klgski zywiotowej, ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne, ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, usta-
we¢ z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym oraz ustawg z dnia 11 stycznia 2008 r.
0 zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne oraz ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

? Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2003 r. Nr 52, poz. 452, z 2004 . Nr 96,
poz. 959, z 2005 r. Nr 100, poz. 835 1 836, z 2006 r. Nr 191, poz. 1410, z 2007 r. Nr 89, poz. 590 oraz
z 2008 r. Nr 163, poz. 1015.

3 Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2002 r. Nr 74, poz. 676, z 2006 r. Nr 50,
poz. 360 1 Nr 191, poz. 1410, z 2007 r. Nr 89, poz. 590 oraz z 2008 r. Nr 17, poz. 101.

 Zmiana wymienionej ustawy zostata ogloszona w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 163,
poz. 1362, Nr 267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104, poz. 708 i 711, Nr 170, poz. 1217,
Nr 220, poz. 1600, Nr 235, poz. 1700, Nr 249, poz. 1834, z 2007 r. Nr 50, poz. 33, Nr 82, poz. 556
oraz z 2008 r. Nr 17, poz. 101.

%) Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 89, poz. 590 i Nr 166, poz. 1172
oraz z 2008 r. Nr 17, poz. 101.

10/13rch
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UZASADNIENIE

Istniejacy stan rzeczy i cel wydania aktu

W obecnym stanie prawnym, zgodnie z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410,
Z pozn. zm.), centra powiadamiania ratunkowego (CPR) maja stanowié
miejsce przyjmowania zgtoszen o zdarzeniu z numeru 112 na poziomie wo-
jewddzkim 1 przekierowac potaczenia do wtasciwych stuzb i podmiotow ra-

towniczych.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji
z dnia 17 wrzes$nia 2007 r. w sprawie szczegOtowej organizacji centréw
powiadamiania ratunkowego (Dz. U. Nr 178, poz. 1263) wydanym na pod-
stawie ustawy z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Me-
dycznym, na terenie kraju powinno funkcjonowac 16 centrow powiadamia-
nia ratunkowego. W powotanych aktach prawnych, ustawodawca nie okre-
slit jednak zasad dysponowania i organizowania oraz koordynowania dzia-
fan ratowniczych na szczeblu wykonawczym, jak réwniez nie okreslit za-
sad wspotdziatania migdzy stuzbami, powolanymi do niesienia pomocy,
w przypadku otrzymania informacji o zdarzeniu na krajowe numery alar-
mowy oraz na europejski numer alarmowy 112. Jednocze$nie na podstawie
art. 61 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Me-
dycznym wojewodowie maja prawo, do dnia 31 grudnia 2010 r., powierzy¢
w drodze porozumienia obstuge numeru ,,112” Panstwowej Strazy Pozarnej
oraz niektorym jednostkom samorzadu terytorialnego i1 Policji: ,,Wojewoda
moze powierzy¢, w drodze porozumienia, wykonywanie, do dnia 31 grud-
nia 2010 r., zadan centréw powiadamiania ratunkowego innym podmiotom,
w szczegblnosci jednostkom organizacyjnym Panstwowej Strazy Pozarnej

lub jednostkom samorzadu terytorialnego.”



Model oparty na 16 centrach powiadamiania ratunkowego stuzy wytacznie
wypehieniu postanowien dyrektywy UE 1 de facto kreuje rozwiagzanie al-
ternatywne dla obecnie funkcjonujacego systemu obslugi numeru 112,
w praktyce powodujac wydluzenie czasu reagowania na zagrozenia.
W zwiazku z powyzszym, z inicjatywy Ministra Spraw Wewngtrznych
1 Administracji, podjgte zostaly prace nad modyfikacja koncepcji numeru
alarmowego 112, a co za tym idzie, zmiany niektorych aktow prawnych.
Przedmiotowy projekt ustawy umozliwia wdrozenie nowej koncepcji, zwa-

nej systemem powiadamiania ratunkowego.

Celem proponowanych zmian jest poprawa bezpieczenstwa obywateli po-
przez zapewnienie uzyskania szybkiego i skutecznego dostgpu do stuzb
ustawowo powotanych do niesienia pomocy przy wykorzystaniu numeréw
alarmowych, a takze z poprawa mozliwosci wspotdziatania tych stuzb po-

przez:

1) stworzenie sieci zintegrowanych osrodkow zarzadzania dziatalno$cia
ratownicza podmiotéw ratowniczych funkcjonujacych na poziomie lo-
kalnym, realizujacych funkcje obstugi zgltoszen alarmowych, kwalifi-
kacji, dysponowania, organizacji i koordynacji dziatan ratowniczych,
a takze inicjowanie mechanizmow niezbednych do uruchomiania za-
rzadzania kryzysowego;

2) maksymalne zintegrowanie stuzb dyzurnych poszczeg6lnych podmio-

tow ratowniczych funkcjonujacych w powiatach 1 wojewddztwie;

3) skrocenie czasu i zwigkszenie skutecznos$ci alarmowania stuzb i pod-

miotow ratowniczych;

4) stworzenie narz¢dzi do uzyskiwania i przeptywu informacji niezbgdne;j
do zarzadzania zasobami ratowniczymi na wszystkich szczeblach or-

ganizacji systemu powiadamiania ratunkowego;

5) minimalizowanie kosztow organizacji 1 utrzymania systemu powiada-

miania ratunkowego;



6) ograniczenia ryzyka awarii systemu powiadamiania ratunkowego
skutkujacego brakiem mozliwosci alarmowania podmiotow ratowni-

czych na duzym obszarze;

7) zapewnienie wymaganego poziomu bezpieczenstwa komunikacji po-
migdzy podmiotami ratowniczymi i1 osrodkami zarzadzania ich dzia-

talnos$cia interwencyjna;

8) stworzenie osrodkow sprawnej koordynacji dziatan ratowniczych na

poziomie wojewodzkim;

9) zwigkszenie nadzoru nad funkcjonowaniem systemdéw ratownictwa

przez organy wiladzy publicznej wszystkich szczebli.

Rdéznica migdzy dotychczasowym a proponowanym stanem prawnym

W obowiazujacym stanie prawnym, tj. zgodnie z ustawa z dnia 8 wrzesnia
2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 17 wrze$nia 2007 r.
w sprawie szczegotowe] organizacji centréw powiadamiania ratunkowego
(Dz. U. Nr 178, poz. 1263), centra powiadamiania ratunkowego umiejsco-
wione sa w urz¢dach wojewodzkich, a ich funkcje sprowadzaja si¢ jedynie
do obstugi numeru alarmowego 112 i przekierowywania zgloszen o zdarze-
niu do wtasciwych stuzb, ustawowo powotanych do niesienia pomocy (ob-
stugujacych pozostale numery alarmowe — 998, 999). W konsekwencji
prowadzi¢ to mogto do chaosu informacyjnego w sytuacji, w ktorej przy
jednoczesnym przyjmowaniu zgloszen dotyczacych tego samego zdarzenia,
informacja o tym zdarzeniu trafiata zar6wno do centrum powiadamiania ra-

tunkowego jak 1 do pozostatych stuzb ratowniczych.

Zmiana koncepcji funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego
nastgpuje poprzez wpisanie do ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie
przeciwpozarowej regulacji dotyczacej systemu powiadamiania ratunkowe-

go 1 stosownej zmiany w ustawie z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym



Ratownictwie Medycznym. Zmiana ta uzasadniona jest nastgpujacymi prze-

stankami:

1)

2)

3)

4)

Nadzor nad funkcjonowaniem systemu powiadamiania ratunkowego,
spoczywa na ministrze wlasciwym do spraw wewngtrznych (zmiana
w art. 12 ustawy o ochronie przeciwpozarowej — art. 1 pkt 2 projektu
ustawy). Ponadto skreslono wskazanie, iz minister wlasciwy do spraw
wewngtrznych odpowiada za realizacje polityki panstwa w zakresie
ochrony przeciwpozarowej, poniewaz nadzor tego ministra nad ochrona
przeciwpozarowa wynika wprost z ustawy o dziatach administracji rza-

dowej;

Wojewodzkie centra powiadamiania ratunkowego i centra powiadamia-
nia ratunkowego maja by¢ organizowane odpowiednio przez komendan-
tow wojewodzkich 1 komendantow powiatowych (miejskich) Panstwo-

wej Strazy Pozarnej;

Komendant Gléwny Panstwowej Strazy Pozarnej koordynuje 1 kontrolu-
je na obszarze kraju, funkcjonowanie systemu powiadamiania ratunko-
wego z wylaczeniem $wiadczen zdrowotnych, nad ktéorymi, zgodnie
z art. 19 ust. 1 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, nad-
zOr pelni minister wlasciwy do spraw zdrowia (art. 14a ust. 5 ustawy

o ochronie przeciwpozarowej — art. 1 pkt 4 projektu ustawy);

Wojewoda przy pomocy komendanta wojewddzkiego 1 komendantow
powiatowych (miejskich) PSP, organizuje oraz koordynuje funkcjono-
wanie systemu powiadamiania ratunkowego na obszarze wojewddztwa
(art. 14a ust. 6 ustawy o ochronie przeciwpozarowej — art. 1 pkt 4 pro-

jektu ustawy).

System powiadamiania ratunkowego zorganizowany zostanie 1 bedzie funk-

cjonowac¢ na dwdch poziomach:

a)

lokalnym (wykonawczym) — zapewniajacym obstuge numerow alarmo-

wych (112, 998, 999) oraz organizacj¢ przedsigwzi¢¢ ratowniczych na



wskazanym obszarze dziatania poprzez centra powiadamiania ratunko-
wego tworzone przez zintegrowane stanowiska dyspozytorskie Pan-
stwowej Strazy Pozarnej 1 Panstwowego Ratownictwa Medycznego oraz
ewentualnym udzialem innych stuzb 1 podmiotéw ratowniczych (art. 14a
ust. 2 pkt 2 ustawy o ochronie przeciwpozarowej — art. 1 pkt 4 projektu

ustawy);

b) wojewddzkim (koordynacyjnym) — zapewniajacym koordynacje¢ dziatan
o charakterze ponadlokalnym oraz wsparcie techniczne dla centréw po-
wiadamiania ratunkowego poprzez zintegrowane stanowiska kierowania
komendanta wojewodzkiego Panstwowej Strazy Pozarnej oraz stano-
wisk lekarza koordynatora ratownictwa medycznego (art. 14a ust. 2
pkt 1 ustawy o ochronie przeciwpozarowej — art. 1 pkt 4 projektu usta-
wy). Lekarz koordynator, w obecnym stanie prawnym, dziala w ramach
wydziatow zarzadzania kryzysowego wojewodztwa. W ocenie projekto-
dawcy, biezaca dzialalno$¢ lekarza koordynatora znacznie odbiega od
zadan przypisanych wydziatom zarzadzania kryzysowego, a lepsze wy-
korzystanie lekarza koordynatora ratownictwa medycznego nastapi
w wyniku potaczenia jego stanowiska ze stanowiskiem kierowania ko-

mendanta wojewodzkiego Panstwowej Strazy Pozarne;.

W art. 14a ust. 1 ustawy o ochronie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu
ustawy) zdefiniowano system powiadamiania ratunkowego, poprzez okre-
slenie podmiotéw, ktdre integruje, oraz wskazanie jego zadan. W pkt 2 wy-
szczegblniono obstuge numeru alarmowego 112 jako wazny element budo-

wy systemu powiadamiania ratunkowego.

W art. 14a ust. 3 ustawy o ochronie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu
ustawy) dopuszcza si¢ mozliwos¢ zatrudnienia operatorOw numerow alar-
mowych, tj. osoby cywilne, ktore beda wspieraly dyspozytorow stuzb ra-
towniczych, ktore bgda dziataly w ramach centrow. Operatorzy numerdéw
alarmowych, nie bgda obligatoryjnie zatrudniani w kazdym centrum powia-

damiania ratunkowego, lecz zgodnie ze wskazaniami komendantéw woje-



wodzkich Panstwowej Strazy Pozarnej. Kryteria, jakimi bedzie musial si¢
postugiwa¢ komendant wojewodzki Panstwowej Strazy Pozarnej, okreslone
zostang w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 14e ustawy o ochro-

nie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu ustawy).

W art. 14a ust. 4 ustawy o ochronie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu
ustawy) okreslono teren dziatania centréw powiadamiania ratunkowego ja-
ko co najmniej jeden powiat (lub miasto na prawach powiatu), na obszarze

ktorego wykonywane sa zadania centrum powiadamiania ratunkowego.

W odréznieniu od poprzedniej koncepcji, ktora zaktadata stala liczbe 16
centrow powiadamiania ratunkowego, art. 14c ust. 2 ustawy o ochronie
przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu ustawy) wskazuje, iz to komendanci
wojewddzcy Panstwowej Strazy Pozarnej, w uzgodnieniu z wojewoda,
okresla liczbe, lokalizacj¢ 1 teren dziatania centréw powiadamiania ratun-
kowego, w oparciu o kryteria, ktore zostana okreslone w rozporzadzeniu.
Wymienione powyzej dane dotyczace centrow powiadamiania ratunkowego
zaleze¢ beda od wielu czynnikoéw, dlatego tez nie mozna okresli¢ w akcie
prawnym doktadnej liczby centréw powiadamiania ratunkowego, ich loka-

lizacji oraz terenu dziatania.

W art. 14c ust. 3 ustawy o ochronie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu
ustawy) zaklada mozliwo$¢ powierzenia organizacji centrOw powiadamia-
nia ratunkowego, na podstawie porozumienia, starostom lub prezydentom
miast na prawach powiatu. Pozwoli to rozszerzy¢ krag podmiotéw odpo-
wiedzialnych za powstanie centrum powiadamiania ratunkowego. Nalezy
roOwniez pamigtaé, iz na podstawie ustawy z dnia 25 lipca 2001 r. o Pan-
stwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 113, poz. 1207, z p6zn.
zm.), starostowie oraz prezydenci miast poczynili naktady na powstanie zin-
tegrowanych stanowisk kierowania. Zakladana zmiana do ustawy
o ochronie przeciwpozarowej pozwoli na wykorzystanie juz funkcjonuja-

cych centrow.



Art. 14e ustawy o ochronie przeciwpozarowej (art. 1 pkt 4 projektu ustawy)
stanowi delegacj¢ dla ministra wlasciwego do spraw wewngtrznych do wy-
dania rozporzadzenia (m. in. okre$lajacego zakres, forme, sposéb tworzenia
1 przekazywania informacji niezbgdnej do funkcjonowania systemu powia-
damiania ratunkowego migdzy jednostkami systemu powiadamiania ratun-

kowego) uwzgledniajacego potrzeby systemu powiadamiania ratunkowego.

W art. 26 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (art. 2 pkt 2 projektu ustawy) dodano po pkt 1 pkt 1a, ktéry za-
ktada sytuacje, iz na terenie jednego centrum powiadamiania ratunkowego
dziata kilku dyspozytorow medycznych. Przepis ten stanowi, iz to dyspo-
nent wlasciwy ze wzgledu na lokalizacj¢ centrum powiadamiania ratunko-
wego bedzie ponosit koszta zatrudnienia dyspozytora medycznego. Konse-
kwencja dodania w art. 26 ust. la jest nadanie nowego brzmienia art. 46
ust 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Me-

dycznym (art. 2 pkt 5 projektu ustawy).

W ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
Nr 171, poz. 1800, z p6zn. zm.) w art. 78 po ust. 7 dodaje si¢ ust. 7a, ktory
wypehni luke powstata w wyniku nowelizacji tej ustawy, polegajaca na bra-
ku okreslenia organizacji 1 funkcjonowania centralnego punktu systemu

powiadamiania ratunkowego oraz wlasnych punktéw centralnych stuzb.

Opinia o zgodnosci projektu z prawem Unii Europejskiej

Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.



OCENA SKUTKOW REGULACII

1. Podmioty, na ktore oddziatuje projekt aktu prawnego

Projekt oddziatuje na stuzby ustawowo powotane do niesienia pomocy,
tj. Panstwowa Straz Pozarna, Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz Poli-
cj¢, a rdbwniez na terenowe organy administracji rzadowej oraz samorzado-
wej.

2. Wplyw aktu prawnego na sektor finanséw publicznych, w tym na budzet pan-

stwa 1 budzety jednostek samorzadu terytorialnego

Przedmiotowa zmiana nie wywola dodatkowych skutkéw w budzecie pan-
stwa, ktore nie bylyby wczesniej okreslone. 16 pazdziernika 2007 r. Rada
Ministrow przyjeta dokument przedtozony przez Ministra Spraw Wewngtrz-
nych 1 Administracji ,,Koncepcja systemu 112”. Jakkolwiek przedmiotowy
projekt zmienia zatozenia funkcjonowania systemu, jednak koszty pozostaja
na niezmienionym poziomie — 250 min zt (w latach 2008 — 2011) 1 zostana
sfinansowane gldwnie z budzetu panstwa oraz srodkéw unijnych. W budzecie
panstwa na rok 2009 w rezerwie celowej nr 11, na Ratownictwo Medyczne
zaplanowana zostala m. in. kwota 69 miln 100 tys. zt na centra powiadamiania
ratunkowego. Ponadto w Programie Operacyjnym Infrastruktura i Srodowi-
sko, w osi priorytetowej 12 dziatanie nr 1, zaplanowane sa $rodki na realiza-
cje projektu systemowego pod tytutem ,,budowa 1 wyposazenie wojewodz-

kich centréw powiadamiania ratunkowego”, w kwocie 20 mln euro.

Jednostki samorzadu terytorialnego bgda mogly uczestniczy¢ w ponoszeniu
kosztow organizacji i funkcjonowania centréw powiadamiania ratunkowego
dobrowolnie na zasadach okreslonych w porozumieniu, o ktérym mowa
w projektowanym art. 14c ust. 3 ustawy o ochronie przeciwpozarowe;.
W chwili obecnej trudno jest zatem okresli¢, czy 1 w jakiej wysokos$ci jed-
nostki samorzadu terytorialnego beda uczestniczy¢ w kosztach dziatania cen-

trow powiadamiania ratunkowego.



3. Konsultacje spoteczne

Projekt zostal umieszczony w BIP na stronie MSWiA. Zgodnie z ustawa
z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowe] w procesie stanowienia
prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414) — nie zgloszono zainteresowania pracami

nad projektem.

Projekt zostal przekazany do konsultacji: Forum Zwiazkow Zawodowych,
NSZZ ,,Solidarnos¢” 1 Ogdlnopolskiemu Porozumieniu Zwigzkoéw Zawodo-
wych. Przedstawione uwagi uwzgledniono, o ile nie pozostawaly w sprzecz-

nosci z gldownymi zatozeniami projektu.

Projekt zostal przekazany takze Naczelnej Izbie Lekarskiej, Polskiemu To-
warzystwu Medycyny Ratunkowej, Polskiemu Towarzystwu Medycyny Sta-
now Naglych 1 Katastrof, Polskiej Radzie Resuscytacji 1 Polskiemu Towa-
rzystwu Anestezjologii 1 Intensywnej Terapii. Przedstawione uwagi nie zo-
staly uwzglednione, jako niezgodne z podstawowymi zatozeniami projekto-

wanej regulacji.

4. Wptyw regulacji na rynek pracy, konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsigbior-
czo$¢, w tym na funkcjonowanie przedsigbiorstw oraz sytuacje i1 rozwoj re-

gionalny

Projekt pozostaje bez wptywu na wymienione sektory.

10/14rch
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URZAD
KOMITETU INTEGRACJI EUROPEJSKIEJ
SEKRETARZ
KOMITETU INTEGRACIT EUROPEJSKIE]
SEKRETARZ STANU

Mikolaj Dowgielewicz

Min MD§), ,('-}Glosmp/ma
Warszawa, dniaozg wrzesnia 2008 1.

Pan Maciej Berek
Sekretarz Rady Ministrow

Opinia o zgodnoéci z prawem Unii Europejskiej projektu ustawy o zmianie ustawy o
ochronie przeciwpoiarowej oraz niektorych innych ustaw sporzadzona na podstawie art. 9
pkt 3 w zw. z art. 2 ust. 1 pkt 2 i ust. 2 Pkt 2a ustawy z daia 8 sierpnia 1996 r. o

Komitecie Integracji Europejskiej (Dz. U. Nr 106, poz. 494) przez Sekretarza Komitetu
Integracji Europejskiej Mikolaja Dowgielewicza

Szanowny Panie Ministrze,

W zwiazku z przedlozonym wraz z vzasadnieniem oraz oceng skutkéw regulacji projektem
ustawy o zmianie ustawy o ochronie przeciwpozarowej otaz niektérych innych ustaw (pisma
z dnia 29.09.2008 ., nr RM-10-165-08), pozwalam sobie wyrazi¢ nastepujaca opinie:

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Z powazaniem,

Do uprzejme] wiadomosei:

Pan Antoni Podolski
Podsekretarz Stanu
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

GABINET A
SUCRETARZA FADY Wik STROW



Projekt

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAW WEWNETRZNYCH I ADMINISTRACJI D
Z dnia 2008 r.

w sprawie funkcjonowania centrow powiadamiania ratunkowego i wojewodzkich
centréow powiadamiania ratunkowego

Na podstawie art. 14 e ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowe;j
(Dz. U. 22002 r. Nr 147, poz. 1229, z pézn. zm.”) zarzadza sig, co nastepuje:

Rozdzial 1
Przepisy ogodlne
§ 1. Rozporzadzenie okresla:

1) szczegblowa organizacjg, sposob funkcjonowania oraz realizacji zadan centrow
powiadamiania ratunkowego i wojewodzkich centrow powiadamiania ratunkowego;

2) ramowe procedury obstugi zgloszen przychodzacych na numery alarmowe;
3) kwalifikacje wymagane dla operatoréw numerdéw alarmowych;
4) sposob 1 organizacje przeprowadzania szkolenia operatorow numerdéw alarmowych;

5) zakres, formeg, sposob tworzenia 1 przekazywania informacji niezbgdnych do
funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego;

6) kryteria w celu okre$lenia liczby, lokalizacji i terenu dziatania centrum powiadamiania
ratunkowego, oraz liczby stanowisk dyspozytorow medycznych i stanowisk operatorow
numerdéw alarmowych.

§ 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) podmiotach ratowniczych - nalezy przez to rozumie¢ podmioty, ktore sa przygotowane do
niezwlocznego reagowania i realizowania zadan w czasie wystapienia naglego zagrozenia
zdrowotnego lub podejrzenia (ryzyka) wystapienia naglego zagrozenia dla zycia i zdrowia
albo mienia lub §rodowiska;

2) obszarze chronionym podmiotu ratowniczego —nalezy przez to rozumie¢ teren, obszar lub
obiekt, na ktéry, w zaleznos$ci od rodzaju zagrozenia i miejsca zdarzenia, dany podmiot
ratowniczy przybedzie w pierwszej kolejnosci;

3) numerach alarmowych — nalezy przez to rozumie¢ numer alarmowy 112 oraz numery
alarmowe stuzb i podmiotdw ratowniczych wchodzacych w sktad centrum powiadamiania
ratunkowego oraz innych stuzb, instytucji lub podmiotow, ktére na mocy porozumienia z
wojewoda zobowiazaly si¢ wykonywa¢ zadania systemu powiadamiania ratunkowego;

4) operatorze numerow alarmowych — nalezy przez to rozumie¢ pracownika centrum

b Minister Spraw Wewngtrznych i Administracji kieruje dziatem administracji rzadowej — sprawy wewngtrzne, na podstawie
§ 1 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie szczegdtowego zakresu
dziatania Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji (Dz. U. Nr 216, poz. 1604).

) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2003 r. Nr 52, poz. 452, z 2004 r. Nr 96,
poz. 959, z 2005 r. Nr 100, poz. 835 i poz. 836, z 2006 r. Nr 191, poz. 1410, z 2007 r. Nr 89, poz. 590 oraz z 2008 r. Nr 163,
poz. 1015.



powiadamiania ratunkowego, realizujacego zadania z zakresu przyjmowania zgloszen oraz
ich kwalifikowania 1 przekazywania do dyspozytorow podmiotow funkcjonujacych w
systemie powiadamiania ratunkowego, a takze ich dokumentowania w celu archiwizacji.

Rozdzial 2

Szczegdétowa organizacja, sposob funkcjonowania oraz realizacji zadan centrow
powiadamiania ratunkowego i wojewoddzkich centrow powiadamiania ratunkowego

§ 3. 1. Centrum powiadamiania ratunkowego, zwane dalej ,,cpr”’, zorganizowane jest w
sposob zapewniajacy jego ciagte funkcjonowanie i umozliwiajacy jego dziatanie przez:

1) biezaca analiz¢ zasobdéw ratowniczych na terenie dziatania;

2) przyjmowanie zgloszen z numeréw alarmowych;

3) klasyfikacje zgtoszen z numerow alarmowych;

4) dysponowanie sit ratowniczych;

5) koordynowanie dzialan ratowniczych i medycznych czynnosci ratunkowych;

6) wykorzystywanie na potrzeby prowadzenia dzialan ratowniczych oraz medycznych
czynnosci ratunkowych i ich analizy baz danych i dokumentacji operacyjnej;

7) uruchamianie procedur powiadamiania stuzb i podmiotéw funkcjonujacych w ramach
systemu powiadamiania ratunkowego oraz procedur z zakresu dysponowania i organizowania
dziatan ratowniczych, a takze inicjowania reagowania kryzysowego;

8) wspolpracg ze shuzbami, inspekcjami, strazami i innymi podmiotami wspotdziatajacymi
podczas dziatan ratowniczych 1 udzielania medycznych czynnos$ci ratunkowych;

9) dokumentowanie prowadzonych dziatah ratowniczych 1 medycznych czynnoS$ci
ratunkowych oraz archiwizacja tej dokumentacji;

10)  przekazywanie informacji do jednostek ochrony zdrowia wynikajacych z zapewnienia
ciagtosci w procesie ratowania zycia i zdrowia;

11)  analizg przebiegu dziatan ratowniczych.

2. Centrum wyposazone jest w urzadzenia techniczne oraz systemy teleinformatyczne,
zapewniajace realizacj¢ zadan okreslonych w § 3 ust. 1.

§ 4. 1. Komendant wojewddzki Panstwowej Strazy Pozarnej opracowuje dokument
okreslajacy szczegdlowy sposob dzialania cpr dziatajacych na terenie jego wojewodztwa i
przedstawia do zatwierdzenia wojewodzie.

2. W dokumencie, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy w szczegdlnosci okreslic:

1) obszar dziatania cpr, z ktorego przyjmowane sa zgltoszenia z numeréw alarmowych;
2) obszar dziatania dyspozytorow poszczegdlnych stuzb;

3) liczbg stanowisk przyjmowania zgloszen z numeréw alarmowych;

4) szczegodlowe procedury przyjmowania zgtoszen alarmowych

5) inwentaryzacj¢ podmiotow ratowniczych funkcjonujacych na obszarze dziatania cpr;

6) architektur¢ systemu oraz sposob przekazywania alarmow dla stuzb i1 podmiotow
ratowniczych;

7) sposob dziatania cpr w warunkach kryzysowych, w tym okres$lenie zasad dziatania w
zapasowych miejscach funkcjonowania;



8) okreslenie minimalnego wyposazenia technicznego cpr;

9) sposob archiwizacji dokumentacji, w tym zapisow elektronicznych.
§ 5. Cpr realizujac zadania:

1) przyjmuje zgloszenia alarmowe:

a) polaczen realizowanych na numery alarmowe 999, 998 i 112 oraz innych shuzb,
instytucji, lub innych podmiotoéw, ktére na mocy porozumienia z wojewoda zobowiazaly
si¢ wykonywac zadania systemu powiadamiania ratunkowego,

b) z systemdéw monitoringu,

¢) od innych podmiotéw ratowniczych i stuzb zlokalizowanych i dziatajacych na obszarze
dziatania cpr;

2) monitoruje, przez sygnalizacj¢ optyczna i akustyczna polaczenia oczekujace;

3) rejestruje czas oczekiwania na nawigzanie potaczenia, czas przyjecia zgloszenia i1 czas
obstugi zgloszenia;

4) rejestruje tresci zgtoszen alarmowych;

5) zapewnienia prezentacj¢ numeru abonenta realizujacego polaczenie na numer alarmowy
na calej drodze polaczeniowej;

6) automatycznie identyfikuje kraj pochodzenia abonenta realizujacego potaczenie na numer
alarmowy;

7) zapewnia obstuge jezykowa dla obcokrajowcoéw realizujacych polaczenia na numery
alarmowe, w szczegolnosci na numer alarmowy 112;

8) pozyskuje dane o lokalizacji abonenta realizujacego polaczenie na numer alarmowy;

9) oznacza falszywe potaczenia, automatycznie sygnalizuje nadejscie potaczenia z numeru
odnotowanego w bazie danych jako numeru generujacego potaczenia ztosliwe;

10)  monitoruje i weryfikuje zgloszenia alarmowe w celu eliminacji ponownej obstugi
tego samego zdarzenia;

11)  kwalifikuje zgloszenia, umozliwiajac ich przekazanie do dyspozytorow wtasciwych
stuzb lub podmiotéw ratowniczych;

12)  zapewnia wymiang¢ informacji w czasie rzeczywistym pomig¢dzy operatorami i
dyspozytorami w cpr;

13) zapewnia wymiang informacji pomig¢dzy cpr a stuzbami, instytucjami 1 innymi
podmiotami przewidzianymi do realizowania zadan na terenie dziatania cpr;

14)  zapewnia mechanizm potwierdzania przyjecia informacji przekazywanych z cpr do
dyspozytorow stuzb, instytucji lub innych podmiotéw, ktére na mocy porozumienia z
wojewoda zobowiazaty si¢ wykonywac¢ zadania systemu powiadamiania ratunkowego,

15)  biezaco analizuje gotowos¢ operacyjna stuzb 1 podmiotéw ratowniczych
zlokalizowanych 1 dziatajacych na terenie dzialania podmiotéw dysponowanych przez dane
cpr;

16) dysponuje sity i1 $rodki stuzb 1 podmiotéw ratowniczych, ktorych dyspozytorzy
dziataja w ramach cpr;

17) wspomaga proces dysponowania sit i1 Srodkéw przez stala analize gotowosci
operacyjnej stuzb i podmiotow ratowniczych dysponowanych przez dane cpr oraz sasiednie



w celu wlasciwego ich doboru do rodzaju, skali zagrozenia i miejsca zdarzenia, z
uwzglednieniem procedur dysponowania i organizacji dziatan ratowniczych;

18) wspolpracuje ze stuzbami i podmiotami ratowniczymi na obszarze dziatania cpr przez:

a) korzystanie z procedur stuzb i podmiotéw ratowniczych oraz innych informacji ujgtych
w planach ratowniczych,

b) stosowanie zasad kierowania dziataniami ratowniczymi,

c) stosowanie zasad wspotdziatania stuzb 1 podmiotow w procesie planowania i
organizowania dziatan ratowniczych,

d) wykorzystanie systemoéw tacznosci powiadamiania, kierowania i wspoétdziatania,

e) udzial w procesie szkolenia i doskonalenia wspdipracy stuzb i innych podmiotéw
ratowniczych,

f) udzial w procesie analizy jakos$ci dziatan ratowniczych;
19) organizuje i koordynuje dziatania ratowniczych przez:

a) prowadzenie biezacej analizy obszaré6w chronionych dla poszczegdlnych stuzb i
podmiotéw ratowniczych w poszczegolnych dziedzinach ratowniczych,

b) przyjmowanie i ewidencjonowanie informacji o podejmowanych dziataniach,

c¢) analizg i ocen¢ biezacej sytuacji ratowniczej i prognozowanie jej rozwoju w zakresie
zapotrzebowania na sity i $rodki ratownicze ,

d) utrzymanie statej taczno$ci z podmiotami ratowniczymi,
e) organizowanie wspotdziatania z podmiotami dysponowanymi przez sasiednie cpr,
f) dokumentowanie przebiegu dziatan ratowniczych,

g) sporzadzanie analiz dziatania cpr i przygotowanie wnioskow w zakresie rozwigzan
organizacyjnych;

20) wspotdziata z sasiednimi cpr oraz wojewodzkim centrum powiadamiania
ratunkowego, zwanym dalej ,,wcpr”, przez utrzymywanie taczno$ci i wymiang informacji w
czasie rzeczywistym, w zakresie niezb¢ednym do dziatan ratowniczych i medycznych
czynno$ci ratunkowych;

21) zapewnienia dostep do aktualnych zasobdéw informacji przestrzennej bedacych w
gestii wlasciwych organow;

22) nadzoruje i zarzadza systemem teleinformatycznym na terenie cpr;

23) przejmuje i obstuguje zgloszenia alarmowe kierowane z obszaru dzialania innego cpr
w przypadku wystapienia awarii lub zniszczenia infrastruktury.

§ 6. Wepr, realizujac zadania:
1) koordynuje 1 wspomaga dziatania cpr zlokalizowanych na terenie danego wojewodztwa;
2) przejmuje zadania cpr, w sytuacji tego wymagajacej, w tym w przypadku awarii;
3) wspotpracuje z sasiednimi wepr;

4) analizuje gotowo$¢ operacyjna stuzb i podmiotéw ratowniczych, takze innych zasobow
na obszarze wojewddztwa ujetych w planie ratowniczym,;

5) uruchamia procedury powiadamiania sthuzb i podmiotéw funkcjonujacych w ramach



systemu powiadamiania ratunkowego oraz procedur z zakresu koordynowania dziatan
ratowniczych, a takze inicjowania reagowania kryzysowego.

Rozdzial 3

Ramowe procedury obshugi zgloszen przychodzacych na numery alarmowe

§ 7. Ramowa procedura przyjmowania wezwan przez operatora numeru alarmowego 112
obejmuje:

1) odbiér powiadomienia o zdarzeniu przekazanego przez osobg¢ dzwoniaca za
posrednictwem numeru alarmowego (na numer alarmowy);

2) poinformowanie osoby dzwoniacej o miejscu odbioru powiadomienia, z podaniem nazwy
jednostki;

3) przeprowadzenie w sposob spokojny i zdecydowany krétkiej rozmowy z osoba dzwoniaca,
majacej na celu uzyskanie informacji o:

a) rodzaju zdarzenia lub zagrozenia,

b) miejscu zdarzenia, w przypadku watpliwosci zwiazanych z ustaleniem doktadnego
miejsca zdarzenia nalezy poprosi¢ osobg dzwoniaca o przekazanie dodatkowych informac;ji
dotyczacych miejsca zdarzenia, umozliwiajacych szybkie dotarcie odpowiednich shuzb,
instytucji i podmiotow,

c) liczbie 0sob poszkodowanych lub zagrozonych,
d) danych osoby dzwoniacej obejmujacych imi¢, nazwisko oraz numer telefonu;

4) przekazanie osobie dzwoniacej niezbednych informacji lub informacji o przekazaniu
zgltoszenia do odpowiedniej stuzby, instytucji lub innego podmiotu, zgodnie z kwalifikacja
rodzaju zdarzenia lub zagrozenia.

Rozdzial 4

Kwalifikacje wymagane dla operatorow numerow alarmowych

§ 8. Operatorem numer6éw alarmowych moze by¢ osoba, ktora:

1) posiada petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

2) posiada co najmniej wyksztalcenie $rednie;

3) posiada znajomos¢ jezyka obcego w stopniu komunikatywnym, potwierdzona
odpowiednim dokumentem;

4) posiada odpowiednie warunki osobowosciowe, w tym odpornos¢ na stres;

5) uzyskala oceng pozytywna z egzaminu, o ktérym mowa w § 10.

2. W ramach podnoszenia kwalifikacji, operator numeréw alarmowych zobowiazany jest do
uzyskania pozytywnego wyniku ze sprawdzianu, o ktorym mowa w § 13.

Rozdzial 5

Sposdb i organizacja przeprowadzania szkolenia operatoréw numerow alarmowych

§ 9. 1. Kandydaci na operatoréw numeréw alarmowych przechodza 40-godzinne szkolenie,
konczace si¢ egzaminem.



§ 10. 1. Zakres tematyczny egzaminu na operatora numerdéw alarmowych, obejmuje
zagadnienia dotyczace:

1) ratownictwa medycznego;
2) organizowania i prowadzenia akcji ratowniczych.

2. Egzamin przeprowadzany jest przez komisjg, ktéra uklada pytania egzaminacyjne,
powolana przez komendantow szkot Panstwowej Strazy Pozarnej lub naczelnikéw osrodkow
szkolenia Panstwowej Strazy Pozarne;j.

§ 11. 1. Egzamin sktada si¢ z czgsci teoretycznej 1 praktyczne;.
2. Czgs¢ teoretyczna egzaminu sklada sig ze 100 pytan testowych.

3. Warunkiem przystapienia do czgSci praktycznej egzaminu, jest uzyskanie 60 %,
pozytywnych odpowiedzi w tescie, o ktdrym mowa w ust. 2.

4. Czg$¢ praktyczna polega na symulacji zdarzen zwiazanych z obstuga numeréow
alarmowych.

§ 12. Osoba, ktéra pozytywnie zdata egzamin, otrzymuje zaswiadczenie.

§ 13. 1. Co 3 lata przeprowadzany jest sprawdzian kontrolny, potwierdzajacy wiedze¢ i
zdobyte umiejgtnosci.

2. Negatywny wynik ze sprawdzianu, o ktérym mowa w ust. 1, uniemozliwia dalsze
zajmowanie stanowiska operatora numeréw alarmowych.

Rozdzial 6

Zakres, forma, sposob tworzenia i przekazywania informacji niezbednej do
funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego

§ 15. Cpr i wepr w wykorzystywanych systemach teleinformatycznych rejestruja informacje
niezbedne do przyje¢cia i klasyfikacji zdarzenia dotyczace:

1) czasu przyjgcia zgloszenia;

2) nazwy miejscowosci zdarzenia;

3) identyfikatora gminy w ktorym miato miejsce zdarzenie;

4) ulicy, na ktorej miato miejsce zdarzenie;

5) nazwy obiektu, w ktérym miato miejsce zdarzenie;

6) domu, w ktorym miato miejsce zdarzenie;

7) pigtra, na ktorym miato miejsce zdarzenie;

8) lokalu, w ktérym miato miejsce zdarzenie;

9) danych osoby zglaszajacej, w tym:
a) imienia i nazwiska osoby zgtaszajacej oraz jej adres,
b) numeru telefonu, z ktérego przyjeto zgloszenie;

10)  lokalizacji zakonczenia sieci telekomunikacyjnej, z ktorego zostalo wykonane
polaczenie na numer alarmowy;

11)  opisu zdarzenia;



12)  nazwiska i imienia dyspozytora, ktory przyjal zgloszenia;

13)  podmiotu lub stuzby, do ktorej kierowane jest zgloszenie wraz ze statusem obstugi;
14)  sposobu przyjecia zgloszenia;

15)  numeru zgloszenia;

16)  rodzaju zdarzenia;

17)  potwierdzenie odebrania zgloszenia.

§ 16. 1. System teleinformatyczny umozliwia wymiang danych pomigdzy sasiednimi cpr i
sasiednimi wcpr

2. Cpr i wepr wymieniaja mi¢dzy soba dane:
1) niezbegdne do przekazywania informacji o zgloszeniu zdarzenia;
2) dotyczace sit i srodkoéw stuzb ratowniczych i podmiotéw wspotdziatajacych;
3) bazg teleadresowa.
Rozdzial 7

Kryteria w celu okreslenia liczby, lokalizacji i terenu dzialania centrum powiadamiania
ratunkowego, oraz liczby stanowisk dyspozytorow medycznych i stanowisk operatorow
numerow alarmowych

§ 17. 1. Przy okreslaniu liczby, lokalizacji i terenu dzialania cpr uwzglednia si¢ nastgpujace
kryteria:

1) liczbe przyjmowanych zgtoszen;

2) liczbg interwencji;

3) liczbe ludnosci;

4) zasoby infrastruktury budowlanej i teleinformatycznej;
5) powierzchnig terenu dziatania cpr;

6) liczbg jednostek administracyjnych;

7) liczbe dysponentow jednostek ratowniczych;

8) mozliwo$¢ utrzymania tacznos$ci radiowe;j;

9) lokalne systemy monitoringu w tym monitoringu medycznego;
10)  zasoby sit 1 srodkoéw ratowniczych;

11)  zagrozenia lokalne.

2. W przypadku gdy teren dzialania cpr obejmuje wigcej niz jeden powiat lub miasto na
prawach powiatu, siedziba cpr znajduje si¢ w miescie na prawach powiatu badz w powiecie,
w ktorym ilo$¢ zdarzen wymagajacych uzycia sil i sSrodkow jest wigksza niz w pozostatych
powiatach wchodzacych w skiad cpr.

§ 18. W cpr znajduja si¢ co najmniej 2 stanowiska dyspozytorow medycznych, przy czym
liczba stanowisk dyspozytoréw medycznych nie moze by¢ mniejsza niz 1 stanowisko na 100
tys. mieszkancow.



§ 19. 1. Stanowiska operator6w numerdéw alarmowych tworzy si¢ w cpr obslugujacym co
najmniej 150 tys. mieszkancow.

2. Liczba stanowisk operatorow numeréw alarmowych w cpr, wynosi co najmniej jedno
stanowisko na 150 tys. mieszkancow.

§ 20. W wepr znajduja si¢ co najmniej 2 stanowiska operatorow numerow alarmowych, przy
czym liczba stanowisk operatoréw numerdéw alarmowych nie moze by¢ mniejsza niz 1
stanowisko na milion mieszkancow.

§ 21. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

MINISTER SPRAW WEWNETRZNYCH
I ADMINISTRACIJI

W POROZUMIENIU:

MINISTER ZDROWIA



UZASADNIENIE

Projektowane rozporzadzenie stanowi wykonanie delegacji zawartej w art. 14 e ustawy z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, ktora tworzy system powiadamiana
ratunkowego integrujacy krajowy system ratowniczo-gasniczy i1 system Panstwowego
Ratownictwa Medycznego. Ustawowe zadania systemu powiadamiania ratunkowego,
zwanego dalej ,systemem”, realizuja centra powiadamiania ratunkowego (cpr) oraz
wojewodzkie centra powiadamiania ratunkowego (wcepr).

Projektowane rozporzadzenie okresla szczegdtowa organizacjg, sposob funkcjonowania
oraz realizacji zadan centréw powiadamiania ratunkowego i wojewodzkich centrow
powiadamiania ratunkowego, ramowe procedury zgloszen przychodzacych na numery
alarmowe, kwalifikacje oraz sposob i organizacje przeprowadzania szkolen operatorow
numerdéw alarmowych, zakres, forme, sposob tworzenia i1 przekazywania informacji
niezbg¢dnych do funkcjonowania systemu oraz kryteria w celu okre$lenia liczby, lokalizacji i
terenu dzialania cpr oraz liczby stanowisk dyspozytorow medycznych i stanowisk operatoréw
numerdéw alarmowych.

Uwzgledniajac  potrzeby systemu powiadamiania ratunkowego, w  projekcie
rozporzadzenia okresla sig, w jaki sposéb maja by¢ realizowane zadania systemu
powiadamiania ratunkowego, okreslone w art. 14 a ust. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o
ochronie przeciwpozarowej przez cpr oraz wcpr.

Obstuga zgloszenia alarmowego przez centrum powiadamiania ratunkowego, jest
procesem obejmujacym szereg czynnosci. Sg to: m. in. monitorowanie, poprzez sygnalizacj¢
optyczna 1 akustyczna potaczenia oczekujacych, pozyskanie danych o lokalizacji abonenta
realizujacego polaczenie na numer alarmowy, monitorowanie i1 weryfikacja zgloszen
alarmowych w celu eliminacji ponownej obstugi tego samego zdarzenia. Przyj¢te zgloszenie
jest nastgpnie kwalifikowane, tak by podja¢ okreslone procedurami czynnosci. Jednoczes$nie,
cpr, na biezaco wspotdziata z innymi cpr oraz wepr , jak rowniez z podmiotami ratowniczymi.
Wepr zorganizowane jest jako koordynator dziatan funkcjonujacych na okreslonym terenie,
cpr, ktory w wyjatkowych sytuacjach, bedzie mogt przejaé role poszczegolnych centrow
powiadamiania ratunkowego (np. w przypadku jego awarii, lub obslugi zgloszen alarmowych
dla obcokrajowcow) w pelnym lub ograniczonym zakresie.

§ 7 przedmiotowego projektu rozporzadzenia okresla ramowe procedury obstugi
zgloszen, ktore zawieraja m. in.:

- poinformowanie osoby dzwoniacej o miejscu odbioru powiadomienia, z podaniem nazwy
jednostki;

- przeprowadzenie w sposob spokojny i zdecydowany krotkiej rozmowy telefonicznej z osoba
dzwoniaca majacej na celu uzyskanie informacji o:

a) rodzaju zdarzenia lub zagrozenia,

b) miejscu zdarzenia; w przypadku watpliwosci zwiazanych z ustaleniem doktadnego
miejsca zdarzenia nalezy poprosi¢ osobg dzwoniaca o przekazanie dodatkowych informacji
dotyczacych miejsca zdarzenia, umozliwiajacych szybkie dotarcie odpowiednich stuzb,
instytucji i podmiotow,

¢) liczbie 0s6b poszkodowanych lub zagrozonych,

d) danych osoby dzwoniacej obejmujacych imi¢, nazwisko oraz numer telefonu.



W rozdziale 4 projektu rozporzadzenia okreslono kwalifikacje niezbgdne do podjecia
pracy jako operator numerow alarmowych (m. in. wyksztalcenie $rednie, petna zdolnos$¢ do
czynnoS$ci prawnych), za§ w nastgpnym rozdziale, wskazano na zakres tematyczny szkolenia
(np. zagadnienia dotyczace ratownictwa medycznego), czas jego trwania (40 godzin) oraz
sposob jego zakonczenia (egzamin).

W rozdziale 6 okre$lono informacje niezbgdne do przyjegcia 1 klasyfikacji zgloszenia, tj.:
18) czas przyjecia zgloszenia;
19) nazwa miejscowosci zdarzenia;
20) identyfikator gminy, w ktérym miato miejsce zdarzenie;
21) ulica, na ktérej ma miejsce zdarzenie;
22) nazwa obiektu, w ktorym ma miejsce zdarzenie;
23) dom, w ktérym ma miejsce zdarzenie;
24) pigtro, na ktorym miato miejsce zdarzenie;
25) lokal, w ktorym ma miejsce zdarzenie;
26) dane osoby zglaszajacej, w tym:
c) 1imi¢ i nazwisko osoby zglaszajacej oraz jej adres,
d) numer telefonu z ktérego przyje¢to zgtoszenie;

27) lokalizacja zakonczenia sieci telekomunikacyjnej, z ktdrego zostalo wykonane polaczenie
na numer alarmowy;

28) opis zdarzenia;

29) imi¢ i nazwisko dyspozytora ktéry przyjat zgloszenie;

30) podmiot lub stuzba do ktdrej kierowane jest zgltoszenie wraz ze statusem obstugi;
31) sposob przyjecia zgloszenia;

32) numer zgloszenia,

33) rodzaj zdarzenia;

34) potwierdzenie odebrania zgloszenia.

W rozdziale 7 projektu rozporzadzenia wskazano na kryteria, dotyczace okreslenia
liczby, lokalizacji i1 terenu dzialania cpr (m. in.: liczbg przyjmowanych zgloszen; liczbg
interwencji; liczbe ludnosci; zasoby infrastruktury budowlanej, zasoby infrastruktury
teleinformatycznej stuzacych ujednoliceniu terenu dzialania centrum powiadamiania
ratunkowego z obszarami chronionymi podmiotéw dysponowanych przez dany cpr oraz
dotyczace okreslenia liczby stanowisk dyspozytorow medycznych i operatorow numerow
alarmowych.

Ocena Skutkow Regulaciji

1.Podmioty, na ktore oddzialuje projekt aktu prawnego

Projekt oddziatuje na stuzby, organizacje i podmioty ustawowo powotane do niesienia
pomocy na wypadek wystapienia naglego zagrozenia zdrowotnego lub podejrzenia (ryzyka)
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wystapienia nagltego zagrozenia dla zycia i zdrowia oraz mienia lub §rodowiska tj. Panstwowa
Straz Pozarna, Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz Policjg, jak rowniez na terenowe
organy administracji rzadowej oraz samorzadowe;j.

2.Wplyw aktu prawnego na sektor finansow publicznych, w tym na budzet panstwa i
budzety jednostek samorzadu terytorialnego

Przedmiotowa zmiana nie wywola skutkow w budzecie panstwa, ktore nie bylyby
wczesniej okreslone. 16 pazdziernika 2007 r. Rada Ministrow przyjela dokument przedtozony
przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji ,,Koncepcja systemu 112”. Jakkolwiek
przedmiotowy projekt zmienia zalozenia funkcjonowania systemu jednak koszty pozostaja na
niezmienionym poziomie — 250 mln zt (w latach 2008 -2011) i zostana sfinansowane gtownie
z budzetu panstwa oraz §rodkow unijnych. W budzecie panstwa na rok 2009 w rezerwie
celowej nr 11, na Ratownictwo Medyczne zaplanowana zostata m. in. kwota 69 mln 100 tys.
zt. na centra powiadamiania ratunkowego. Ponadto w Programie Operacyjnym Infrastruktura
i Srodowisko, w osi priorytetowej 12 dziatanie nr 1, zaplanowane sa $rodki na realizacje
projektu systemowego pod tytulem ,budowa 1 wyposazenie wojewddzkich centréw
powiadamiania ratunkowego”, w kwocie 20 mln euro.

Jednostki samorzadu terytorialnego beda mogly uczestniczy¢ w ponoszeniu kosztow
organizacji i funkcjonowania centréw powiadamiania ratunkowego dobrowolnie na zasadach
okreslonych w porozumieniu, o ktérym mowa w projektowanym art. 14 ¢ ust. 3 ustawy
o ochronie przeciwpozarowej. W chwili obecnej trudno jest zatem okresli¢, czy 1 w jakiej
wysokosci jednostki samorzadu terytorialnego, beda uczestniczy¢ w kosztach dziatania
centréw powiadamiania ratunkowego.

3.Konsultacje spoleczne

Projekt zostanie przekazany do konsultacji: Forum Zwiazkow Zawodowych, NSZZ
»S0lidarno$¢” 1 Ogodlnopolskiemu Porozumieniu Zwiazkéw Zawodowych.

Projekt =zostanie przekazany takze Naczelnej Izbie Lekarskiej, Polskiemu
Towarzystwu Medycyny Ratunkowej, Polskiemu Towarzystwu Medycyny Stanéw Nagtych i
Katastrof, Polskiej Radzie Resuscytacji 1 Polskiemu Towarzystwu Anestezjologii i
Intensywnej Terapii.
4.Wplyw regulacji na rynek pracy, konkurencyjnos¢ gospodarki i przedsi¢biorczosé¢, w
tym na funkcjonowanie przedsigbiorstw oraz sytuacje i rozwoj regionalny

Projekt pozostaje bez wplywu na wymienione sektory.
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